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UCZESTNICY POSTEPOWANIA

O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

NR DZP.381.011.2020.UG

WYJASNIENIA DO TRESCI SIWZ — ZMIANA TRESCI SIWZ — ZMIANA TERMINU SKELADANIA | OTWARCIA OFERT

Dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego
nr DZP.381.011.2020.UG o wartoéci zamdwienia ponizej 214 000 € p.n.. ,Swiadczenie ustug

telekomunikacyinych dla Uniwersytetu Slaskiego w sieci komérkowej (GSM)”

Do Zamawiajacego wplynely zapytania dotyczace ww. postepowania. Zgodnie z art. 38 ust. 1 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z p6zn. zm.), zwanej dalej
Justawg Pzp”, Zamawiajacy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz na dwa dni przed
uptywem terminu sktadania ofert. Zgodnie z ust. 2 przedmiotowego artykutu tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami
Zamawiajgcy przekazuje Wykonawcom, ktérym przekazat specyfikacje istotnych warunkéw zamoéwienia, bez ujawniania
zrodta zapytania, a jezeli specyfikacja jest udostgpniana na stronie internetowej, zamieszcza na tej stronie.

Wobec powyzszego Zamawiajgcy udziela nastepujgcych wyjasnien:
Pytaniel:
Wzdr umowy § 5 ust. 4 Wykonawca podkresla, ze cesja jest czynnoscig odrebnie ptatng.

Kazdy operator telekomunikacyjny, ujmuje jg w poszczegodlnych cennikach. Tymczasem opisane przez Zamawiajgcego
zasady realizacji cesji wskazuja, ze maja one dotyczy¢ podmiotéw trzecich (oséb fizycznych) tym samym prosimy o
doprecyzowanie, ze wszelkie zapisy SIWZ i umowy dotyczgce realizacji cesji a w szczegdlnosci opfaty, procedury
realizacji dotyczg tylko i wytacznie Zamawiajgcego. Wobec cesjonariusza Wykonawca realizuje operacje cesji ustug
zgodnie z warunkami ogélnymi dla oséb fizycznych lub prawnych — w tym ceny i zasady ujete w regulaminie $wiadczenia

ustug telekomunikacyjnych.

Stosowanie jakichkolwiek preferencyjnych zasad wobec oséb i podmiotéw trzecich oznacza w istocie, ze to Zamawiajgcy
miatby ponosi¢ za nie ten koszt w ofercie cenowej — co stanowi bezposrednie naruszenie ustawy o finansach
publicznych. Tym samym prosimy o doprecyzowanie, ze koszt cesji dla Zamawiajgcego ma by¢ ujety w cenie oferty a

koszt wobec cesjonariusza bedzie realizowany na warunkach ogélnych Wykonawcy.

Odpowiedz 1:

Zgodnie z zapisami zatgcznika nr 2 do SIWZ (Opis przedmiotu zamowienia) oraz zapisami zatgcznika nr 3 do SIWZ
(wzdér umowy), Zamawiajgcy zastrzega sobie (dotyczy maksymalnie 30 numerow telefonicznych) mozliwos¢ rezygnaciji
lub wykonania cesji praw i obowigzkéw na osobe fizyczng w okresie trwania umowy. Zamawiajgcy wyraza zgode na

przeprowadzenie cesji numeru telefonicznego na osobe prywatng wedlug procedur ogéinych obowigzujgcych u
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Wykonawcy. Jednoczesnie Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca dokonat cesji na osobe prywatng w ramach

wynagrodzenia umownego oferujgc standardowe plany taryfowe z oferty Wykonawcy. Zamawiajgcy wyraza zgode aby

numer migrowat na standardowe plany abonamentowe Wykonawcy.

Powyzsze zapisy wskazujg, ze Wykonawca ujmuje w cenie oferty (wynagrodzeniu umownym) wszelkie koszty zwigzane

z ewentualng cesjg._Jednoczesnie Zamawiajgcy precyzuje, ze cesjonariusz (osoba fizyczna) bedzie ponosit koszty z tym

zwigzane na warunkach ogoélnych Wykonawcy.

Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp, zgodnie z ktérym w uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze
przed uptywem terminu skfadania ofert zmieni¢ tres¢ specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia, Zamawiajacy

dokonuje zmiany tresci SIWZ w nastepujacy sposob:

Zatgcznik nr 2 do SIWZ (Opis przedmiotu zamoéwienia) ust. 1 pkt 6) otrzymuje brzmienie:

,Zamawiajgcy zastrzega sobie (dotyczy maksymalnie 30 numeréw telefonicznych) mozliwos¢ rezygnacji lub wykonania
cesji praw i obowigzkéw na osobe fizyczng w okresie trwania umowy. Zamawiajgcy wyraza zgode na przeprowadzenie
cesji numeru telefonicznego na osobe prywatng wedtug procedur ogélnych obowigzujgcych u Wykonawcy. Jednoczesnie
Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca dokonat cesji na osobe prywatng w ramach wynagrodzenia umownego oferujac
standardowe plany taryfowe z oferty Wykonawcy. Zamawiajgcy wyraza zgode aby numer migrowat na standardowe
plany abonamentowe Wykonawcy. Cesjonariusz (osoba fizyczna) bedzie ponosit koszty z tym zwigzane na warunkach

ogoélnych Wykonawcy”.

Zatgcznik nr 3 do SIWZ (wzér umowy) par. 5 ust. 4 otrzymuje brzmienie:

,<Zamawiajgcy zastrzega sobie (dotyczy maksymalnie 30 numerdw telefonicznych) mozliwo$¢ rezygnacji lub wykonania
cesji praw i obowigzkéw na osobe fizyczng w okresie trwania umowy. Zamawiajgcy wyraza zgode na przeprowadzenie
cesji numeru telefonicznego na osobe prywatng wedtug procedur ogdlinych obowigzujgcych u Wykonawcy. Jednoczesnie
Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca dokonat cesji na osobe prywatng w ramach wynagrodzenia umownego, oferujgc
standardowe plany taryfowe z oferty Wykonawcy. Zamawiajacy wyraza zgode aby numer migrowat na standardowe
plany abonamentowe Wykonawcy. Cesjonariusz (osoba fizyczna) bedzie ponosit koszty z tym zwigzane na warunkach

0golnych Wykonawcy”.
Pytanie 2:

Wykonawca wnosi o modyfikacje § 9 ust. 3 projektu Umowy w taki sposob, ze Zamawiajgcemu przystuguje prawo
dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego, przekraczajgcego wysokos¢ kar umownych do wysokosci rzeczywiscie
poniesionej szkody z wylgczeniem utraconych korzysci.

Odpowiedz 2:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody i tym samym podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 3:

§ 9 ust. 3 projektu Umowy wnosimy o ustalenie ze maksymalna wysokos$¢ naliczonych kar umownych nie moze
przekroczyé 20% wartosci zlozonej oferty przez Wykonawce. Warto$¢ graniczna 20% jest powszechnie uznana w
umowach PZP jako warto$¢ wystarczajgco zabezpieczajgca interesy Zamawiajgcego bez zagrozenia jej uniewaznieniem
na podstawie art. 484 ust 2 KC.

Odpowiedz 3:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody i tym samym podtrzymuje zapisy SIWZ.
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Pytanie 4:

§ 9 ust. 1,2 projektu Umowy — Wnosimy o urealnienie wartosci kary umownych do skali naruszenia. W aktualnym
brzmieniu wysoko$¢ kar umownych za nienalezyte wykonanie umowy np. dla 450 kart SIM objetych postepowaniem
skutkuje naliczeniem kar w wysokosci 450 000 zt za kazdy dzien naruszenia (np. w przypadku powaznej awarii pobliskiej

stacji BTS i braku $wiadczonych ustug) — co jest warto$cig wielokrotnie wyzszg niz warto$¢ catej umowy.

Zwracamy uwage ze zgodnie z art. 105 ust 1 Prawa Telekomunikacyjnego ,za kazdy dzieh przerwy w $wiadczeniu ustugi
powszechnej lub ustugi, o ktérej mowa w art. 81 ust. 5, pfatnej okresowo abonentowi przystuguje odszkodowanie w
wysokosci 1/15 sredniej opfaty miesiecznej liczonej wedtug rachunkéw z ostatnich trzech okreséw rozliczeniowych,

jednak za okres nie dtuzszy niz ostatnie 12 miesiecy”.

Tym samym zgodnie z obowigzujgcym prawem w tym zakresie proponujemy powigzanie wysokosci kar umownych do
miesigcznego abonamentu np. 1/2 wysokosci abonamentu za kazdy dzien braku Swiadczonych ustug i 1/5 wysokosci

abonamentu za kazdy dzien rozpoczetego opdznienia.

Odpowiedz 4:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody i tym samym podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 5:

Wykonawca wnosi 0 usuniecie z tresci Umowy § 10 ust. 1.4 — takie ujecie jest razgco niekorzystne dla Wykonawcy.
Wskazaé bowiem nalezy, ze kazda awaria sieci, a co za tym idzie, przerwa w swiadczeniu ustug moze powodowac
szkode po stronie Zamawiajgcego. Przyznanie w takiej sytuacji Zmawiajgcemu mozliwosci do rozwigzania Umowy oraz
naliczenia kary umownej okreslonej w § 9 ust. 1.3 zdaje sie by¢ zupetnie przesadne tym bardziej, ze Zmawiajacy
dysponuje dodatkowo uprawnieniem wskazanym w § 10 ust. 1.2, kiére zabezpiecza go przed nieprawidtowym
wykonywaniem Umowy przez Wykonawce.

Odpowiedz 5:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody i tym samym podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 6:

Wykonawca wnosi aby ustugi nie wymienione w tresci SIWZ i oferty Wykonawcy byty taryfikowane zgodnie z cennikiem
$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla klientéw biznesowych przedstawionym przez Wykonawce ? Uzasadnione
jest to tym, iz w przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z ustug, dla ktérych opfaty nie zostaty okreslone w ofercie,

Wykonawca musi mie¢ podstawe do rozliczenia takich ustug.

Odpowiedz 6:

Biorgc pod uwage zapisy ust. 3 pkt 20) zatgcznika nr 2 do SIWZ (Opis przedmiotu zamdwienia) Zamawiajgcy wyjasnia,
ze potagczenia miedzynarodowe, roamingowe, SMS i MMS typu Premium, potgczenia z infoliniami, biurami numeréw,
SMS na numery stacjonarne itp. inne ustugi niestandardowe beda naliczane zgodnie z obowigzujgcym w chwili realizacji

cennikiem tych ustug dla klientéw biznesowych.

Pytanie 7:

SOPZ pkt 3 ppkt 3 Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze ,koszty po stronie Wykonawcy” nie obejmujg zwrotu ulg z tytutu
rozwigzania dotychczasowych umoéw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych (art. 57 prawo telekomunikacyjne) oraz
71a ustawy prawo telekomunikacyjne, w zwigzku z rozwigzaniem przez Zamawiajgcego umowy oswiadczenie ustug

telekomunikacyjnych bez zachowania okresu wypowiedzenia?
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Odpowiedz 7:
Tak, Zamawiajgcy potwierdza, ze ,koszty po stronie Wykonawcy” nie obejmujg zwrotu ulg z tytutu rozwigzania

dotychczasowych umoéw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych.

Pytanie 8:

OPZ pkt 3 Prosimy o potwierdzenie ze wymogi pkt 5 — 12 dotyczg ustug dla abonamentéw dla numeréw gtosowych

Odpowiedz 8:
Biorgc pod uwage zapisy zatgcznika nr 2 do SIWZ (Opis przedmiotu zamowienia) Zamawiajgcy potwierdza, ze wymogi

zawarte w ust. 3 pkt 5-12) dotyczg ustug abonamentéw dla numeréw gtosowych.

Pytanie 9:

SOPZ pkt 3 Prosimy o potwierdzenie ze wymogi pkt 13,14,15 dotyczg ustug dla abonamentéw dla numeréw do

transmisji danych

Odpowiedz 9:
Biorgc pod uwage zapisy zatgcznika nr 2 do SIWZ (Opis przedmiotu zamowienia) Zamawiajacy potwierdza, ze wymogi
zawarte w:

1) ust. 3 pkt 13) dotyczg ustug dla abonamentéw dla numeréw do transmisji danych;

2) ust. 3 pkt 14) dotyczg ustug dla abonamentéw dla numerdw do transmisji danych jak i dla numeréw gtosowych;

3) ust. 3 pkt 15) dotycza ustug dla abonamentéw numeréw gtosowych.

Pytanie 10:

W celu prawidtowej kalkulacji oferty prosimy o udostepnienie struktury ruchu wychodzacego dla numeréw gtosowych
(ilosci minut i smséw w kraju oraz w roamignu , ilosci danych w kraju oraz w roamingu) oraz dla numeréw do transmisji
danych (ilosci uzytych danych w kraju oraz w roamingu) w miesigcu. Zwracamy uwage, ze te dane sg tylko w posiadaniu
aktualnego Wykonawcy a jako, ze stanowig istotny element kalkulacji cenowej koniecznos¢ ich udostepnienia wynika
wprost z art. 7 ust 1 ustawy PZP. Jednoczes$nie brak ujawnienia tych danych wszystkich Wykonawcom wplywa

negatywnie na konkurencje i tym samym na wyzszy koszt ustug dla Zamawiajgcego.

Odpowiedz 10:
Zamawiajgcy przekazuje dane z ostatniego miesigca:

NUMERY GLOSOWE

Rozmowy krajowe — 3029137 sek.
Rozmowy migdzynarodowe — 4254 sek.
Rozmowy w roamingu — 25451 sek.
SMS krajowy — 13173 szt.

SMS miedzynarodowy — 37 szt.

SMS w roamingu — 124 szt.

MMS krajowy — 547 szt.

MMS w roamingu — 33 szt.

Przesytanie danych — Internet — 446 GB

Przesytanie danych w roamingu — 3 GB
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NUMERY DO TRANSMISJI DANYCH
Przesytanie danych — Internet — 229 GB

Przesytanie danych w roamingu - BRAK

Pytanie 11:
Jako, ze odpowiedzi Zamawiajgcego sg niezbedne do przygotowania oferty czy Zamawiajacy wyrazi zgode na

przedtuzenie terminu sktadania ofert o 3 dni robocze od terminu ich publikacji ?

Odpowiedz 11:
Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp, zgodnie z kiérym w uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze
przed uptywem terminu skfadania ofert zmieni¢ tres¢ specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia, Zamawiajacy

dokonuje zmiany tresci SIWZ w nastepujacy sposoéb:
1. Rozdz. IX ust. 1 SIWZ (Miejsce i termin skladania ofert) otrzymuje brzmienie:

1. Oferte nalezy ztozy¢ w Dziale Zamoéwien Publicznych Uniwersytetu Slgskiego,
w Katowicach, ul. Bankowa 12, 40-007 Katowice, pok. 69, Ill p., w terminie do dnia 13.03.2020 r. do godz. 11:30.

2. Rozdz. X ust. 1 SIWZ (Termin i tryb otwarcia ofert) otrzymuje brzmienie:

1. Otwarcie ofert nastgpi w dniu 13.03.2020 r. 0 godz. 12:00 w Dziale Zaméwien Publicznych Uniwersytetu Slgskiego
w Katowicach, ul. Bankowa 12, 40-007 Katowice, pok. nr 61, lll p.

Pytanie 12:
Dot. Zatgcznik nr 1A do SIWZ pkt 2.

Czy Zamawiajagcy dopuszcza wprowadzenie w zestawieniu wartosci 0,00 zt.

Odpowiedz 12:
Zgodnie z zapisami SIWZ (rozdziat VIl ust. 7 pkt 7): Nie dopuszcza sie mozliwo$ci podania w zadnej pozycji ceny jako:

wykres$lenie, brak wypetnienia, ,0 zt’, bezpftatnie, gratis, ,uwzgledniono w innej pozycji” lub za pomocg innych

réwnoznacznych okreslen. Oferty zawierajgce tak wypetnione pozycje zostang odrzucone.

Pytanie 13:
Dot. Zatgcznik nr 1A do SIWZ pkt 2.
Wnosimy o doprecyzowanie jaka wartos¢ ma by¢é wprowadzona w wierszu ,6” razem optata miesieczna. Czy

Wykonawca ma przenies¢ te sama wartos¢ z wiersza ,5” z kolumny ,5"?

Odpowiedz 13:
Tak, Zamawiajgcy potwierdza powyzsze.

Pytanie 14:

Dot. Zatgcznik nr 2 do SIWZ pkt 1. Znacznik 4

Prosimy o potwierdzenie, ze od dnia 29.02.2020 r. wykonawca uruchomi¢ ma w swojej sieci 285 kart sim gtosowych oraz
70 kart do transmisji danych z mozliwoscig uruchomienia kart do ilosci ze znacznika 3 czyli 350 kart gtosowych oraz 100

kart do transmisji danych.
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Odpowiedz 14:
Zgodnie z zapisami SIWZ (rozdziat || ust. 4), Wykonawca realizowat bedzie przedmiot umowy:

1) w zakresie ustug telekomunikacyjnych - od daty zawarcia umowy, jednak nie wczesniej niz od 29.05.2020 r. przez
okres 24 miesiecy,

2) w zakresie dostaw kart SIM - od daty zawarcia umowy, jednak nie wczesniej niz od 29.05.2020 r., w zaleznosci od
potrzeb, do dnia zakonczenia $wiadczenia ustug, o ktérych mowa w pkt. 1);

lub do wyczerpania wartosci umowyl, jezeli wyczerpanie warto$ci umowy nastgpi przed zakohczeniem okresu na jaki
zostata zawarta umowa.

Zgodnie z zapisami zatacznika nr 2 do SIWZ (Opis przedmiotu zamdéwienia) oraz zapisami zatagcznika nr 3 do SIWZ
(wzor umowy — par. 4 ust. 2 i 3), Zamawiajgcy zamowi w trakcie trwania umowy karty SIM w maksymalnej ilosci do:

1) 350 kart SIM (MICRO, NANO SIM) do aparatow telefonicznych,

2) 100 karty SIM do bezprzewodowego Internetu.

Podane wyzej ilosci sa ilosciami maksymalnymi i Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do niewykorzystania wszystkich
podanych ilosci, z zastrzezeniem ust. 3 ponizej, a Wykonawcy nie przystuguja z tego tytutu zadne roszczenia.

Natomiast Zamawiajgcy ztozy pierwsze zamoéwienie w terminie do 7 dni od daty zawarcia niniejszej umowy, z

zastrzezeniem §2 ust. 1 pkt 2) umowy. Wykonawca w terminie do 10 dni od daty zgtoszenia tego zaméwienia dostarczy:
1) co najmniej 285 kart SIM (MICRO SIM lub NANO SIM) do aparatéw telefonicznych,
2) co najmniej 70 kart SIM do bezprzewodowedo Internetu.

Pytanie 15:

Dot. Zatgcznik nr 2 do SIWZ pkt 3. 4)

Whnosimy o dostosowanie zapiséw do nowego rozporzadzenia méwigcego o przerwie w tgcznosci w godzinach 00:00 do
06:00.

Odpowiedz 15:

Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp, zgodnie z ktérym w uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze
przed uptywem terminu skladania ofert zmieni¢ tres¢ specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia, Zamawiajacy
dokonuje zmiany tresci SIWZ w nastepujacy sposob:

Zatgcznik nr 2 do SIWZ ust. 3 pkt 4) zapis ulega zmianie:

Z:

~Vykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia ciggtosci w swiadczeniu ustug. Zamawiajgcy dopuszcza przerwe w
Swiadczeniu ustug w chwili przenoszenia numeréw do sieci Wykonawcy, jedynie w godzinach 00:00 - 03:00 w nocy”

Na:

~WWykonawca zobowigzany bedzie do zapewnienia ciggtosci w Swiadczeniu ustug. Zamawiajgcy dopuszcza przerwe w

Swiadczeniu ustug w chwili przenoszenia numeréw do sieci Wykonawcy, jedynie w godzinach 00:00 - 06:00 w nocy”

Pytanie 16:
Dot. Zatgcznik nr 2 do SIWZ pkt 3. 5)

Whnosimy o zmiane zapisu na:
w ramach optaty abonamentowej Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu nielimitowane SMS-y, MMS-y do wszystkich

sieci komorkowych na terenie Polski i w roamingu w UE.

! Wartosé umowy stanowi ilo$é $rodkéw przeznaczonych na sfinansowanie przedmiotowego zaméwienia, ktéra zostanie podana
Wykonawcom bezposrednio przed otwarciem ofert.
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Odpowiedz 16:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody i tym samym podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 17:

Dot. Zatgcznik nr 2 do SIWZ pkt 3. 5) i 6)

Zwracamy uwage na fakt, iz dyrektywa Unii Europejskiej - Roam Like At Home (Dzwon jak w domu) — dotyczy planéw
taryfowych standardowych, tzw. oferty komercyjnej. W przypadku niniejszego postepowania i natozonych wymogow na
operatoréw przez Zamawiajgcego, bedziemy mieli do czynienia z taryfami niestandardowymi — dopasowanymi do
zapisow SIWZ. Nie mozna zatem zastosowaé bezposrednio dyrektywy unijnej, aby wszelkie bezptatne ustugi oferowane
na terenie kraju dotyczyly jednoczesnie potaczen realizowanych w roamingu w krajach Unii Europejskiej. Wnosimy o
doprecyzowanie zapisow, iz wszelkie potgczenia zawarte w optacie abonamentowej (gtosowe, sms, mms czy tez pakiety
transmisji danych) dotyczg zdarzeh realizowanych na terenie Polski, z wytgczeniem potgczen specjalnych oraz potgczen
realizowanych w roamingu, ktére bedg taryfikowane wg cennika potgczen dla klientdw biznesowych, wiasciwego dla
zaoferowanej taryfy. Jednoczesnie przypominamy, iz regulacja UE dotyczy wylgcznie pofaczen realizowanych w
roamingu (poza granicami kraju), a nie dotyczy potaczen miedzynarodowych (z Polski za granice), kiére operator bedzie

Swiadczyt zgodnie z cennikiem ustug dla klientéw biznesowych.

Odpowiedz 17:

Biorgc pod uwage zapisy zatgcznika nr 2 do SIWZ (Opis przedmiotu zamowienia) Zamawiajgcy wyjasnia, iz wszelkie
potaczenia zawarte w optacie abonamentowej (glosowe, sms, mms) dotyczg zdarzen realizowanych na terenie Polski jak
i wroamingu w UE . Pakiet transmisji danych minimum 15 GB miesiecznie dla kazdego numeru telefonu realizowany na
terenie POLSKI. Potgczenia migdzynarodowe, roamingowe poza UE, SMS i MMS typu Premium, potgczenia z
infoliniami, biurami numeréw, SMS na numery stacjonarne itp. inne ustugi niestandardowe beda naliczane zgodnie z

obowiazujgcym w chwili realizacji cennikiem tych ustug dla klientéw biznesowych.

Pytanie 18:
Dot. Zatgcznik nr 2 do SIWZ pkt 3. 10)
Whnosimy o potwierdzenie iz Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé taryfikowania transmisji danych po przekroczeniu

pakietu w kraju co 100kB.

Odpowiedz 18:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody i tym samym podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 19:
Prosimy o potwierdzenie, ze w przypadku wyboru oferty Wykonawcy prowadzgcego dziatalnos¢ w formie spotki

akcyjnej, cze$¢ komparycyjng Umowy bedzie obejmowaé wszelkie dane wymagane przez art. 374 § 1 Ksh.

Odpowiedz 19:
Zamawiajgcy informuje, iz umowa o udzielenie zamodwienia publicznego zostanie przygotowana zgodnie z

obowigzujgcymi przepisami prawa.

Pytanie 20:
Zgodnie z trescig § 1 ust. 7 umowy - Za dziatania i zaniechania podwykonawcy (-6w) Wykonawca ponosi

odpowiedzialnos$¢ jak za wtasne dziatania i zaniechania.
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Majgc na uwadze postanowienie umowne Wykonawca zwraca sie¢ o doprecyzowanie, poprzez dookreslenie, ze
Wykonawca odpowiada we wskazanym zakresie , chyba, ze spowodowane zostaty dziataniem Sity Wyzszej, wytgczng

wing Zamawiajgcego lub osoby trzeciej, za ktérg Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci.

Odpowiedz 20:
Zamawiajgcy podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 21:
Wykonawca zwraca sie z prosbg o zastgpienie w § 9 ust.2 pkt 1,2 umowy terminu ,0opdznienie” wyrazeniem ,zwioka”.

Uzasadnieniem dla takiej zmiany jest potrzeba wykluczenia interpretacji, iz Wykonawca bedzie obcigzony obowigzkiem
zapfaty kar umownych nawet w sytuacji, gdyby niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy nastgpito wskutek
okolicznosci niezaleznych od Wykonawcy (np. bezprawnych dziatan lub zaniechan oséb trzecich).

Odpowiedz 21:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody i tym samym podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 22:

Wykonawca zwraca sie o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy wyraza zgode na uzupetnienie zapisu § 9 ust. 3 Umowy —
- Jezeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody, Zamawiajgcy moze zgda¢ odszkodowania uzupetniajgcego na
zasadach ogolnych poprzez wskazanie, ze tgczna wysokos$¢ odszkodowania wraz z naliczonymi karami nie przekroczy
catkowitej wartosci umowy. Zwréci¢ nalezy uwage, ze wskazanie maksymalnej kwoty odszkodowania umozliwia

oszacowanie ryzyka kontraktowego zwigzanego z realizacjg umowy.

Odpowiedz 22:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody i tym samym podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 23:

Prosimy o potwierdzenie, ze w zakresie tresci postanowien § 9 Umowy mozliwym jest dodanie zapisu, ze catkowita
suma kar umownych naliczonych na podstawie § 9 ust. 2 pkt 1,2 umowy nie przekroczy 20 % wartosci tgcznego
wynagrodzenia brutto okreslonego w Umowie "? Propozycja ta wynika, z okolicznosci, ze wskazanie maksymalnej
wysokosci kar umownych daje mozliwo$¢ oceny ryzyka zwigzanego z realizacjg umowy. Nadto kary umowne powinny
stuzy¢ zabezpieczeniu terminowego i nalezytego wykonania prac, a nie byé nadmiernym i nieuzasadnionym
obcigzeniem dla wykonawcy. Gdyby jednak Zamawiajgcy nie uwzglednit ograniczenia catkowitej wysokosci kar
umownych do proponowanej wysokosci 20 % wartosci Umowy brutto, Wykonawca zwraca sie o wskazanie i

rozwazenie innej wartosci procentowe;j.

Odpowiedz 23:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody i tym samym podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 24:
Zatacznik nr 2 (OPZ) Pkt. 1 Dot. Zapisu o zmianie numeru telefonicznego w trakcie trwania umowy do 72 godzin.

Zwracamy sie do Zamawiajacego o zmiane zapisu z 72 h na 2 dni robocze.
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Odpowiedz 24:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody i tym samym podtrzymuje zapisy SIWZ.

Pytanie 25:
Zatgcznik nr 2 (OPZ) Pkt. 3 ppk 17) oraz 19)

Prosimy o wyjasnienie jakie ,wybrane ustugi“ Zamawiajgcy ma mysli. Czy chodzi o ustugi wymienione pkt. 16 i 187

Odpowiedz 25:
Zamawiajgcy potwierdza tak chodzi o ustugi wymienione w w pkt 16 i 18.

Pytanie 26:
Zatgcznik nr 3 (Umowa) Par 4 ust 4.

Zwracamy sie do Zamawiajgcego o dopuszczenie mozliwosci samodzielnej aktywacji 10 szt. Nieaktywnych kart sim

poprzez serwis www. Aktywacja karty nastepuje do 30 min.

Odpowiedz 26:

Zamawiajgcy wyraza zgode - dopuszcza samodzielng aktywacje nieaktywnych kart poprzez serwis WWW. Jednoczesnie
Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp, zgodnie z kiérym w uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze
przed uptywem terminu skladania ofert zmieni¢ tres¢ specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia, Zamawiajacy

dokonuje zmiany tresci SIWZ w nastepujacy sposéb:

Zatgcznik nr 2 do SIWZ (Opis przedmiotu zamdwienia) ust. 4 pkt 6) otrzymuje brzmienie:

~Zamawiajgcy wymaga dodatkowo dostarczenia puli 50 szt. nieaktywnych kart SIM. Karty te bedg aktywowane (np. w
przypadku kradziezy) po telefonicznym zgtoszeniu przez Zamawiajacego. Aktywacja kart z zachowaniem lub zmiang
numeru MSISDN ma nastgpi¢ maksymalnie do 2 godzin roboczych od momentu zgtoszenia w godzinach 08:00 — 18:00
w dni robocze oraz 08:00-16:00 w soboty. Zamawiajgcy dopuszcza samodzielng aktywacje nieaktywnych kart poprzez
serwis WWW Wykonawcy”.

Zatgcznik nr 3 do SIWZ (wzér umowy) par. 4 ust. 4 otrzymuje brzmienie:

»<Zamawiajgcy wymaga dostarczenia, w terminie okreslonym w ust. 3, dodatkowo 50 szt. nieaktywnych kart SIM (np. na
wypadek kradziezy). Karty te bedg aktywowane po telefonicznym zgtoszeniu przez Zamawiajgcego. Aktywacja kart SIM
z zachowaniem lub zmiang numeru MSISDN ma nastgpi¢ maksymalnie do 2 godzin roboczych od momentu zgtoszenia
w godzinach 08:00 — 18:00 w dni robocze oraz 08:00 — 16:00 w soboty. Zamawiajgcy dopuszcza samodzielng aktywacje
nieaktywnych kart poprzez serwis WWW Wykonawcy. Osobg upowazniong do aktywacji kart SIM jest osoba wskazana

w §3 ust. 1 umowy”

Pytanie 27:
Zatgcznik nr 3 (Umowa) Par. 4 ust 8
Zwracamy sie do Zamawiajgcego o dopuszczenie mozliwosci samodzielnego aktywowania oraz blokowania kart poprzez

serwis www. w czasie rzeczywistym.

Odpowiedz 27:
Biorgc pod uwage zapisy zatgcznika nr 2 do SIWZ (Opis przedmiotu zamdwienia — ust. 3 pkt 22): zapewnienie

mozliwo$ci zdalnego zarzgdzania kontem (Internet) u Wykonawcy — m. in. CLIR, CLIP, wigczanie, wylgczanie ustug,
blokowanie zgubionych/skradzionych kart SIM. Jednocze$nie dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp, zgodnie z
ktérym w uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmieni¢ tres¢

specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia, Zamawiajgcy dokonuje zmiany tresci SIWZ w nastepujacy sposob:
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Zatgcznik nr 2 do SIWZ ust. 3 pkt 22) zapis ulega zmianie:
Z:
,Zapewnienie mozliwosci zdalnego zarzadzania kontem (Internet) u Wykonawcy — m. in. CLIR, CLIP, wigczanie,

wylgczanie ustug, blokowanie zgubionych/skradzionych kart SIM”

Na:
,Zapewnienie mozliwosci zdalnego zarzadzania kontem (Internet) u Wykonawcy — m. in. CLIR, CLIP, wigczanie,

wytgczanie ustug, blokowanie zgubionych/skradzionych kart SIM, aktywowanie kart SIM”

Pytanie 28:
Zatgcznik nr 3 (Umowa) par 5. ust 1.

Zwracamy sie do Zamawiajgcego o potwierdzenie, ze przekaze nowemu operatorowi aktualne dane rejestrowe. Zgodnie
z procesami UKE, dokonanie przeniesienie numeracji wymaga wniosku, ktéry musi zawiera¢ zaktualizowane dane
rejestrowe u obecnego operatora. W innym przypadku dane nie mogg zostac¢ przeniesione w celu rozpoczecia ustugi u

nowego operatora. Brak powyzszych danych uniemozliwi rozpoczecie swiadczenia ustugi oraz rozestania kart sim.

Odpowiedz 28:
Zamawiajgcego przekaze nowemu operatorowi aktualne dane rejestrowe potrzebne do przeniesienia numeracji zgodnie

z wnioskiem Wykonawcy.

Pytanie 29:
Zalacznik nr 3 (Umowa) par 5. ust 12

Zwracamy sie do Zamawiajgcego o dopuszczenie mozliwosci samodzielnego pobierania bilingéw poprzez serwis www.

Bilingi s dostgpne w czasie rzeczywistym.

Odpowiedz 29:

Biorgc pod uwage zapisy zatgcznika nr 2 do SIWZ (Opis przedmiotu zamowienia — ust. 3 pkt 23): billingi numeréw
abonamentowych dostarczane w wersji elektronicznej (dopuszcza sie przekazywanie via Internet) do kazdego
rozliczenia miesiecznego w ciggu 5 dni po zakoniczeniu okresu rozliczeniowego. W przypadku zapisu danych
taryfikacyjnych w programie autorstwa Podmiotu, Podmiot wykonujgcy dziatalno$¢ telekomunikacyjng przekaze
Zamawiajgcemu bezptatnie program i 2 licencje na uzytkowanie programu, w ktérym dane zostaly zapisane.
Jednoczesnie dziatajagc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp, zgodnie z ktérym w uzasadnionych przypadkach
Zamawiajgcy moze przed uptywem terminu skfadania ofert zmieni¢ tres¢ specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia,
Zamawiajacy dokonuje zmiany tresci SIWZ w nastepujacy sposoéb:

Zatacznik nr 2 do SIWZ ust. 3 pkt 23) zapis ulega zmianie:

Z:

L,billingi numeréw abonamentowych dostarczane w wersji elektronicznej (dopuszcza sie przekazywanie via Internet) do
kazdego rozliczenia miesiecznego w ciggu 5 dni po zakonczeniu okresu rozliczeniowego. W przypadku zapisu danych
taryfikacyjnych w programie autorstwa Podmiotu, Podmiot wykonujacy dziatalnos¢ telekomunikacyjng przekaze

Zamawiajgcemu bezptatnie program i 2 licencje na uzytkowanie programu, w ktérym dane zostaty zapisane.”

Na:

L,billingi numeréw abonamentowych dostarczane w wersji elektronicznej (dopuszcza sie przekazywanie via Internet) do
kazdego rozliczenia miesiecznego w ciggu 5 dni po zakonczeniu okresu rozliczeniowego. W przypadku zapisu danych
taryfikacyjnych w programie autorstwa Podmiotu, Podmiot wykonujacy dziatalno$¢ telekomunikacyjng przekaze
Zamawiajgcemu bezptatnie program i 2 licencje na uzytkowanie programu, w ktérym dane zostaly zapisane.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ samodzielnego pobierania bilingéw poprzez serwis www Wykonawcy”.
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Zatgcznik nr 3 do SIWZ (wzér umowy) par. 7 ust. 12 otrzymuje brzmienie:

,Billingi numeréw abonamentowych dostarczane bedg w wersji elektronicznej (w sposéb bezpieczny zgodnie z
przepisami RODO), do kazdego rozliczenia miesiecznego w ciggu 5 dni po zakonczeniu poprzedniego okresu
rozliczeniowego (dopuszcza sie przekazywanie via Internet bilingdw numeréw abonamentowych w wers;ji elektronicznej),
w oparciu o art. 6 ust. 1 lit c) RODO w zwigzku z art. 80 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyjne (t. j.:
Dz. U. z 2019 r. poz. 2460 z p6zn.zm.). W przypadku zapisu danych taryfikacyjnych w programie autorstwa Wykonawcy,
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu, nieodptatnie, program i dwie (2) licencje na uzytkowanie programu, w ktérym
dane zostaly zapisane. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ samodzielnego pobierania bilingdéw poprzez serwis www

Wykonawcy”.

POWYZSZE WYJASNIENIA | ZMIANY SIWZ SA WIAZACE DLA WYKONAWCOW | NALEZY JE UWZGLEDNIC
PRZY SPORZADZANIU OFERTY.

W zatgczeniu przekazujemy aktualnie brzmigcy zatgcznik nr 2 do SIWZ oraz nr 3 do SIWZ.

W zwigzku z tym, iz zmiana tresci SIWZ prowadzi do zmiany tresci ogloszenia o zamdwieniu, Zamawiajgcy zgodnie z

art. 38 ust. 4a pkt 1) ustawy Pzp, zamieszcza ogloszenie o zmianie w Biuletynie Zamdwien Publicznych.

Zatwierdzam:

dr Agnieszka Skotucka —
Kanclerz Uniwersytetu Slaskiego
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