Zatgcznik nr 5

WZzZOR UMOWY

zawarta zgodnie z postanowieniami art. 4 ust. 8 ustawy Prawo zamdwiern publicznych

zawarta w Katowicach (Polska) pomiedzy:

Uniwersytetem $Slaskim w Katowicach,

z siedzibg w Katowicach; adres: 40-007 Katowice, ul. Bankowa 12,
NIP: 634-019-71-34,
zwanym dalej Zamawiajgcym

reprezentowanym przez:

zwanym dalej Wykonawcg,

0 nastepujacej tresci:

g

81
PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
W oparciu o dokumentacje przygotowang przez Zamawiajgcego dla postepowania nr 108419/2018
oraz oferte przedstawiong przez Wykonawce w tym postepowaniu — stanowigce integralng czesc
niniejszej umowy, Zamawiajgcy zamawia, a Wykonawca przyjmuje do wykonania ustuge wdrozenia
systemow Open Journal System i Open Monograph Press, zwanymi dalej ,Systemami”, ,0JS”
oraz ,,OMP”.
Wdrozenie systemoéw zostanie wykonane zgodnie z szczegétowym opisem przedmiotu zamdwienia
stanowigcym zatacznik nr 1 do niniejszej umowy.
Wsparcie techniczne obu systemdw po ich wdrozeniu i zakoriczeniu okresu gwarancyjnego przez okres
4 lat od daty zawarcia umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania ustug dodatkowych zgodnie z cennikiem o ktorym
mowa w §4 ust. 5, w okresie od daty zawarcia umowy przez okres 4 lat, zlecanych kazdorazowo przez
Zamawiajgcego w ramach osobnych zaméwien tj.:
1) Szkolenia instruktazowe OJS dla redakcji czasopism.
2) Szkolenia instruktazowe OMP dla redaktoréw serii.
3) Instalacja dodatkowej wtyczki/mostu integrujgcego przeptyw danych ze wskazang baza
referencyjna.
4) Wdrozenie dodatkowego czasopisma w systemie OJS w dowolnym momencie trwania umowy.
5) Wdrozenie dodatkowej serii w systemie OMP w dowolnym momencie trwania umowy.
6) Implementacja w systemie OMP obstugi ptatnosci za posrednictwem polskiego operatora
ptatnosci internetowych, wskazanego przez Zamawiajgcego.

§2

OBOWIAZKI WYKONAWCY W RAMACH UMOWY
Wdrozenie systemu OJS (www.journals.us.edu.pl) oraz OMP (www.monograph.us.edu.pl).
Szkolenie dla trzech osdb z zakresu obstugi OJS i OMP stanowi integralng czesc¢ oferty.
Uruchomienie przez Wykonawce systeméw na serwerze Uniwersytetu Slaskiego. Parametry serwera
Uniwersytetu Slaskiego zostaty opisane pod ponizszym adresem:
http://usnet.us.edu.pl/pomoc/pomoc-dla-uzytkownikow/nowy-hosting-pomoc-ogolna/.
Aktualizacje systemdw, kontrola metadanych i ich poprawa, dalsze nadawanie uprawnien i tworzenie
kont, wsparcie merytoryczne w zakresie publikowania wydan elektronicznych, rozwigzywanie
biezgcych problemdéw technicznych, staty kontakt telefoniczny i sieciowy z redakcjami
dziatéw/wydawnictwem bedg dokonywane bezptatnie przez Wykonawce w okresie 6 m-cy od daty
uruchomienia kazdego systemdw — tj. usuniecie usterek i drobnych probleméw w ciggu 48h od daty
zgtoszenia przez Zamawiajgcego (zgtoszenie musi by¢ potwierdzone e-mailowo), dla pozostatych
problemoéw do 10 dni roboczych od daty zgtoszenia.
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Po zakonczeniu okreséw gwarancyjnych Wykonawca bedzie swiadczyt dalsze odptatne wsparcie
techniczne systeméw w okresie do 4 lat od daty zawarcia umowy, rozliczane zgodnie ze stawkami
podanymi w §4 ust. 2 pkt 3).

Wraz z zakonczeniem czynnosci zwigzanych z wykonaniem ustugi i wdrozeniem systemow
Zamawiajacy bez dodatkowego wynagrodzenia nabywa od Wykonawcy prawa autorskie majgtkowe
do obu portali oraz spajajgcej strony gtownej na wszelkich polach eksploatacji jako integralnej
catosci, bezterminowo, z mozliwoscig przekazania ich biezgcej obstugi technicznej Wykonawcy
wytonionemu w kolejnym postepowaniu po uptywie terminu o ktéorym mowa w ust. 5.

83
INFORMACJE DOTYCZACE WYKONANIA ZAMOWIENIA
Wyglad i funkcjonalnosé systeméw musi by¢ zgodny z wymaganiami Zamawiajgcego, w szczegdlnosci
zgodnie z wytycznymi zawartymi w zatgczniku nr 1 do niniejszej umowy. Zamawiajacy zobowigzuje
sie do przekazania Wykonawcy niezbednych materiatéw do wdrozenia niezwtocznie od daty zawarcia
umowy.
Przed przystgpieniem do wdrozenia systemdw, Wykonawca zobowigzuje sie do przeprowadzenia
z Zamawiajgcym konsultacji w jego siedzibie w celu wyjasnienia wszelkich watpliwosci dotyczacych
przedmiotu umowy, w terminie do 30 dni od daty zawarcia umowy.
Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu umowy w etapach, zgodnie z harmonogramem:
1) | ETAP —wdrozenie systemu OJS w terminie do 5 m-cy od daty zawarcia umowy,
2) 1l ETAP —wdrozenie systemu OMP w terminie do 11 m-cy od daty zawarcia umowy,
3) Il ETAP — wsparcie techniczne obu systeméw po ich wdrozeniu i zakoriczeniu okresu
gwarancyjnego przez okres 4 lat od daty zawarcia umowy, rozliczane miesiecznie zgodnie z §4.
Ustugi dodatkowe o ktorych mowa w §1 ust. 4, bedg zlecane w ramach osobnych zaméwieniach.
Termin realizacji dla ustug dodatkowych o ktérych mowa w §1 ust. 4, bedzie ustalany kazdorazowo
miedzy Stronami.
Czynnosci dokonane w ust. 3 i 4 zostang potwierdzone kazdorazowo protokotem odbioru stanowigcym
zatacznik nr 2 do niniejszej umowy.
Podpisany obustronnie protokdét bez uwag z przeprowadzonych czynnosci wskazanych w ust. 6
upowaznia Wykonawce do wystawienia faktury VAT/rachunku.

84
CENA | WARUNKI PLATNOSCI
Za wykonanie przedmiotu umowy, o ktorym mowa w §1 Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie
W Wysokosci: ...cccciveeeeennne. PLN brutto (stownie: ......ccccceeevvevvericececreerereen. ) (Warto$¢é umowy).
Wynagrodzenie przystugujagce Wykonawcy ptatne bedzie przelewem w ratach zgodnie
z harmonogramem o ktorym mowa w §3 ust. 3, w terminie 21 dni od daty otrzymania przez
Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury/rachunku:

1) Po zakonczeniu | ETAPU w kwocie:

a. cena jednostkowa za wdrozenie systemu z 1 czasopismem: .......c.c........ PLN brutto (stownie:
.................................... ),

b. cena za wdrozenie systemu z 30 czasopismami w platformie: ........ccooevvveenennnee. PLN brutto
(stownie: ..o ).

2) Po zakonczeniu Il ETAPU w kwocie: .......ccveueee PLN brutto (stownie: ......ccccoeuunn..... ).
3) Ul ETAP umowy bedzie rozliczany miesiecznymi fakturami/rachunkami z dotu po zakonczeniu
miesigca:

a. miesieczne wsparcie techniczne dla systemu OJS w kwocie: ........cccocuunnee. PLN brutto (stownie:
....................... ), ptatne od 12 m-ca obowigzywania umowy przez kolejne 37 m-cy; tgczna kwota
wsparcia technicznego dla systemu OJS: ................... PLN brutto (stownie: ......c.ccccoeuneene. ).

b. miesieczne wsparcie techniczne dla systemu OMP w kwocie: ............cceceeenee.... PLN brutto
(stownie: ..o ). ptatne od 18 m-ca obowigzywania umowy przez kolejne 31 m-cy;
taczna kwota wsparcia technicznego dla systemu OMP: ..........ccccveveeeee. PLN brutto (stownie:

............... ).
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Zamawiajqgcy zastrzega sobie prawo do niewykorzystania petnej kwoty o ktérej mowa w ust. 2 pkt 1)
lit. b, w przypadku wdrozenia systemu OJS z mniejszg iloscig czasopism niz 30, kwota wdrozenia
zostanie wyliczona z ceny jednostkowej o ktérej mowa w ust. 2 pkt 1) lit. a.

Wynagrodzenie o ktérym mowa w ust. 1 zawiera wszelkie koszty, jakie ponosi Wykonawca w celu
nalezytego spetnienia wszystkich obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej umowy, z wyjatkiem ustug
dodatkowych o ktérych mowa w §1 ust. 4.

Cennik ustug dodatkowych:

1) Szkolenie instruktazowe OJS dla redakcji czasopism w kwocie: .........cceueueee. PLN brutto (stownie:

.................... ).

2) Szkolenie instruktazowe OMP dla redaktoréw serii w kwocie: .......ccceceueueenne PLN brutto (stownie:

.................... ).

3) Instalacja dodatkowej wtyczki/mostu integrujgcego przeptyw danych ze wskazang baza

referencyjng w kwocie: .......ccccccevverenee. PLN brutto (stownie: ......ccccceevevurennne ).

4) Wdrozenie dodatkowego czasopisma w systemie OJS w dowolnym momencie trwania umowy
W kwocie: ....cveveeeieeeienae, PLN brutto (stownie: .................. ).

5) Wdrozenie dodatkowej serii w systemie OMP w dowolnym momencie trwania umowy w kwocie:
........................ PLN brutto (stownie: ....................).

6) Implementacja w systemie OMP obstugi ptatnosci za posrednictwem polskiego operatora
ptatnosci internetowych, wskazanego przez Zamawiajgcego w kwocie: ................... PLN brutto
(stownie: ..oocvceeirne ).

W przypadku Wykonawcy niebedgcego podatnikiem podatku VAT, wynagrodzenie uwzglednia
wszystkie elementy cenotwdrcze oraz obcigzenia wynikajgce z obowigzujacych przepiséw prawa
w tym wtasciwe podatki, ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne (jesli dotyczy — obejmuje obowigzkowe
obcigzenia pracodawcy).

Zaptata naleznosci nastgpi przelewem na rachunek bankowy Wpykonawcy wskazany
na fakturze/rachunku, w terminie 21 dni od daty przyjecia przez Zamawiajgcego prawidtowo
wystawionej faktury/rachunku wraz z podpisanym przez obie Strony protokotem odbioru wykonania
ustugi zgodnej z umowa.

Za date dokonania pfatnosci rozumie sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego kwotg
przelewu.

Wykonawca ma prawo zgdac od Zamawiajgcego ustawowych odsetek w razie opdznienia w ptatnosci.

§5
GWARANCIE

Wykonawca gwarantuje, ze systemy beda zgodne ze stanem prawnym na dziei podpisania protokotu
odbioru.
Wykonawca gwarantuje, ze w przypadku zmiany stanu prawnego w okresie od dnia podpisania
protokotu odbioru (przez okres 6 m-cy od momentu uruchomienia kazdego systemu) dokona
niezwtocznie, nie pdziniej niz 10 dni roboczych od dnia wejscia w zycie tych zmian, aktualizacji
systemdéw w miejscu wdrozenia tak, aby byto ono zgodnie z nowym stanem prawnym.
Po podpisaniu protokotu odbioru Wykonawca udzieli gwarancji na okres 6 m-cy dla kazdego
z systemow, na ich prawidtowe funkcjonowanie.
Przez prawidtowe funkcjonowanie systemdéw nalezy rozumiec¢ spetnianie wszelkich wymagan
niezbednych do prawidtowego ich funkcjonowania i nie wykazywanie btedéw uniemozliwiajgcych
prawidtows ich prace.
W ramach gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie do usuwania wszelkich nieprawidtowosci
w funkcjonowaniu systemow, jezeli nie zostaty one zawinione przez Zamawiajqgcego (btgd operatorski)
w terminie 10 dni roboczych od daty przyjecia zgtoszenia e-mailem na podany
przez Wykonawce adres.
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§6
OCHRONA INFORMACIJI
Wszelkie informacje dotyczace Zamawiajgcego, danych i informacji posiadanych przez Zamawiajgcego

i sposobu realizacji umowy, w tym: programowe, techniczne, technologiczne, finansowe, a takze
dotyczace sposobu zabezpieczenia systeméw i sieci teleinformatycznych oraz pomieszczen
Zamawiajgcego, podlegajg ochronie prawnej i moga by¢ wykorzystywane przez Wykonawce wytacznie
do wykonania przedmiotu niniejszej umowy i nie mogg by¢ ujawniane lub udostepniane zadnej osobie
trzeciej.

Obowigzek zachowania w poufnosci informacji, o ktéorych mowa w ust. 1 dotyczy wszystkich
pracownikéw Wykonawcy, ktérzy bedg mieli do nich dostep w zwigzku z realizacjg przedmiotu umowy.
W przypadku rozwigzania lub wygasniecia umowy, Wykonawca zobowigzuje sie do zwrotu
Zamawiajgcemu wszelkich dokumentéw i innych materiatéw dotyczacych Zamawiajgcego, jakie
sporzadzit, zebrat, opracowat lub otrzymat w czasie trwania umowy, albo w zwigzku lub przy okazji
jej wykonywania, wiaczajac w to ich kopie, odpisy, a takze zapisy na innych nosnikach zapisu
oraz usuniecia wszelkich posiadanych informacji o charakterze poufnym i danych osobowych,
w terminie 1 dnia od dnia rozwigzania lub wygasniecia umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie do ochrony informacji udostepnionych przez Zamawiajgcego z najwyzsza
starannoscia.

Zamawiajgcy ma prawo kontrolowania w kazdym czasie i miejscu wykonania obowigzkéw w zakresie
ochrony informacji przez Wykonawce.

Strony udostepniajg sobie wzajemnie dane osobowe (dane stuzbowe) reprezentantéow Stron oraz oséb
uczestniczacych w wykonaniu umowy(do kontaktu)w oparciu o zawarte umowy o prace badZz umowy
cywilnoprawne celem zawarcia i umozliwienia prawidtowej realizacji Umowy, zgodnie z przepisem art.
6 ust. 1 lit. b rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie
o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1) — dalej: ,,RODO".

Wykonawca zobowigzany jest do ochrony danych osobowych, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10
maja 2018r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z2018 r. poz. 1000) oraz rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L
119z 04.05.2016, str. 1).

§7
KARY UMOWNE

W przypadku dtuzszego niz 7 dni opdznienia w wykonaniu przedmiotu umowy w tym kazdego

z etapdw, Zamawiajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy w termin 30 dni od zdarzenia, ktére stanowi

podstawe do odstgpienia oraz zazgdac zaptaty kary umownej w wysokosci 50% wynagrodzenia brutto

za dany ETAP ktorego to opdznienie dotyczyto, okreslonego w §4 umowy.

Za nienalezyte wykonanie umowy Wykonawca zaptaci kare umowng w nastepujacych wysokosciach:

1) w przypadku opdznienia w wykonaniu przedmiotu umowy 0,2% wynagrodzenia brutto za dany
ETAP ktdérego to opdzinienie dotyczyto, okreslonego w §4 umowy za kazdy rozpoczety dzien
opdznienia,

2) w przypadku opdznienia w usunieciu nieprawidtowosci funkcjonowania systemu -
w wysokosci 2% wynagrodzenia brutto za dany ETAP ktérego to opdinienie dotyczyto
okreslonego w §4 umowy za kazdy dzien opdznienia,

3) w przypadku odstgpienia od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy w szczegdlnosci
okreslonych w §8 ust. 1 — w wysokosci 25% wartosci umowy o ktérej mowa w §4 ust. 1.

Wykonawca obowigzany jest do zaptaty kar umownych w terminie 14 dni od daty wezwania.
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Zamawiajgcy uprawniony jest do potracania naliczonych kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy,
na co Wykonawca wyraza zgode.

Jezeli kara umowna lub odszkodowanie nie moze zosta¢ uiszczone zgodnie z postanowieniami ust. 4
Wykonawca zaptaci nalezno$¢ na rachunek bankowy Zamawiajgcego wskazany w nocie obcigzeniowej,
w terminie 14 dni od daty jej wystawienia.

Zamawiajgcy moze dochodzié¢ na zasadach ogdélnych odszkodowania przewyzszajgcego wysokos$¢ kar
umownych, zastrzezonych w niniejszej umowie.

§8
ODSTAPIENIE OD UMOWY / ROZWIAZANIE UMOWY

Poza przypadkami przewidzianymi w innych przepisach prawa oraz postanowieniach niniejszej umowy,

Zamawiajgcy ma prawo wedle wifasnego uznania, zachowujac prawa i roszczenia przeciwko

Wykonawcy odstgpi¢ od umowy w catosci lub w czesci w przypadku gdy:

1) Wykonawca nie podjat sie realizacji, nie wykonat lub przerwat realizacje postanowiern umowy
na okres dtuzszy niz 7 dni;

2) nastgpito trzykrotne powiadomienie Wykonawcy przez Zamawiajacego o nienalezytym
wykonywaniu umowy lub Wykonawca realizuje zamowienie w sposéb niezgodny z zapisami umowy
(np. razaca niedbatos¢ w wykonywaniu obowigzkdw wynikajacych z niniejszej umowy
lub niewypetnianie obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej umowy lub niewykonywanie
ich w petnym zakresie i w terminach przyjetych w umowie) i pomimo trzykrotnego powiadomienia
nie nastgpita poprawa w tym wzgledzie;

3) Wykonawca utracit wtasciwosci niezbedne do wykonywania niniejszej umowy;

4) wskutek okolicznosci, za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca, Zamawiajgcy doznat szkody,
bez wzgledu na jej rozmiar;

5) Wykonawca ujawnit informacje okresSlone w §6 ust. 1 sprzecznie z postanowieniami niniejszej
umowy;

6) Wykonawca naruszyt postanowienia umowy dotyczace powierzenia przetwarzania danych
osobowych;

- w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o zaistnieniu ktdrejkolwiek z powyzszych okolicznosci.

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy

w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze

wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panistwa

lub bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajgcy moze odstgpi¢c od umowy w terminie 30 dni
od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach. Wykonawca ma prawo zada¢ wytacznie
wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czesci umowy.

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy / rozwigzaniu umowy winno by¢ ztozone w formie pisemne;j

pod rygorem niewaznosci.

§9
ZMIANA UMOWY
Zamawiajgcy moze wyrazi¢ zgode na dokonanie istotnych zmian postanowien niniejszej umowy

w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy w przypadku:

1) koniecznosci zmiany termindw umownych, jesli koniecznos$¢ ta nastgpita na skutek okolicznosci,
ktorych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawierania umowy i nie wynika ona z winy
Wykonawcy,

2) koniecznosci zmiany termindw umownych, jesli koniecznos$¢ ta nastgpita na skutek okolicznosci
lezgcych po stronie Zamawiajgcego,

3) zmiany powszechnie obowigzujacych przepisdw prawa w zakresie majagcym wptyw na realizacje
umowy,
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4) ustawowej zmiany stawek podatkowych (VAT) w okresie obowigzywania umowy, Zamawiajgcy
nie dopuszcza mozliwosci zwiekszenia wartosci umowy, o ktérej mowa w §4 ust. 1 umowy,

5) zmiany cen w sytuacji, kiedy zmiana ta bedzie korzystna dla Zamawiajgcego tzn. na cene nizszg -
na pisemny wniosek jednej ze Stron,

Zmiana tresci niniejszej umowy moze nastgpi¢ wytgcznie za zgody obu Stron ipod rygorem

niewaznosci wymaga formy pisemnego aneksu skutecznego po podpisaniu przez obie Strony.

8§10
POSTANOWIENIA KONCOWE
Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania przedmiotu umowy osobom trzecim bez uprzedniej

pisemnej zgody Zamawiajgcego.

Dokonanie przez Wykonawce cesji wierzytelnosci przystugujgcych mu od Zamawiajgcego wymaga
uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego pod rygorem niewaznosci.

Postanowienia umowy dotyczace obowigzku zachowania tajemnicy, ochrony danych osobowych,
zaptaty kar umownych i odszkodowan pozostajg wazne i wigzg nadal Strony réowniez w przypadku
odstapienia od umowy przez ktérgkolwiek ze Stron umowy.

e-mail: o IUb P. e stel s ,€-MaAill w tym
takze do podpisania protokotu odbioru ustugi. Zamawiajgcy upowazinia p. ..eeeorceviiininee.

do kontaktéw z Wykonawcqg w sprawach formalnych; tel.: .. , e-mail:
.................................... IUb Pu e T s, €M

Wykonawca upowaznia p. ......c.eeeveererenerenene do kontaktéw z Zamawiajgcym; tel.: .....coovevveveiicrie. ,
e-mail: oo lub. P s stel e, , e-mail: ........ w tym

takze do podpisania protokotu odbioru ustugi.

Ewentualna zmiana oséb, o ktdrych mowa w ust. 4 lub 5 wymaga pisemnej notyfikacji Strony
dokonujacej zmiany.

W sprawach nieuregulowanych umowa majg zastosowanie odpowiednie przepisy kodeksu cywilnego.
Spory mogace wynikna¢ ze stosunku objetego umowa Strony podajg rozstrzygnieciu sadu
powszechnego wtasciwego miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

Umowe sporzgdzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Jako date zawarcia umowy przyjmuje sie date ztozenia podpisu przez Strone skfadajgcg podpis
w drugiej kolejnosci.

Jezeli ktérakolwiek ze Stron nie umiesci daty ztozenia podpisu, jako date zawarcia umowy przyjmuje
sie date ztozenia podpisu przez drugg Strone.

Wykaz zatgcznikdw stanowigcych integralng cze$¢ umowy:

1.
2.

Szczegotowy opis Przedmiotu ZAmMOWIENIA.......ccceeeceierie ettt s ettt ns e Zatgcznik nr 1
PrOTOKO OADIOIU.....eceetie ettt ettt et et et et s et e ete s sassae et sneansaas Zatacznik nr 2
ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
(data, podpis) (data, podpis)
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Zatqeznik nr 1 do UMOWY NI: ....eeeeeeeveeseeeeeeiees e ceins

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Cechy wspdlne systemow

)

2)

3)

4)
3)

6)

7)

8)

9)

10)

)

12)

13)

Spdjny wizualnie szablon gtdwnych witryn obu platform (OMP i 0JS), zgodny z podanymi
wymaganiami graficznymi Zamawiajacego, spdjny z ogdlng identyfikacjg wizualng Uniwersytetu
Slaskiego. Projekt musi byé nowoczesny, minimalistyczny, z jasno wydzielong dolng strefy
kontaktowa (stopka) oraz integrujacy wtyczki spotecznosciowe Zamawiajgcego. Wdrozenie catosci
w oparciu o dedykowany szablon/template/layout (nie dopuszcza sie korzystania
z gotowych szablonéw z powodu niepotrzebnego przecigzania kodu stron).

Obie platformy powinny by¢ dostepne jako responsywna strona WWW , umozliwiajgca ptynne
i wygodne przegladanie tresci niezaleznie od urzadzenia (telefon, tablet, komputer) oraz wrazliwe
na rézne szerokosci ekranu.

Zaprojektowanie strony gtdwnej, spajajgcej oba systemy i aktualng internetowg ksiegarnie
Wydawnictwa Uniwersytetu Slaskiego — czyli spajajacej wszystkie 3 filary (OJS, OMP i sprzedaz)
wraz z opcjg publikowania aktualnosci/bloga wydawnictwa. Catos¢ z uporzadkowang
architekturg minimalnych informacji podanych przez Wykonawce oraz zawierajgca formularz
kontaktowy. Rdwniez spdjna pod wzgledem wizualnym z layoutem OJS oraz OMP. Strona powinna
by¢ dostosowana do wymagan oséb niepetnosprawnych zgodnie z wymaganiami WCAG 2.0
na poziomie okreslonym w KRI.

Na stronach gtéwnych platform (OJS i OMP) multimedialny slajder z mozliwoscia dodawania
opisow i linkowania do karty publikacji.

Obowigzkowa obstuga catosci w jezyku polskim oraz angielskim! Zdefiniowane wersje jezykowe
do wyboru uzytkownika.

Zaimplementowanie w witrynach gtéwnych dwéch sposobdw prezentowania tresci katalogowych:
oktadkowy (graficzny) i tekstowy (lista). Wariant wyswietlania powinien by¢é mozliwy do wyboru
przez odbiorce koricowego (czytelnika, odbiorcy witryny) w zaleznosci od jego preferencji
przegladania zawartosci czasopism/katalogu publikacji.

Na stronie czasopisma/artykutu/monografii/pracy zbiorowej/skryptu wyraZnie opisane prawa
autorskie, formy dostepu do publikacji oraz jasne wskazanie licencji, na ktorej opublikowane
zostaty materiaty (czasopisma/ artykutu/ monografii/ pracy zbiorowej/ skryptu) wraz ze znakiem
licencji (jesli taki jest dostepny) — szczegdlnie istotne w przypadku licencji CC i ich wersji, np. CC-BY
4.0 lub CC-BY-NC-ND 4.0 itd.

Uwaga: wersje licencji mogg sie rézni¢ w zaleznosci od tytutu.

Na stronie czasopisma/artykutu/monografii/pracy zbiorowej/skryptu wykaz baz referencyjnych,
w ktorych tytut sie znajduje (czasopisma/ artykutu/ monografii/ pracy zbiorowej/ skryptu)
wraz ze znakiem graficznym bazy (jesli taki jest dostepny).

Na stronie czasopisma/artykutu/monografii/pracy zbiorowej/skryptu mozliwo$¢ opublikowania
pozycji na liscie/rankingu MNiSW i/lub impact factor i/lub wskazniki cytowan Google Scholar
(czasopisma/ artykutu/ monografii/ pracy zbiorowej/ skryptu).

Na stronie czasopisma/artykutu/monografii/pracy zbiorowej/skryptu mozliwo$¢ opublikowania
statystyk odrzucen tekstow przez redaktorow czy recenzentdw oraz liczby pobran danej tresci
przez czytelnikdw (czasopisma/ artykutu/ monografii/ pracy zbiorowej/ skryptu).

Na stronie czasopisma/artykutu/monografii/pracy zbiorowej/skryptu wyraZnie opisane sposoby
cytowania tytutu zaleznie od stylu bibliograficznego (minimum APA, MARC, MLA, PRoCite,
Reference Manager i innych) wspomagajgce prace w programach typu Mendeley, Citavi
czy Zotero — eksport opisdw do programow bibliograficznych.

Na stronie czasopisma/artykutu/monografii/pracy zbiorowej/skryptu zintegrowane wtyczki
spotecznosciowe (np. fb, twitter, blogger, Linkedln, ResearchGate itp.) wraz z funkcjonalnoscig
,share” oraz funkcje Altmetric.

Na stronie czasopisma/artykutu/monografii/pracy zbiorowej/skryptu  wtyczki zwigzane
z cytowaniem, np. w Crossref, SCOPUS prezentowane w czasie rzeczywistym.
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14) Zdefiniowanie w ramach systemu dwdéch sposobdw publikacji tresci:

e Kompleksowy system zarzadzania procesem wydawniczym od aplikacji autora
po publikacje ostatecznych plikébw (petny workflow) podzielony na etapy.
Uwaga, konieczna mozliwos¢ ,,zapetlenia” kazdego z etapow:

o recenzyjny — ztozenie przez autora tekstu i minimalnych danych kontaktowych,
recenzja wewnetrzna redaktora serii lub sekretarza czasopisma, decyzja
o podjeciu/niepodjeciu krokéw recenzyjnych, przestanie do wybranego recenzenta,
otrzymanie recenzji, informacja o przyjeciu/nieprzyjeciu do dalszych prac tekstu
wystana do autora,

o redakcyjny — skierowanie tekstu przez redaktora serii lub sekretarza czasopisma do
dalszych prac wydawniczych, uzupetnienie danych obowigzkowych przez autora,
przyjecie do teki, skierowanie do redakcji, nastepnie autoryzacja tekstu przez autora,
skierowanie do sktadu, potem korekty, naniesienia korekty przez dtp, korekty, rewizji
itd.,

o poligraficzny/publikacyjny — skierowanie do druku egz. sygnalnego, akceptacja
materiatéw drukarnianych oraz akceptacja i publikacja,

o sprzedazowy — tylko OMP.

e Modut ,szybkiego deponowania” archiwalnych tresci — publikacja ostatecznych plikow
z pominieciem petnego procesu wydawniczego — import pliku koricowego publikacji
oraz zdefiniowanie jej opisu/bibliografii zatgcznikowej, ewentualnie wraz z danymi
sprzedazowymi.

I5) Publikacja efektéow pracy w formie karty publikacji zawierajacej plik/pliki korncowe (mozliwe
formaty: pdf i/lub epub i/lub mobi i/lub html i/lub xml) wraz z bibliografig zatgcznikowa.

16) Obstuga niezaleznych list/subskrypcji newsletterowych dla kazdej dziedziny
lub czasopisma.

17) Obstuga niezaleznych  kanatéw  powiadomienn  (RSS/Atom) dla  kazdej dziedziny
lub czasopisma.

18) Obstuga stow kluczowych (tag) niezaleznie w obrebie kazdej dziedziny lub czasopisma.

19) Wyszukiwanie tresci w obrebie obu portali lub w obrebie zdefiniowanego czasopisma/dziedziny.

20) Wykonawca musi spetnia¢ wymogi RODO oraz podpisa¢ umowe powierzania danych (dostepu
do danych) zwyktych, czyli imienia, nazwiska, afiliacji autoréw publikacji, adresu e-mail,
nru telefonicznego, adresu IP, w nielicznych przypadkach takze numeru PESEL, koniecznych
do zawarcia umowy publikacyjnej (zbiér 015 — sprawy wydawnicze i medialne; cel prowadzenie
dokumentac;ji publikacji).

21) Platformy musza zosta¢ wtasciwie zabezpieczone w kontekscie bezpieczeristwa danych (wymodg
RODO).

22) Platformy w momencie zaktadania/rejestracji uzytkownika powinny przedstawia¢ wskazane przez
Zamawiajacego klauzule informacyjne RODO zgodne z rola/rolami petnionymi w procesie
wydawniczym.

23) Platformy musza zosta¢ zaprojektowane w taki sposob, by mozliwe byto spetnienie warunku
usuniecia/zanonimizowania danych (wymég RODO) oraz wybrakowania przez sekretarza
wydawnictwa formularzy/plikéw, ktére zawierajg dane osobowe niezbedne do przeprowadzenia
procesu wydawniczego, a archiwizowane jedynie w formie papierowej w dokumentacji
wydawnictwa — zbiér 015 — sprawy wydawnicze i medialne; cel prowadzenie dokumentacji
publikacji).

24) Opublikowanie w ramach obu systeméw jednego kodeksu etycznego oraz spdjnego systemu
diagramoéw/ schematéw decyzyjnych, utfatwiajgcych ocene etyczng i zasadnosSci publikacji,
zgodnych z diagramami COPE i PERK (Publishing Ethics Resource Kit for editors), szczegdlnie
w zakresie publikowania tych samych badan w wiekszej liczbie czasopism/publikacji, zgodnie
z zaleceniami Kodeksu Postepowania Etyki Komitetu Publikacji.

Szczegodtowy wykaz Zamawiajgcy dostarczy w trakcie prac nad systemem.

25) Opublikowanie w ramach obu systeméw opisu polityki wydawniczej Wydawnictwa Uniwersytetu

Slaskiego oraz polityk wydawniczych poszczegdlnych serii i czasopism.
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26) Mozliwos¢ zdefiniowania/opisania w kazdym z czasopism/w kazdej serii wydawniczej odrebnych
zasad recenzowania, zachowanie poufnosci materiatéw recenzowanych przed ich publikacja.

27) Optymalizacja pracy platform do sprawnego obstugiwania procesu wydawniczego
(bez opdinien w odpowiedzi ,zapytanie webclient-serwer”). Wydajnos$é/responsywno$é powinna
wystarczy¢ na rownoczesng prace w kazdym z systemow niezaleznie do 200 osdb.

28) Integracja z DLibra. Utatwienie w postaci wtyczki eksportu danych publikacji z 0JS/OMP do DLibra.

29) Integracja z DSpace. Utatwienie w postaci wtyczki eksportu danych publikacji z OJS/OMP
do DSpace.

30) Automatyczna indeksacja danych przez Google Scholar.

31) System archiwizacji publikacji.

32) Mozliwos¢ harvestowania, czyli pobierania danych artykutéw/publikacji przez agregatory
metadanych, eksport metadanych do baz indeksujgcych (np. BaZHUM i in.).

33) Zintegrowanie w systemach automatycznego nadawania i zgfaszania numeréw DOI zgodnie
z ustalong przez WUS strukturg numeracji i mozliwoécia wytaczenia funkcji w przypadku prac
zbiorowych.

34) Przeprowadzenie szkolenia z obstugi kaidego systemu (OJS i OMP) dla co najmniej trzech
pracownikéw wydawnictwa. Sala wraz z projektorem oraz jednostkami komputerowymi bedzie
udostepniona przez Zamawiajacego na czas szkolenia.

35) Sporzadzenie instrukcji obstugi w postaci pliku opisujgcego krok po kroku kazg procedure
wraz ze zrzutami ekranu obrazujgcymi kolejne dziatania.

36) Integracja z systemem antyplagiatowym CROSSCHECK.

37) Zintegrowanie z modutami statystycznymi pozwalajgcymi raportowac zainteresowanie
publikacjami.

38) Integracja z POL-index.

39) System zabezpieczen blokujacy roboty w logowaniu.

40) Wraz z zakornczeniem czynnosci zwigzanych z wykonaniem ustugi i wdrozeniem systeméw
Zamawiajacy bez dodatkowego wynagrodzenia nabywa od Wykonawcy prawa autorskie
majgtkowe do obu portali oraz spajajacej strony gtdwnej na wszelkich polach eksploatacji jako
integralnej catosci, bezterminowo, z mozliwoscig przekazania ich biezgcej obstugi technicznej
Wykonawcy wytonionemu w kolejnym postepowaniu po uptywie okresu obowigzywania umowy
z pierwszym Wykonawca.

41) W procesie wydawniczym zintegrowane narzedzie — automatyczny mailing przypominajacy
o zblizaniu sie ku koncowi terminu wykonania danego etapu — zardwno zlecajgcemu etap,
jak i wykonawcy.

42) Obstuga i podtaczanie w systemie plikdw réinych typdw, przede wszystkim pdf i/lub epub
i/lub mobi i/lub html i/lub xml — oraz graficznych — jpg, png, takze niebedacymi finalnymi
publikacjami — np. dla instrukcji czy danych dodatkowych.

43) OBOWIAZKOWE POLE NUMERU ORCID zdefiniowane jako warunek konieczny do spetniania
przez kazdego aplikujacego do publikacji w Wydawnictwie US (na kazdej z platform).

44) Cato$¢ utrzymywana bedzie na serwerach Uniwersytetu Slgskiego.

45) Uniwersytet udostepni maszyne wirtualng o parametrach (4 rdzenie, 32 GB RAM, 1 TB
przestrzeni dyskowej, system operacyjny Linux, publiczny adres IP). Wykonawca
bedzie odpowiedzialny za administrowanie oraz zabezpieczenie catej maszyny wirtualnej
(system operacyjny + aplikacja). Uniwersytet zapewni tworzenie codziennej kopii
bezpieczenstwa catej maszyny wirtualnej.

Open Journal Systems

Opis systemu Open Journal Systems — szczegdtowy.

Zaprojektowanie i wdrozenie petnej funkcjonalnej instalacji systemu OJS w najnowszej dostepnej
stabilnej wersji systemu ze zdefiniowanym procesem wydawniczym zgodnym z obiegiem prac
publikacyjnych w Wydawnictwie US dla kazdego z czasopism, wchodzacych w sktad platformy
czasopism Uniwersytetu Slaskiego.
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Migracja wszystkich danych numerdéw do tej pory opublikowanych w starszej wersji systemu 0JS (2.4)
dostepnej pod adresem www.journals.us.edu.pl wraz z opublikowanymi plikami oraz bibliografiami
zatgcznikowymi dotgczonymi do numerdw/artykutéw. Dotychczasowa platforma ma zatozonych 36
indywidualnych tytutéw czasopism w réznym stopniu wykorzystania mozliwosci (niektore tytuty maja
opublikowanych wiecej niz 30 numeroéw).

System stuzgcy do obstugi procesu wydawniczego w taki sposdb, by kazdy z pracujacych
nad dang publikacjg mdgt to zrobi¢ korzystajac z przegladarki internetowej.

Ma obstuzy¢ kazdego uczestnika procesu oraz umozliwi¢ mu pobranie materiatéw do dalszej pracy
oraz przestanie gotowego materiatu do kolejnego etapu. Jednoczesnie usprawnia komunikacje
wewnetrzng porzadkujac ja w ramach publikacji oraz utatwia zarzadzanie petng teka wydawnicza
danego wydawnictwa.

Prezentacja graficzna (oktadkowa) lub w postaci listy — wszystkich czasopism, ktére wchodza w sktad
platformy 0JS Uniwersytetu Slaskiego na gtéwnej stronie platformy bez podziatu na kolejne podstrony.
Sposdb wyswietlania (czy graficzny, czy tekstowy) powinien byé mozliwy do wyboru przez czytelnika.
Stworzenie formularza preinstalacyjnego, ktéry pozwoli w sposéb. ankietowy zebra¢ niezbedne dane
od redakcji czasopism w trakcie etapu konsultacyjnego
Wymagane funkcjonalnosci.
1) Powigzanie, wtyczka integracyjna z DOAJ.
2) Powigzanie, wtyczka integracyjna z CEON.
3) Powiazanie, wtyczka integracyjna z SCOPUS.
4) Zdefiniowanie w ramach systemu kazdego uzytkownika procesu wydawniczego wraz z jego
uprawnieniami i mozliwosciami administracyjnymi/produkcyjnymi:
e Administratora platformy OIS,
e Menedzera,
e  Sekretarza wydawnictwa,
e Sekretarza czasopisma — odrebnych dla czasopism,
e Redaktorédw naczelnych — odrebnych dla czasopism,
o Redaktoréw dziatéw — odrebnych w ramach czasopisma,
e  Autorow aplikujgcych do czasopism,
e Recenzentéw,
e Redaktoréw jezykowych,
e  Korektordw,
e  Specjalistow DTP.
5) Zdefiniowanie dla kazdego czasopisma odrebnie, na podstawie dostarczonych danych (petna
implementacja czasopisma):

a. polityki wydawniczej (dane kontaktowe, zespét redakcyjny — redaktor naczelny, sekretarz
redakcji, cztonkowie zespotu redakcyjnego, redaktorzy dziatéw) — petne zasady i opis
dziatéw tematycznych, opis polityki Open Access), cel i zakres tematyczny czasopisma,
zakres terytorialny, podejmowane problemy badawcze, gtéwny cel czasopisma,
czestotliwos¢ ukazywania sie, harmonogram naboru do kolejnych numerdw oraz terminy
publikacji (opis rozszerzony czasopisma), historie czasopisma,

b. opisu recenzyjnego,

c. petne zasady etyczne (dot. ghostwritingu, schematéw recenzyjnych, zasad recenzowania
i odrzucania artykutéw, polityki antyplagiatowej itp.),

d. procesu naboru tekstéw — przesytania tekstéw, wytycznych dla autoréw, informacja
o prawach autorskich i polityki prywatnosci,

e. skrdconego opisu czasopisma,

f.  wykazu recenzentéw oraz wykazu rady programowej,

g. spdjnej z gtébwnym motywem graficznym strony, prezentujgcej ww. tresci,
ale z zatgczeniem elementu graficznego nawigzujgcego do czasopisma (oktadki, motywu
tytutowego itp.),
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h. wyeksponowanie na stronie gtéwnej czasopisma numerdw DOI, ISSN, elSSN, typu licenc;ji,
wskaznikdéw oceny MNiSW (jesli posiada); indeksacji w SCOPUS czy WoS (jesli posiada);
indeksowania w bazach (jesli posada) wraz z elementami graficznymi bazy (jesli posiada),

i. odnosnik/przejscie do odrebnej, zewnetrznej strony www czasopisma (jesli posiada),
ktora posiada tresci dodatkowe (niepowielone w 0JS),

j.  wyeksponowanie logo/logotypu sponsora czasopisma (jesli posada),

k. wyeksponowanie aktualnego numeru,

I.  jako mozliwo$é — wyeksponowanie statystyk czasopisma na stronie gtéwnej,

m. zdefiniowanie widocznego harmonogramu publikacji czasopisma, harmonogramu naboru
artykutéw do kolejnych numeréw oraz wskazanie czestotliwosci ukazywania
sie czasopisma,

n. mozliwos¢ publikacji artykutu osobno, a nastepnie z opublikowanych ,,sktadania” petnego
tomu do publikacji periodycznej, przed ,zamknieciem” petnego numeru,
archiwizacja numeru,
domysine jezyki dla czasopisma,

g. tworzenie niezbednych kont uzytkownikéw i nadawanie im odpowiednich uprawnien.

Obstuga systemu w co najmniej podanych wersjach jezykowych:
e angielskiej
e chorwackiej
e czeskiej
e francuskiej
e hiszpanskiej
e niemieckiej
e polskiej
e portugalskiej
e rosyjskiej
e serbskiej
o wiloskiej

System kompleksowy/zintegrowane] platformy czasopism powinien by¢é w stanie ptynnie
(responsywnie) obstugiwacé jednoczesng prace nawet na 50 czasopismami (kazde z numeréw moze
mie¢ do 35 artykutéw sktadowych i rézne zespoty robocze).
Kompleksowe wsparcie techniczne i merytoryczne.
Wprowadzenie aktualizacji na stronach, kontrola metadanych i ich poprawa, dalsze nadawanie
uprawnien i tworzenie kont, wsparcie merytoryczne w zakresie publikowania wydan elektronicznych,
rozwigzywanie biezgcych probleméw technicznych, staty kontakt telefoniczny i sieciowy z redakcjami
dziatéw/wydawnictwem - maksymalny czas reakcji Wykonawcy na zgtaszane usterki i rozwigzanie
drobnych probleméw w biezacej pracy systemdéw — 48h, pozostate zgtoszenia, np. aktualizacje
systemu, dodanie kolejnego czasopisma do systemu - do 10 dni roboczych.

Etapowanie wdrazania platformy:

e konsultacje — opracowywanie wraz z Zamawiajgcym szczegdtowej architektury przeptywu
(1 miesigc od daty zawarcia umowy),

e wdrozenie nowej platformy OJS wraz z 15 czasopismami wytypowanymi w pierwsze] kolejnosci
do implementacji przez Zamawiajacego oraz migracja danych ze starszej wersji do nowe;j.
Szczegotowo: zaprojektowanie i implementacja layoutu oraz logo platformy, wbudowanie petnej
internacjonalizacji systemu dla frontend i beckend, testowanie platformy i wprowadzanie
poprawek, prezentacja platformy do akceptacji, przeniesienie na serwer docelowy, wdrozenie 15
pierwszych czasopism na platformie, przygotowanie instrukcji dla uzytkownikéw (5 miesiecy
od daty zawarcia umowy),

e bezptatny okres gwarancyjny i jednoczesnie dalsze implementowanie kolejnych czasopism,
ptatnos¢ zgodna z cennikiem pojedynczej implementacji, w ktorej sktad (6 miesiecy od momentu
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wdrozenia platformy 0JS do regularnej pracy w Wydawnictwie US — od 6 do 11 m-ca
obowigzywania umowy),

e kompleksowe wsparcie techniczne i merytoryczne (liczcone w cyklach miesiecznych,
rozpoczynajgce sie po uptywie bezptatnego okresu gwarancyjnego, z ustalonym wynagrodzeniem
miesiecznym — od 12 miesigca obowigzywania umowy ptatne zgodnie z formularzem oferty).

Open Monograph Press

Opis systemu Open Monograph Press — szczegdtowy
Zaprojektowanie i wdrozenie petnej funkcjonalnej instalacji systemu OMP w najnowszej dostepnej
stabilnej wersji systemu ze zdefiniowanym procesem wydawniczym zgodnie z obiegiem prac
publikacyjnych w Wydawnictwie US.
System stuzgcy do obstugi procesu wydawniczego w taki sposdb, by kazdy z pracujgcych
nad dang publikacjg mégt to zrobié korzystajac z przeglagdarki internetowe;j.
Platforma Open Monograph Press stuzgca do zarzadzania petnym przeptywem prac redakcyjnych
(petny workflow — od zgtoszenia monografii/publikacji zbiorowej, przez proces recenzyjny —
wewnetrzny i zewnetrzny — przez proces redakcyjny, dtp, produkcji poligraficznej oraz publikacji
efektéw w formie karty publikacji zawierajacej plik koficowy (pdf i/lub epub i/lub mobi i/lub html
i/lub xml) wraz z opisem i metadanymi publikacji oraz autora/autoréw publikacji oraz ewentualnie
z bibliografig zatacznikowa).
Ma obstuzy¢ kazdego uczestnika procesu oraz umozliwi¢ mu pobranie materiatéw do dalszej pracy
oraz przestanie gotowego materiatu do kolejnego etapu. Jednoczesnie usprawnia komunikacje
wewnetrzng porzadkujac ja w ramach publikacji oraz utatwia zarzadzanie petng teka wydawniczg
danego wydawnictwa.
Platforma powinna ptynnie (responsywnie) obstugiwaé¢ jednoczesnie nawet 350 procesow
wydawniczych indywidualnych publikacji rocznie oraz optymalizacje pomagajaca utrzymac
responsywnos¢ systemu takze obstugujgcego system sprzedazy rosnacej liczby wydanych publikacji.
Jednoczesnie petni tez funkcje internetowego katalogu publikacji z mozliwoscig ich prezentacji,
sprzedazy czy udostepnienia w formule open accsess.
Wymagane funkcjonalnosci
a) Zdefiniowanie w ramach systemu kazdego uzytkownika procesu wydawniczego

wraz z jego uprawnieniami i mozliwosciami administracyjnymi/produkcyjnymi:

e  Administratora platformy OMP

e Menedzera

e  Sekretarza wydawnictwa

e  Redaktoréw Inicjujgcych (Redaktoréw Serii)

e Redaktoréw dziatéw

e Autoréw prac monograficznych/Redaktoréow naukowych toméw zbiorowych

e Recenzentow

e  Redaktoréw jezykowych

e  Korektoréw

e Specjalistéw DTP

Obstuga systemu w co najmniej podanych wersjach jezykowych:
e angielskiej
e francuskiej
e hiszpanskiej
e niemieckiej
e polskiej
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Mozliwos¢ dzielenia sie metadanymi i plikami z internetowg ksiegarnia Wydawnictwa Uniwersytetu
Slaskiego.

Mozliwos$é sprzedazy monografii online za posrednictwem PayPal.

Karta publikacji powinna mie¢ mozliwo$¢ opublikowania biogramu autora/redaktora

Kompleksowe wsparcie techniczne i merytoryczne.
Wprowadzenie aktualizacji na stronach, kontrola metadanych i ich poprawa, dalsze nadawanie
uprawnien i tworzenie kont, wsparcie merytoryczne w zakresie publikowania wydan elektronicznych,
rozwigzywanie biezgcych problemdw technicznych, staty kontakt telefoniczny i sieciowy z redakcjami
dziatéw/wydawnictwem - maksymalny czas reakcji Wykonawcy na zgtaszane usterki i rozwigzanie
drobnych probleméw w biezgcej pracy systemow — 48h, pozostate zgtoszenia, np. aktualizacje
systemu, budowa nowego dziatu - do 10 dni roboczych.

Etapowanie wdrazania platformy:

e konsultacje — opracowywanie wraz z Zamawiajgcym szczegdtowej architektury przeptywu
(1 miesigc od momentu zawarcia umowy),

e prace tlumaczeniowe oraz wdrozeniowe wraz z testami platformy. Szczegétowo: zaprojektowanie
i implementacja layoutu oraz logo platformy, wbudowanie petnej internacjonalizacji systemu
dla frontend i beckend we wskazanych jezykach, testowanie platformy i wprowadzanie poprawek,
prezentacja platformy do akceptacji, przeniesienie na serwer docelowy, przygotowanie instrukcji
dla uzytkownikéw (11 miesiecy od momentu zawarcia umowy),

e bezptatny okres gwarancyjny (6 miesiecy od momentu wdrozenia platformy OMP do regularnej
pracy w Wydawnictwie US — od 12 do 17 miesigca obowigzywania umowy),

e kompleksowe wsparcie techniczne i merytoryczne (liczone w cyklach miesiecznych,
rozpoczynajace sie po uptywie bezptatnego okresu gwarancyjnego, z ustalonym wynagrodzeniem
miesiecznym — od 18 miesigca obowigzywania umowy ptatne zgodnie z formularzem oferty).

Ustugi dodatkowe

1) Przeprowadzenie szkoled =z obstugi systemu OJS w co najmniej trzech terminach
dla pracownikéw wydawnictwa, redaktoréw naczelnych oraz redaktoréw czy sekretarzy. Sala
wraz z projektorem oraz jednostkami komputerowymi bedzie udostepniona przez Zamawiajgcego
na czas szkolenia. Wycena za caty pakiet szkolenia, w kazdym terminie maksymalnie do 20
szkolonych oséb.

2) Przeprowadzenie szkolen z obstugi systemu OMP w co najmniej trzech terminach
dla pracownikow wydawnictwa, redaktorow naczelnych oraz redaktorow serii oraz sekretarzy.
Sala wraz z projektorem oraz jednostkami komputerowymi bedzie udostepniona
przez Zamawiajgcego na czas szkolenia. Wycena za caty pakiet szkolenia, w kazdym terminie
maksymalnie do 20 szkolonych osdb.

3) Instalacja dodatkowej wtyczki/mostu integrujacego przeptyw danych ze wskazang baza
referencyjng, zgodnie z podanym zakresem danych i systemem docelowym.

4) Wdrozenie dodatkowego czasopisma w systemie OJS w dowolnym momencie trwania umowy,
zgodnie z dostarczong wypetniong ankietg czasopisma oraz wskazaniem wewnetrznej struktury
workflow dedykowanej dla tego czasopisma.

5) Wdrozenie dodatkowej serii w systemie OMP w dowolnym momencie trwania umowy.

6) Implementacja w systemie OMP obstugi ptatnosci za posrednictwem polskiego operatora
ptatnosci internetowych, wskazanego przez Zamawiajgcego.
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Zatgcznik nr 2 do umowy nr: ..........ceeveeeeeeeeennn,

PROTOKOt ODBIORU
Sporzadzony dnia: ..ceccveceeinieee s
Przedstawiciel Zamawiajacego:
Pan/Panic wouveeeeeeeeeeeereeieriereeee e e ee e e enes
Pracownik (nazwa jednostki): .o
Dokonat/a odbioru prawidtowo wykonanego ETAPu umowy:1
Wdrozenie systemu OJS z ...... ? czasopismami w platformie
Wdrozenie systemu OMP
Wsparcie techniczne systemu OJS
Wsparcie techniczne systemu OMP

(W3 (Ve o o [aTe o 4 {0 XY Lo OO OEU ST O 3

O OO o

Wykonana ustuga odpowiada warunkom zawartej umowy i jej wykonanie nie budzi/budzi* zastrzezen.

Osoby przeszkolone w zakresie obstugi OJS i OMP:

Wartosc¢ finansowgq ustugi ustalono na kwote: .......ccccceevevveeeeenee. z VAT.

Uwagi:

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:

! Nalezy zaznaczy¢ prawidtowa ustuge ktorej dotyczyt odbior
2 Nalezy uzupetnié ilo§¢ wdrozonych czasopism w platformie
¥ Nalezy wypetni¢ nazwe ustugi dodatkowej

* Nalezy podkresli¢ whasciwe
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