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Zatgcznik nr 5

WZOR UMOWY
zawarta zgodnie z postanowieniami art.4 ust.8 ustawy Prawo zaméwien publicznych

zawarta w Katowicach (Polska) pomiedzy:

Uniwersytetem Slgskim w Katowicach,

z siedzibg w Katowicach; adres: 40-007 Katowice, ul. Bankowa 12,
NIP: 634-019-71-34,

zwanym dalej Zamawiajgcym

ktéry reprezentuje:

NP et e
zwanym dalej Wykonawcg,

§1
1. W oparciu o dokumentacje przygotowang dla przeprowadzonego przez Zamawiajgcego postepowania
nr 119869/2019 oraz oferte przedstawiong przez Wykonawce w tym postepowaniu — stanowigce
integralng czes$¢ niniejszej umowy, Zamawiajgcy zleca a Wykonawca przyjmuje do wykonania
aplikacje mobilng dla absolwentéw zagranicznych Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach,
zwanej w dalszej czesci umowy ,Aplikacjg’ lub ,Systemem” lub ,przedmiotem umowy”.
2. Zakres zamoéwienia zostat podzielony na 3 etapy:

1) Przedstawienie przez Wpykonawce koncepcji aplikacji w postaci projektu graficznego
oraz technicznego w oparciu o wytyczne przygotowane i dostarczone w ciggu 5 dni roboczych
od daty zawarcia umowy przez Zamawiajgcego.

2) Opracowanie i wdrozenie przez Wpykonawce aplikacji i przedstawienie wersji testowej
oraz przygotowanie dedykowanych formularzy lub strony do administrowania aplikaciji.

3) Odbior koncowy — przekazanie Zamawiajgcemu ostatecznej petnej wersji przedmiotu zamowienia
wraz z dokumentacjg oraz przeprowadzenie szkolenia dla pracownikéw US.

3. Szczegoly dotyczgce wykorzystanej przy budowie Systemu aplikacji mobilnej platformy

programistycznej zawiera oferta Wykonawcy, o ktérej mowa w ust. 1.

4. Wykonawca oswiadcza, iz dokumentacja platformy programistycznej, o ktérej mowa w ust. 3,
jest publicznie dostepna w sieci Internet bez dodatkowych optat.
5. Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy, z nalezytg starannoscig, zgodnie z:

1) warunkami okreslonymi w niniejszej umowie, dokumentaciji oraz ofercie, o ktérych mowa w ust. 1;

2) warunkami wynikajgcymi z wtasciwych przepiséw prawa,

3) szczegotowym opisem przedmiotu zamdwienia stanowigcym zatacznik nr 1 do niniejszej umowy.

6. Wykonawca oswiadcza, ze posiada wszelkie kwalifikacje i uprawnienia do wykonywania czynnosci
objetych niniejszg umowa.

7. Wykonawca od chwili przystgpienia do prac az do ich zakonczenia i potwierdzenia ponosi
odpowiedzialno$¢ na zasadach ogdlnych za szkody wyrzadzone w mieniu Zamawiajgcego, powstate
wskutek realizacji przedmiotu umowy. Odpowiedzialno$¢ ta obejmuje rowniez szkody u 0soéb trzecich.

§2
1. Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy w terminie do 31.01.2020, przy czym:
1) Etap | — nie pdzniej niz do 05.11.2019,
2) Etap Il — nie pdzniej niz do 07.01.2020,
3) Etap Il — nie pdzniej niz do 31.01.2020.
2. Procedura odbioru obejmuje:
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1) Dla etapu | — protokét odbioru projektu graficznego i technicznego podpisany przez obie Strony.
2) Dlaetapull:
a) odbidr formularzy/strony do administrowania aplikaciji,
b) protokét odbioru wersji testowej aplikaciji podpisany przez obie Strony.
3) Dlaetapu lll:
a) przeprowadzenie testéw akceptacyjnych majacych na celu:
— przetestowanie, czy aplikacja realizuje kazdg z wymaganych cech funkcjonalnych
wskazanych w dokumentaciji,
— sprawdzenie, czy dostosowanie do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami spetnia
wymagania stawiane przez Zamawiajgcego,
b) odbidr instrukcji obstugi Aplikacji: uzytkownika oraz administratora,
c) szkolenie o0séb wskazanych przez Zamawiajgcego w zakresie obstugi oprogramowania,
rozwigzywania problemow technicznych i administrowania Aplikacjg mobilng,
d) cato$¢ potwierdzona koncowym protokotem odbioru podpisanym przez obie Strony.

§3

1. Zamawiajgcy upowaznia P do kontaktéw z Wykonawcg;
tel: oo ,e-mail: ...l lubp. oo stel o ,e-mail: ...
w tym takze do podpisania protokotu odbioru ustugi.

2. ZamawiajgCy upowaznia P. .........cceeeeeininnns do kontaktéw z Wykonawcg w sprawach formalnych; tel.:
................... ,e-mail: ... lubp. el e-mal

3. Wykonawca upowaznia p. ......cccceeeveeniinannnnn. do kontaktéw z Zamawiajgcym; tel.: ........................ ,
e-mail: lub  p. cotel ,
e-mail: ..o w tym takze do podpisania protokotu odbioru ustugi.

4. Ewentualna zmiana o0so6b, o ktérych mowa w ust. 1 lub 2 wymaga pisemnej notyfikacji Strony
dokonujgcej zmiany.

5. Strony wskazujg nastepujgcy adres do doreczen:

1) Zamawiajgcy: ul. Bankowa 12, 40-007 Katowice,
2) Wykonawea: .......coceevvviviiininannnn.

6. W przypadku zmiany adresu do doreczen przez ktdrakolwiek ze Stron, powiadomi ona o tym fakcie
drugg Strone na piSmie najpdzniej w dniu nastepujgcym po tej zmianie. W przypadku braku takiego
powiadomienia doreczenie dokonane na ostatnio wskazany adres bedzie uwazane za skuteczne.

7. Strony udostepniajg sobie wzajemnie dane osobowe (dane stuzbowe) Stron/reprezentantéw Stron,
oraz oso6b uczestniczagcych w wykonaniu umowy (do kontaktu), w oparciu o zawarte umowy o prace
badZz umowy cywilnoprawne, ktérych przetwarzanie jest konieczne do celéw wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych intereséw administratora, tj. zawarcia i wykonania przedmiotowej umowy, zgodnie z art.
6 ust. 1 lit. b i f rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie
o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s.1), dalej RODO.

8. Strony oswiadczajg, ze przekazaty osobom, o ktérych mowa w ust. 7 informacje okreslone w art. 14
RODO, w zwigzku z czym, na podstawie art. 14 ust. 5 lit. a RODO zwalniajg sie wzajemnie
z obowigzkow informacyjnych wzgledem tych osob.

9. Wykonawca zobowigzany jest do ochrony danych osobowych, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 10
maja 2018r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1000 z pdzn. zm.) oraz przepisami

RODO.
§4
1. Za realizacje przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie w Kwocie: ..................... PLN
brutto (stownie: ................ ) (wartos¢ umowy).

2. Cena zawiera wszelkie koszty, jakie ponosi Wykonawca w celu nalezytego spetnienia wszystkich
obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej umowy, w szczegolnosci zawiera koszt wykonania ustugi zgodnie
z opisem przedmiotu zamdwienia, optaty licencyjne, koszt szkolenia i wsparcia serwisowego, a takze
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koszty ogdlne, wszelkie podatki, optaty i inne naleznosci ptatne przez Wykonawce, jak rowniez wszelkie
elementy ryzyka zwigzane z realizacjg zamowienia oraz zysk Wykonawcy.

Podstawg do wystawienia faktury/rachunku bedzie podpisany przez obie Strony koncowy protokét
odbioru z wykonanej ustugi stanowigcy zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy.

Zaptaty wynagrodzenia Zamawiajgcy dokona przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany
na fakturze/rachunku w terminie 21 dni od daty przyjecia przez Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej
faktury/rachunku.

Za date dokonania ptatnosci rozumie sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego kwotg
przelewu.

Wykonawca ma prawo zgdaé¢ od Zamawiajgcego ustawowych odsetek w razie opdznienia w ptatnosci.
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ potrgcenia z wynagrodzenia Wykonawcy naleznych
Zamawiajgcemu z tytutu niniejszej umowy kar umownych lub odszkodowania.

§5

. Wykonawca gwarantuje, ze Aplikacja bedzie zgodna ze stanem prawnym na dzien podpisania protokotu

odbioru.

Wykonawca gwarantuje, ze w przypadku zmiany stanu prawnego w okresie od dnia podpisania
protokotu odbioru (przez okres 16 m-cy od momentu przekazania produkcyjnej wersji Aplikacji) dokona
niezwtocznie, nie pdzniej niz 14 dni roboczych od dnia wejscia w zycie tych zmian, aktualizacji Aplikacji
w miejscu tak, aby byta ona zgodna z nowym stanem prawnym.

Po podpisaniu protokotu odbioru Wykonawca udzieli wsparcia technicznego na okres 16 m-cy
na prawidlowe funkcjonowanie Aplikaciji.

Przez prawidiowe funkcjonowanie Aplikacji nalezy rozumie¢ speinianie wszelkich wymagan
niezbednych do prawidiowego jej funkcjonowania i nie wykazywanie btedéw uniemozliwiajgcych
prawidiowg jej prace.

W ramach wsparcia Wykonawca zobowigzuje sie do usuwania wszelkich nieprawidtowosci
w funkcjonowaniu Aplikacji, jezeli nie zostaty one zawinione przez Zamawiajgcego (btad operatorski)
w ciggu 72 godzin od momentu przyjecia zgtoszenia e-mailem na podany przez Wykonawce adres.

§6

. Z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej umowy

Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ Zamawiajgcemu kary umowne, bez wzgledu na to czy szkoda

faktycznie zaistniata.

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

1) z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania $wiadczenia wynikajgcego z niniejszej umowy,
do ktérego byt zobowigzany — w wysokosci 10% wartosci umowy,

2) za kazdy rozpoczety dziehn opodznienia w spetnieniu Swiadczenia, dla ktérego Zamawiajgcy
lub Strony ustality termin realizacji — w wysokosci 0,2% kwoty okreslonej w §4 ust. 1 umowy,

3) z tytutu odstgpienia od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, w tym w szczegdlnosci
okreslonych w §7 ust. 1 —w wysokosci 25% wartosci umowy.

Podstawg naliczenia kary umownej, o ktérej mowa w ust. 2 pkt 1, jest podpisany przez Strony protokot

stwierdzajgcy brak zgdanych cech.

Kary umowne nalezne Zamawiajgcemu z tytutu niniejszej umowy zostang potrgcone z wynagrodzenia

Wykonawcy, o ktorym mowa w §4 ust. 1 niniejszej umowy lub Wykonawca zaptaci nalezno$¢

na rachunek bankowy Zamawiajgcego wskazany w nocie obcigzeniowej, w terminie 14 dni od daty

jej wystawienia.

Jezeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody, Zamawiajgcy moze zgda¢ odszkodowania

uzupetniajgcego na zasadach ogélnych, z zastrzezeniem, ze odszkodowanie uzupetniajgce ogranicza

sie do kwoty wynoszacej 100% wartosci umowy netto (wynagrodzenia netto okreslonego w §4 ust. 1

Umowy).
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§7

Zamawiajgcy ma prawo wedle wilasnego uznania, zachowujgc prawa i roszczenia przeciwko

Wykonawcy odstgpi¢ od umowy w catosci lub w czesci w przypadku:

1) opdznienia w dostarczeniu przedmiotu umowy przekraczajgce trzydziesci (30) dni;

2) gdy Wykonawca nie wykonuje swych obowigzkéw lub wykonuje je w sposéb nienalezyty. Przed
odstgpieniem od umowy Zamawiajgcy wezwie Wykonawce na pisSmie do zaniechania naruszen
wyznaczajgc w tym celu odpowiedni termin. Niezastosowanie sie Wykonawcy do wezwania
upowaznia Zamawiajgcego do odstgpienia od umowy;

- w terminie 30 dni od powzigcia wiadomo$ci o zaistnieniu ktdrejkolwiek z powyzszych okolicznosci.

. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie

publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie
umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu,
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach. Wykonawca ma prawo zgda¢ wylgcznie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu
wykonania czgsci umowy.

. Oswiadczenie o odstagpieniu/rozwigzaniu wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§8

. Zamawiajgcy moze wyrazi¢ zgode na dokonanie istotnych zmian postanowien niniejszej umowy

w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy w przypadku:

1) koniecznosci zmiany terminéw umownych, jesli koniecznosc¢ ta nastgpita na skutek okoliczno$ci,
ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawierania umowy i nie wynika ona z winy Wykonawcy,

2) koniecznosci zmiany terminéw umownych, jesli koniecznos¢ ta nastgpita na skutek okoliczno$ci
lezgcych po stronie Zamawiajgcego,

3) zmiany powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majgcym wptyw na realizacje
umowy,

4) ustawowej zmiany stawek podatkowych (VAT) w okresie obowigzywania umowy, Zamawiajgcy
nie dopuszcza mozliwosci zwiekszenia wartosci umowy, o ktérej mowa w §4 ust. 1 umowy,

5) zmiany cen w sytuacji, kiedy zmiana ta bedzie korzystna dla Zamawiajgcego tzn. na cene nizszg -
na pisemny wniosek jednej ze Stron,

. Zmiana tresci niniejszej umowy moze nastgpi¢ wylgcznie za zgodg obu Stron ipod rygorem

niewaznosci wymaga formy pisemnego aneksu skutecznego po podpisaniu przez obie Strony.

§9

. W momencie zakonczenia wdrozenia (po dokonaniu odbioru) Zamawiajagcy nabywa prawo

do nanoszenia dowolnych modyfikacji w dostarczonym rozwigzaniu przez ktére rozumiemy: aplikacje
mobilng.  Nanoszenie  modyfikacji o ktérych mowa w tym punkcie Zamawiajgcy
ma prawo zleci¢ dowolnemu podmiotowi.

. Zamawiajgcy nabedzie prawa, w tym autorskie prawa majgtkowe oraz wszelkie upowaznienia

do wykonywania praw zaleznych i osobistych praw autorskich od oséb, z ktérymi bedzie wspotpracowaé

przy realizacji aplikacji, a takze uzyska od tych osob nieodwofalne zezwolenia na wykonywanie

zaleznych praw autorskich, osobistych oraz wprowadzenia zmian do utworéw bez koniecznosci
ich uzgadniania z osobami, ktérym przystugujg autorskie prawa osobiste.

Z dniem wytworzenia utworu w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawach autorskich

i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 880, z p6zn. zm.), Wykonawca, w ramach realizacji

aplikacji, udziela nieodptatnej licencji niewylacznej na rzecz Zamawiajgcej do nieograniczonego

w czasie korzystania z utworéw powstatych w zwigzku z lub w wyniku realizacji aplikacji i

rozporzgdzania nimi, przez czas nieoznaczony, bez ograniczen terytorialnych, w celach statutowych

Uczelni, prowadzenia dziata promocyjnych i marketingowych, na polach eksploatacji obejmujgcych:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania - wytwarzanie egzemplarzy utworéw jakgkolwiek technikg
w tym drukarskg, reprograficzng, zapisu magnetycznego, optycznego, technikg analogowg
lub cyfrowg; w dowolnym systemie lub formacie; na wszelkich no$nikach, w tym no$nikach audio
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lub video, nosnikach papierowych lub podobnych, swiattoczutych, magnetycznych, optycznych,

dyskach, kosciach pamieci, no$nikach komputerowych lub innych nosnikach zapiséw i pamieci;

2) w zakresie obrotu oryginatem lub wytworzonymi egzemplarzami utworéw - wprowadzenie do obrotu,
najem, uzyczenie;
3) w zakresie rozpowszechniania oryginatu lub wytworzonego egzemplarza w inny sposob,

niz okreslony w pkt 1:

a) wszelkie nadawanie i reemitowanie, w tym za pomocg wizji lub fonii przewodowej
lub bezprzewodowej, przez stacje naziemne, za posrednictwem satelity, w sieciach kablowych,
telekomunikacyjnych lub multimedialnych lub innych systemach przekazéw, w sposéb
niekodowany lub kodowany, w obiegu otwartym lub zamknietym; w jakiejkolwiek technice (w tym
analogowej lub cyfrowej), systemie lub formacie, z lub bez mozliwosci zapisu, w tym w serwisach
tekstowych, multimedialnych, internetowych, telefonicznych lub telekomunikacyjnych;

b) wszelkie publiczne udostepnianie wytworzonych utworéw (w tym w ramach utworu
audiowizualnego) w taki sposob, aby kazdy mogt mie¢ do niego dostep w miejscu i czasie przez
siebie wybranym, w tym poprzez stacje naziemne, za posrednictwem satelity, sieci kablowe,
telekomunikacyjne lub multimedialne, bazy danych, serwery lub inne urzgdzenia i systemy, w tym
takze osob trzecich, w obiegu otwartym lub zamknietym, w jakiejkolwiek technice, systemie
lub formacie, z mozliwos$cig zapisu lub bez niej, w tym tez w serwisach wymienionych w lit. a);

c) wszelkie publiczne odtwarzanie, wyswietlanie, wykonanie w tym w szczegdlnosci
na konferencjach, prezentacjach, szkoleniach, spotkaniach;

4) dokonywanie opracowan lub zmian;

5) wykorzystywanie w innych utworach;

6) ttumaczenie na jezyki obce;

7) rozpowszechnianie utworu online i udostepnienie w Internecie dla wszystkich bez ograniczen;

8) uzywanie w materiatach informacyjnych i promocyjnych;

9) uzywanie w publicznych prezentacjach;

10) uzywanie w publikacjach prasowych, audycjach telewizyjnych;

a takze zezwala Zamawiajgcemu na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego oraz udostepniania
osobom trzecim celem wykonywania na rzecz Zamawiajgcego dziatan/czynnosci, o ktérych mowa w pkt
1-10.

4. W przypadku, w ktérym po zawarciu Umowy po stronie Zamawiajgcego pojawi sie potrzeba korzystania
z utwordéw, o ktérych mowa w ust. 3 w sposéb nieprzewidziany Umowg, Wykonawca w ramach
otrzymanego wynagrodzenia zobowigzuje sie do nieodptatnego rozszerzenia licencji o pola eksploatacji
odpowiadajgce potrzebom Zamawiajgcego. Rozszerzenie pél eksploatacji odbedzie sie przez zawarcie
aneksu do niniejszej Umowy.

5. Licencja, o ktérej mowa w ust. 3, obejmuje prawo do sublicencji, co oznacza, ze Zamawiajgcy moze
upowazni¢ inne osoby do nieodptatnego korzystania z utworéw w zakresie uzyskanej licencji, w tym
w zakresie wykonywania praw zaleznych.

6. Wykonawca oswiadcza, ze nie bedzie wykonywat przystugujgcych mu praw autorskich osobistych
w sposob ograniczajgcy Zamawiajgcego w wykonywaniu praw do przedmiotu umowy (rozwigzania
wraz z opracowaniami), w szczegolnosci Wykonawca upowaznia Zamawiajgcego do zachowania jego
integralnosci.

7. Zamawiajgcy udzieli nieodptatnej licencji niewytagcznej na rzecz Narodowej Agencji Wymiany
Akademickiej do nieograniczconego w czasie korzystania z utworéw powstatych w zwigzku
z lub w wyniku Projektu i rozporzgdzania nimi, przez czas nieoznaczony, bez ograniczen terytorialnych,
w celach statutowych NAWA, prowadzenia dziatann promocyjnych i marketingowych, promowania
Programu oraz innych programoéw i dziatalnosci NAWA, na polach eksploataciji.

§10
1. Wykonawca nie moze bez wczesniejszego uzyskania pisemnego zezwolenia Zamawiajgcego,
przelewac lub przekazywac¢ w catosci albo w czesci innym osobom jakichkolwiek swych obowigzkéw
lub uprawnien, wynikajgcych z niniejszej umowy.

- Dziat Wspétpracy z Zagranicg
Bankowa 12, 40-007 Katowice
www.us.edu.pl @ 32 359 2183
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2. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie w szczegoélnosci przepisy Kodeksu
Cywilnego.

3. Spory mogace wynikng¢ z niniejszej umowy rozstrzygane bedg przez sad wiasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.

4. Umowe sporzgdzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

5. Jako date zawarcia umowy przyjmuje sie date ztozenia podpisu przez Strone skiadajgcg podpis
w drugiej kolejnosci.

6. Jezeli ktorakolwiek ze Stron nie umiesci daty ztozenia podpisu, jako date zawarcia umowy przyjmuje
sie date ztozenia podpisu przez drugg Strone.

Wykaz zatgcznikdw stanowigcych integralng czeS¢ umowy:

1. Szczegodtowy opis przedmiotu ZamoOWIENIa............oveieii i Zatgcznik nr 1

2. KONCOWY ProtOKOE ODIONU. ......uei i e e e eaaas Zatacznik nr 2
Zamawiajacy Wykonawca

data, podpis ........eevvveeiniiinininnnnn, data, podpis ....cccoeveeieieiiiiieneeee,

Dziat Wspétpracy z Zagranicg
Bankowa 12, 40-007 Katowice
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Zatagcznik nr 1 doumowy nr: .................

Szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia

Aplikacja mobilna dla absolwentéw zagranicznych Uniwersytetu Slaskiego
w Katowicach

. Przedmiot zamoéwienia.

Przedmiotem zamodwienia jest wykonanie aplikacji mobilnej dla absolwentéw zagranicznych Uniwersytetu
Slgskiego w Katowicach. Gtéwnym celem aplikacji mobilnej bedzie nawigzywanie kontaktu
z absolwentami oraz zbieranie informacji o ich osiggnieciach. Aplikacja bedzie miata dodatkowy,
praktyczny charakter. Kazdy uzytkownik wyjezdzajgc za granice bedzie mogt sprawdzi¢ w aplikaciji
czy w danym kraju i mieécie mieszkajg absolwenci US. Jezeli tak — bedzie miat mozliwo$é nawigzania
kontaktu, a takze otrzymania informacji o miescie, umowienia sie na kawe lub na spacer po miescie
(o ile dany absolwent wyrazi na to zgode).

Il. Etapy iterminy realizaciji.

1. Etap | — Przedstawienie przez Wykonawce koncepcji aplikacji w postaci projektu graficznego
oraz technicznego w oparciu o wytyczne przygotowane i dostarczone w ciggu 5 dni roboczych
od daty zawarcia umowy przez Zamawiajgcego — do 05 listopada 2019 r.

2. Etap Il — Opracowanie i wdrozenie przez Wykonawce aplikacji i przedstawienie wersji testowe;j
oraz przygotowanie dedykowanych formularzy Ilub strony do administrowania aplikacji —
do 07 stycznia 2020 r.

3. Etap Il — odbior koncowy — przekazanie Zamawiajgcemu ostatecznej petnej wersji przedmiotu
zaméwienia wraz z dokumentacjg oraz przeprowadzenie szkolenia dla pracownikéw US —
do 31 stycznia 2020 r.

lll. Funkcjonalnosé.
Aplikacja bedzie sie sktadata z 6 gtdwnych zaktadek:

1. Moj profil — zaktadka gdzie uzytkownik moze wprowadzaé swoje dane (imig, nazwisko,
wyksztatcenie, miejsce pracy, stanowisko, inne osiggniecia, kraj zamieszkania, kraj pochodzenia,
miasto zamieszkania itp.) i wgrac zdjecie. Zaktadka musi zawiera¢ podstawowe pola do wypetnienia
dla wszystkich uzytkownikéw, oraz spersonalizowane pola dla poszczegdlnych grup uzytkownikéw
(absolwenci, studenci, pracownicy itp., fgcznie 10). Dane uzytkownikéw aplikacji bedg zbierane
i przechowywane zgodnie z zasadami RODO.

2. Wyjezdzam za granice — zaktadka powinna zawierac:

1) mape $wiata, gdzie uzytkownik moglby wybraé miasto lub kraj swojego wyjazdu
i sprawdzi¢ kto mieszka/przebywa obecnie w danym miescie. Znalezione osoby muszg
by¢ widoczne ze zdjeciami i po kliknieciu na zdjecie musi nastgpi¢ przekierowanie do profilu
danej osoby. Dzieki tej zaktadce uzytkownik bedzie mogt wybra¢ osobe, do ktérej mogtby
napisa¢ w sprawie swojego wyjazdu i zadaé pytania dot. miasta (co warto zobaczyc,
jak dojechac z lotniska do miasta, o czym nalezy pamietaé przed podréza, itp.).

2) wyszukiwarke, gdzie mozna wpisa¢ miasto, kraj lub imie i nazwisko uzytkownika.
W przypadku wpisania nazwy miasta lub kraju wyszukiwarka powinna pokaza¢ wszystkich
uzytkownikow, ktorzy przebywajg w danym miescie/kraju. W przypadku wpisania imienia
lub nazwiska, wyszukiwarka powinna pokaza¢ w ktérym miescie/kraju dana osoba przebywa.
Znalezione osoby muszg by¢ widoczne ze zdjeciami i po kliknieciu na zdjecie musi nastgpi¢
przekierowanie do profilu danej osoby. Dzieki tej zakladce uzytkownik bedzie mogt wybraé
osobe, do ktérej moégtby napisa¢ w sprawie swojego wyjazdu i zada¢ pytania dot. miasta

- Dziat Wspétpracy z Zagranicg
Bankowa 12, 40-007 Katowice
www.us.edu.pl @ 32 359 2183
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(co warto zobaczy¢, jak dojecha¢ z lotniska do miasta, o czym nalezy pamieta¢ przed podrézg
itp.).

3) pole, gdzie uzytkownik bedzie moégt wpisywac¢ zaplanowane daty, miasto oraz kraj swojego
wyjazdu. Ta informacja powinna sie pojawia¢ w zaktadce ,Goscie w moim miescie” u tych
uzytkownikow, ktérzy mieszkajg w danym miescie.

3. Goscie w moim miescie — zaktadka powinna zawierac¢:

1) mape miasta, w ktérym uzytkownik obecnie przebywa (bez doktadnej lokalizacji — tylko miasto).
Na mapie powinni by¢ widoczni inni uzytkownicy, ktérzy przebywajg obecnie w danym miescie.

2) Informacje o planowanych przyjazdach. W tym miejscu powinna pojawi¢ sie informacja
o uzytkownikach, ktérzy wprowadzili w swojej aplikacji daty, miasto oraz kraj zaplanowanego
wyjazdu (zob. pkt 3 w zaktadce Wyjezdzam za granice). Dzieki tej zaktadce uzytkownik bedzie
mogt sprawdzi¢ kto planuje przyjechac do jego miasta w najblizszym czasie.

3) Opcja ,prosze o pomoc”, gos¢ w miescie ma mozliwos¢ wtagczenia trybu ,HELP” jezeli znajdzie
sie w trudnej sytuacji, np. zgubi sie w miescie, albo nie bedzie mogt sie porozumieé. Inni
uzytkownicy w miescie otrzymajg powiadomienie PUSH i w razie mozliwosci i checi mogg
im pomac.

4. Baza spotecznosci US — zaktadka powinna zawiera¢ listy (zarejestrowanych uzytkownikéw):

1) absolwentéw z zagranicy,

2) absolwentéw z Polski,

3) studentow,

4) doktorantow,

5) pracownikow,

6) bytych i aktualnych studentéw wymiany miedzynarodowej (np. Erasmus),

7) uczestnikdw szkoty letniej,

8) uczestnikéw kursu przygotowawczego,

9) absolwentéw MBA,

10) absolwentow Akademii Dyplomacii,

11) absolwentéw studiéw podyplomowych.

Kazda lista powinna mie¢ mozliwos¢ filtracji. Filtry takie jak: rok ukonczenia studidéw/kursu, kierunek
studiéw, kraj pochodzenia, kraj zamieszkania, miasto zamieszkania, itp.

5. Prosty komunikator — mozliwos¢é wysytania wiadomosci prywatnych miedzy uzytkownikami
(wiadomosci tekstowe oraz grafiki). Mozliwos¢ wysytania globalnych komunikatow (tylko i wytgcznie)
ze strony Uniwersytetu.

6. Forum/aktualnosci —  zaktadka Forum daje mozliwosci zamieszczenia lub przegladania
wiadomosci-postéw w jednej lub wiecej z ponizszych stref:

1) Strefa absolwent.

2) Strefa student.

3) Strefa pracownik.

4)  Strefa innych oséb z US.

Kazdy uzytkownik ma mozliwos¢ zamieszczania wiadomosci na forum. Administrator aplikac;ji
z Uczelni moze moderowac¢ forum i ewentualnie skasowac niedopuszczalne tresci.

IV. Opis techniczny.

2 systemy: iOS (10.0 i wyzej), Android (od wersji 4.4 i wyzej).

Aplikacja na telefon.

Orientacja pionowa i pozioma.

Zaawansowany projekt graficzny na podstawie przestanych przez zamawiajgcego wytycznych.
Zawarto$c¢: tekst i multimedia (zdjecia).

2 wersje jezykowe: polska, angielska.

- Dziat Wspétpracy z Zagranicg
Bankowa 12, 40-007 Katowice
www.us.edu.pl @ 32 359 2183
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Mozliwos¢ zaktadania profilu uzytkownika. Rejestracja uzytkownika w bazie/aplikacji za pomocg
adresu e-mail, kont; Facebook, LinkedIn lub Google.
Mozliwos¢ moderacji rejestracji — administrator aplikacji (pracownik Uczelni) sprawdza osobe
w bazach uczelnianych i akceptuje lub nie rejestracje.
Mozliwo$¢ zresetowania hasta.
Mozliwos¢ usuniecia profilu uzytkownika.
Mozliwos¢ skasowania tresci wprowadzonych przez uzytkownikéw (nadzér administratora).
System zarzgdzania trescig CMS. CMS musi powstaé w oparciu o powszechnie stosowane
opensourcowe systemy CMS napisane w technologii MySQL, PHP.
Mozliwosé eksportu danych do pliku Excel dla administratora.
Mozliwos¢ pracy w trybie offline oraz online. Aplikacja mobilna powinna pobiera¢ dane
z serwera i przechowywaC je przez okres nastepnych 30 dni kalendarzowych, zapewniajgc
uzytkownikowi szybki dostep przy powtérnym logowaniu, réwniez w trybie offline. Przy czym, dzien
pobrania danych jest punktem odniesienia do liczenia czasu dostepnosci danych.
W trakcie analizy zostanie okreslone ktére z modutéw bedg pracowaty w trybie online/offline
oraz reguty dotyczgce aktualizacji danych.
Automatyczne powiadomienia PUSH.
Integracja z Google Maps. Mozliwos¢ wykorzystywania dostepnych w urzgdzeniach modut GPS
do okreslania aktualnej lokalizacji uzytkownika i proponowania innych uzytkownikéw znajdujgcych
sie w jego poblizu (w miescie). Obstuga map w trybie online, zintegrowanych z systemem
operacyjnym urzadzenia mobilnego (Maps dla iOS i Google Maps dla Android przy mozliwosci
uruchomienia Google Maps w iOS).
Wdrozenie aplikacji do App Store oraz Google Play. Wykonawca przekaze zamawiajgcemu pliki
niezbedne do umieszczenia aplikacji w wyzej umieszczonych sklepach internetowych, a takze
do pobrania aplikacji ze strony internetowej Zamawiajgcego.
Wykonawca dostarczy dokumentacje techniczng oraz kody zrédiowe aplikacji mobilnej.
Czes¢ serwerowa ma by¢ napisana w rozwigzaniach open source lub wiasny autorski CMS
pod warunkiem przekazania kodu zrédiowego i dokumentacji, aby Zamawiajgcy miat mozliwos¢
obstugi systemu po uptywie czasu wsparcia przez Wykonawce oraz ma pracowaé¢ pod kontrolg
systemu operacyjnego Linux (Debian). Uniwersytet przeznacza na ten cel maszyne wirtualng
0 max parametrach 4 CPU, 32 GB RAM, 500GB dysk.
Zaawansowana ochrona danych.
Aplikacja musi spetnia¢ wymagania zgodnie z Ustawg o dostepnosci cyfrowej
stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2019 poz. 848):
http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20190000848, w szczegdlnosci:
1) wymagania WCAG 2.1 na poziomie AA,
2) zamieszczong deklaracje dostepnosci.
W aplikacji muszg by¢ zamieszczone (w menu gidwnym oraz we wszystkich zaktadkach):
1) logotyp Narodowej Agencji Wymiany Akademickiej, dostepny do pobrania ze strony

www.hawa.gov.pl;
2) informacja:

a) ,Projekt finansowany przez Narodowg Agencje Wymiany Akademickiej w ramach

Programu International Alumni” (dla wersji polskiej)

lub
b) ,The Project is financed by the Polish National Agency for Academic Exchange under the
International Alumni Programme” (dla wersji angielskiej)

Aplikacja bedzie ogélnodostepna dla wszystkich uzytkownikéw, ktérych urzadzenia spetniajg wymagania
techniczne i bedzie mozliwa do pobrania bezptatnie w App Store i Google Play.

Struktura aplikacji powinna byé nowoczesna oraz intuicyjna, wykorzystujgca zasade trzech klikniec.
Hierarchia informacji nie powinna by¢ zbyt gteboka, aby nie utrudniaé uzytkownikowi docierania
do wszystkich sekciji.

Dziat Wspétpracy z Zagranicg
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Obstuga i szkolenie moderatoréw aplikacji.

1. W ramach realizacji przedmiotu zamodwienia Wykonawca jest zobowigzany do obstugi aplikacji
przez 16 miesiecy od terminu przekazania aplikacji na rzecz Zamawiajgcego.

2. Zamawiajgcy zorganizuje szkolenie z zakresu prowadzenia, moderowania i zarzgdzania panelem
administracyjnym aplikacji dla oddelegowanych pracownikéw Zamawiajgcego (od 2 do 5 oséb).

3. Wykonawca przekaze zamawiajagcemu wersje bazowe wszystkich elementéw graficznych
zastosowanych w projektach, umozliwiajgce tworzenie na ich podstawie kolejnych elementéw.

Gwarancja.

Na dostarczony i wdrozony System Wykonawca udzieli 16 miesiecznej gwarancji. W ramach gwarancji

Wykonawca zobowigzuje sie do:

1. nieodptatnego usuwania wad, w szczegolnosci niezgodnosci Systemu z dostarczong dokumentacja,

2. pomocy w analizie kodu zrédtowego oraz dokumentacji systemu,

3. udzielania administratorom wyjasnien dotyczacych uzytkowania i eksploatacji wykonanego systemu,

4. pomocy w dokonywaniu zmian w systemie,

5. pomocy w optymalizacji pracy systemu, bezposredniej diagnostyki w docelowej lokalizacji
Zamawiajgcego, z wykorzystaniem metody zdalnego dostepu.

Prawa autorskie.

1. W momencie zakohczenia wdrozenia (po dokonaniu odbioru) Zamawiajgcy nabywa prawo
do nanoszenia dowolnych modyfikacji w dostarczonym rozwigzaniu przez ktére rozumiemy: aplikacje
mobilng. Nanoszenie modyfikacji o ktérych mowa w tym punkcie Zamawiajgcy
ma prawo zleci¢ dowolnemu podmiotowi.

2. Zamawiajgcy nabedzie prawa, w tym autorskie prawa majgtkowe oraz wszelkie upowaznienia
do wykonywania praw zaleznych i osobistych praw autorskich od osob, z ktérymi bedzie
wspotpracowac przy realizacji aplikacji, a takze uzyska od tych osob nieodwotalne zezwolenia
na wykonywanie zaleznych praw autorskich, osobistych oraz wprowadzenia zmian do utworéw
bez konieczno$ci ich uzgadniania z osobami, ktérym przystugujg autorskie prawa osobiste.

3. Z dniem wytworzenia utworu w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawach autorskich
i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 880, z p6zn. zm.), Wykonawca, w ramach realizacji
aplikacji, udziela nieodptatnej licencji niewytacznej na rzecz Zamawiajacej do nieograniczonego
w czasie korzystania z utworéw powstatych w zwigzku z lub w wyniku realizacji aplikacji
i rozporzgdzania nimi, przez czas nieoznaczony, bez ograniczeh terytorialnych, w celach
statutowych Uczelni, prowadzenia dziatan promocyjnych i marketingowych, na polach eksploatacji
obejmujacych:

1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania - wytwarzanie egzemplarzy utworow jakgkolwiek
technikg w tym drukarskg, reprograficzng, zapisu magnetycznego, optycznego, technikg
analogowg lub cyfrowg; w dowolnym systemie lub formacie; na wszelkich nosnikach, w tym
nosnikach audio lub video, nosnikach papierowych Ilub podobnych, sSwiattoczutych,
magnetycznych, optycznych, dyskach, kosciach pamieci, nosnikach komputerowych lub innych
nosnikach zapiséw i pamieci;

2) w zakresie obrotu oryginatem lub wytworzonymi egzemplarzami utworéw - wprowadzenie
do obrotu, najem, uzyczenie;

3) w zakresie rozpowszechniania oryginatu lub wytworzonego egzemplarza w inny sposob,
niz okreslony w pkt 1:

a) wszelkie nadawanie i reemitowanie, w tym za pomoca wizji lub fonii przewodowe;j
lub bezprzewodowej, przez stacje naziemne, za posrednictwem satelity, w sieciach
kablowych, telekomunikacyjnych lub multimedialnych lub innych systemach przekazéw,
w sposob niekodowany lub kodowany, w obiegu otwartym lub zamknietym; w jakiejkolwiek
technice (w tym analogowej lub cyfrowej), systemie lub formacie, z lub bez mozliwosci
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zapisu, w tym w serwisach tekstowych, multimedialnych, internetowych, telefonicznych
lub telekomunikacyjnych;

b) wszelkie publiczne udostepnianie wytworzonych utworéw (w tym w ramach utworu
audiowizualnego) w taki sposob, aby kazdy moégt mie¢ do niego dostep w miejscu i czasie
przez siebie wybranym, w tym poprzez stacje naziemne, za posrednictwem satelity, sieci
kablowe, telekomunikacyjne lub multimedialne, bazy danych, serwery lub inne urzadzenia
i systemy, w tym takze oséb trzecich, w obiegu otwartym lub zamknigetym, w jakiejkolwiek
technice, systemie lub formacie, z mozliwoscig zapisu lub bez niej, w tym tez w serwisach
wymienionych w lit. a);

c) wszelkie publiczne odtwarzanie, wyswietlanie, wykonanie w tym w szczegdlnosci
na konferencjach, prezentacjach, szkoleniach, spotkaniach;

4) dokonywanie opracowan lub zmian;

5) wykorzystywanie w innych utworach;

6) tlumaczenie na jezyki obce;

7) rozpowszechnianie utworu online i udostepnienie w Internecie dla wszystkich bez ograniczen;

8) uzywanie w materiatach informacyjnych i promocyjnych;

9) uzywanie w publicznych prezentacjach;

10) uzywanie w publikacjach prasowych, audycjach telewizyjnych;

a takze zezwala Zamawiajgcemu na wykonywanie zaleznego prawa autorskiego oraz udostepniania
osobom trzecim celem wykonywania na rzecz Zamawiajgcego dziatann/czynnoéci, o ktérych mowa
w pkt 1-10.

W przypadku, w ktéorym po zawarciu Umowy po stronie Zamawiajgcego pojawi sie potrzeba
korzystania z utworéw, o ktérych mowa w ust. 3 w sposob nieprzewidziany Umowg, Wykonawca
w ramach otrzymanego wynagrodzenia zobowigzuje sie do nieodptatnego rozszerzenia licenciji
o0 pola eksploatacji odpowiadajgce potrzebom Zamawiajgcego. Rozszerzenie pdl eksploataci
odbedzie sie przez zawarcie aneksu do niniejszej Umowy.

Licencja, o ktérej mowa w ust. 3, obejmuje prawo do sublicencji, co oznacza, ze Zamawiajgcy moze
upowazni¢ inne osoby do nieodptatnego korzystania z utworéw w zakresie uzyskanej licencji, w tym
w zakresie wykonywania praw zaleznych.

Wykonawca oswiadcza, ze nie bedzie wykonywat przystugujacych mu praw autorskich osobistych
w sposoOb ograniczajgcy Zamawiajgcego w wykonywaniu praw do przedmiotu umowy (rozwigzania
wraz z opracowaniami), w szczegdlnosci Wykonawca upowaznia Zamawiajgcego do zachowania
jego integralnosci.

Zamawiajgcy udzieli nieodptatnej licencji niewytgcznej na rzecz Narodowej Agencji Wymiany
Akademickiej do nieograniczonego w czasie korzystania z utworéw powstatych w zwigzku
z lub w wyniku Projektu i rozporzadzania nimi, przez czas nieoznaczony, bez ograniczen
terytorialnych, w celach statutowych NAWA, prowadzenia dziatan promocyjnych i marketingowych,
promowania Programu oraz innych programéw i dziatalnosci NAWA, na polach eksploatacji.
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,US Alumni - Budowanie relacji z zagranicznymi absolwentami Uniwersytetu Slaskiego”

NA\ VA Projekt finansowany przez Narodowg Agencje Wymiany Akademickiej w ramach Programu International Alumni

Zatgcznik nr 2 do umowy nr: ..........oeeeeee.
KONCOWY PROTOKOL ODBIORU
Sporzadzony dnia ......cooviiiiiiiii e W et ———

przedstawiciel(e):

(nazwa jednostki zlecajgcej, nazwiska przedstawicieli)

dokonal(li) odbioru ustugi:

Wykonana ustuga odpowiada/nie odpowiada1 warunkom zawartej umowy i jej wykonanie nie budzi/budzi®

zastrzezen.
Warto$¢ finansowg ustugi ustalono na kwote: ... z VAT.
Uwagi

Podpis wykonawcy Podpis odbierajgcego

1 e .
skresli¢ nieprawidlowe
2 skresli¢ nieprawidtowe
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