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Zatgcznik nr 3
WZOR UMOWY

zawarta zgodnie z postanowieniami art.2 ust.1 pkt 1 ustawy z dnia 11.09.2019r. Prawo zaméwieri publicznych

zawarta w Katowicach, pomi¢dzy:

Uniwersytetem Slaskim w Katowicach

z siedzibg w Katowicach; adres: 40-007 Katowice, ul. Bankowa 12,
NIP: 634-019-71-34,

ktory reprezentuje:

zwang dalej Wykonawcyq,

0 nastepujace;j tresci:

Przedmiot zamowienia realizowany jest w ramach projektu pt.: ,,Jeden Uniwersytet - Wiele MozZliwosci.
Program Zintegrowany”. Projekt, a tym samym przedmiot zamowienia jest wspolfinansowany
ze srodkow Unii Europejskiej w ramach srodkow Europejskiego Funduszu Spolecznego, Program
Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwoj, Os Priorytetowa Il Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki
i rozwoju, Dziatanie 3.5. Kompleksowe programy szkot wyzszych, o numerze POWR.03.05.00-00-

Z301/18.
§1
PRZEDMIOT UMOWY
1. W oparciu 0 dokumentacje przygotowang przez Zamawiajacego dla postgpowania nr 153095/2022 oraz

n

SRl

oferte przedstawiong przez Wykonawce W tym postgpowaniu — stanowigcg integralng czeS¢ niniejszej
umowy, Zamawiajagcy zamawia, a Wykonawca przyjmuje do wykonania ustuge: Organizacja
i przeprowadzenie szkolen pn. ,, Tworzenie i zarzadzanie sklepem internetowym”’

Wykonawca bedzie realizowat przedmiot umowy w terminie 11 miesigcy od daty zawarcia umowy.
Wykonawca oswiadcza, ze posiada odpowiednig wiedze, do§wiadczenie i dysponuje stosownymi zasobami
do wykonania przedmiotu umowy.

. W zakres ustugi szkoleniowej wchodzi przeprowadzenie szkolen oraz wystawienie zaswiadczenia

0 ukonczeniu szkolenia dla kazdego uczestnika szkolenia.

Zajecia winny by¢ prowadzone w formie wyktadu oraz komputerowych zaje¢ warsztatowych.
Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia zawiera zalacznik nr 2 do niniejszej umowy, stanowiacy jej
integralng czes¢.

Wykonawca zobowigzuje si¢ zrealizowa¢ przedmiot umowy z nalezyta starannoscig, zgodnie z:

1) postanowieniami niniejszej umowy oraz dokumentacja i oferta, o ktorych mowa w ust.1,

2) warunkami wynikajacymi z wtasciwych przepiséw prawa i zwyczajow,

3) posiadang wiedzg i kwalifikacjami,

Zamawiajacy zobowiazuje sie do spetnienia warunkow okreslonych w niniejszej umowie, w szczegolnosci
odebrania przedmiotu umowy i zaptaty naleznego wynagrodzenia.
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§2
OSOBY DO KONTAKTU

1. Zamawiajacy upowaznia do kontaktow z Wykonawca:
1) w sprawach zwigzanych z realizacja umowy oraz do podpisania protokotu odbioru oraz innych

dokumentow zwigzanych z realizacja zajgé: P. .ovvvveriririiiiiiiininnnn, sotel: ,
e-mail: ... lubp. oo stel se-mails ...
2) w sprawach formalnych: p. ... ;otel ,
e-mail: ... lub p. o stel ; e-mail:
2. Wykonawca upowaznia P. .............coceiiiiiiiiiiiiiiinannnn.. do kontaktéw z Zamawiajacym w celu
realizacji umowy: tel.: .. ... se-mails Lo

3. Ewentualna zmiana osoby, o ktorej mowa w ust. 1 lub 2 wymaga pisemnej notyfikacji Strony dokonujacej
zmiany.

4. Wykonawca zobowigzany jest do $cistej wspoOlpracy z upowaznionymi przedstawicielami Zamawiajacego,
w celu prawidtowe;j realizacji przedmiotu umowy.

5. Na wniosek Zamawiajgcego, Wykonawca niezwlocznie zmieni osobe niewlasciwie wykonujgcg swoje
obowigzki, lub ktorej zachowanie odbiega od ogdlnie przyjetych zasad w kontaktach migdzyludzkich.

6. Strony wskazujg nastepujacy adres do doreczen:

1) ZaMAWIAACY: <. v ettt et et et e
2) WYKONAWCE: ...\ttt ittt et e et e et et et ettt et et e e e

7. W przypadku zmiany adresu do dorgczen przez ktorgkolwiek ze Stron, powiadomi ona o tym fakcie druga
Strong na pismie najpozniej W dniu nastgpujacym po tej zmianie. W przypadku braku takiego
powiadomienia dorgczenie dokonane na ostatnio wskazany adres bedzie uwazane za skuteczne.

8. Strony udostepniajg sobie wzajemnie dane osobowe (dane stuzbowe) Stron/reprezentantéw Stron, oraz
0sob uczestniczacych w wykonaniu umowy (do kontaktu), w oparciu 0 zawarte umowy 0 prac¢ badz
umowy cywilnoprawne, ktorych przetwarzanie jest konieczne do celow wynikajacych z prawnie
uzasadnionych interesow administratora, tj. zawarcia i wykonania przedmiotowej umowy, zgodnie z art. 6
ust. 1 lit. b i f rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie
o0 ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s.1), dalej RODO.

9. Strony o$wiadczaja, ze przekazaly osobom, o ktérych mowa w ust. 8 informacje okreslone w art. 14
RODO, w zwigzku z czym, na podstawie art. 14 ust. 5 lit. a RODO zwalniajg si¢ wzajemnie z obowigzkéw
informacyjnych wzgledem tych osob.

10.Wykonawca zobowigzany jest do ochrony danych osobowych, zgodnie z przepisami ustawy z dnia
10 maja 2018r. o ochronie danych osobowych oraz przepisami RODO.

11.Umowa powierzenia danych osobowych (w sytuacji jesli bedzie konieczna) stanowi¢ bedzie zatgcznik nr 3
do niniejszej umowy.

§3
REALIZACJA PRZEDMIOTU UMOWY

1. Wykonawca zapewni realizacje przedmiotu umowy przez osobe posiadajaca odpowiednie kwalifikacje
i doswiadczenie.  Przedmiot zamoéwienia  bedzie  realizowany przez nast¢pujaca  osobe:

2. Ewentualna zmiana osoby, o ktérej mowa w ust. 1 wymaga pisemnego aneksu, po spetnieniu przez nia
warunkow okreslonych w postepowaniu.

3. Wykonawca zobowiazany jest niezwlocznie powiadomi¢ upowazniona osobg po stronie Zamawiajacego:
Peoveieeeeen, tel.: ... , adres e-mailowy: .............. 0 niezgloszeniu si¢ uczestnika
na szkoleniu, przerwaniu przez uczestnika odbywania szkolenia lub rezygnacji ze szkolenia,
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a w szczegolnosci 0 kazdorazowej nieusprawiedliwionej nicobecnosci uczestnika na szkoleniu oraz innych
sytuacjach, ktore maja wptyw na ewentualne niezrealizowanie programu zaj¢é i umowy.

4. Realizacja ushugi winna odbywaé si¢ zgodnie harmonogramem uzgodnionym przez Zamawiajacego
z Wykonawcg po zawarciu umowy i przestanym do Wykonawcy droga mailowa najpdzniej do 5 dni
roboczych przed rozpoczgciem zajec.

5. Przeprowadzenie zaje¢ niezgodnie z ustalonym przez Zamawiajacego harmonogramem, z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy, Zamawiajacy Uzna za nienalezyte wywigzanie si¢ Z zobowigzan
okreslonych w umowie i moze natozy¢ na Wykonawce kare umowna, 0 ktorej mowa w § 5 ust. 2 pkt 2.

6. Za rekrutacje uczestnikow odpowiada Zamawiajacy. Zamawiajacy dostarczy Wykonawcy na adres e-mail

Wykonawcy wskazany w umowie, liste uczestnikow zaje¢ najpdézniej na 5 dni przed planowanym

terminem rozpoczgcia kursu.

Zajecia winny si¢ odbywac w przedziale pomiedzy 08:00 — 20:00 od poniedziatku do niedzieli.

8. Wykonawca zobowigzany bedzie do przekazania Zamawiajagcemu dokumentéw w terminie do 5 dni
roboczych od dnia zakonczenia szkolenia dla danej grupy, a w szczego6lnosci:

1) Oryginatow list obecnosci, a w przypadku szkolenia on -line: zrzutéw ekranu z kazdego dnia zajec
z widoczng datg i godzing wykonania zrzutu oraz z lista uczestnikow (pelne imi¢ i nazwisko),

2) Oryginatéw sprawdzonych testow pre i post,

3) Oryginatéw ankiet oceniajacych przeprowadzonych wsérod uczestnikow zajgé wraz z ankietg
zbiorcza

4) Oryginatéw oraz kopii potwierdzonej za zgodno$¢ z oryginatem zaswiadczen o ukonczeniu
szkolenia przez uczestnika.

5) Jednego kompletu materiatow szkoleniowych, na poczet przekazania ich do archiwum Projektu.

9. Niedotrzymanie terminu, okreslonego W ust. 8, Zamawiajacy Uzna za nienalezyte wykonywanie
przedmiotu mowy i moze natozy¢ na Wykonawce kare umowna, 0 ktérej mowa w § 5 ust. 2 pkt 2.

10.Przekazanie dokumentow, o ktorych mowa w ust. 8 jest podstawa do sporzadzenia protokotu odbioru,
ktorego wzér zawiera zatacznik nr 1 do niniejszej umowy.

11.Na wszelkich materiatach przygotowanych przez Wykonawce powinna znalez¢ si¢ informacja, iz zajecia
sa wspotfinansowane z Unii Europejskiej zgodnie z aktualnymi na dzien przeprowadzenia zajgé
wytycznymi oraz zasadami promocji Projektu. Zamawiajacy przekaze Wykonawcy wzor papieru
firmowego, przypisanego do projektu do 5 dni roboczych od dnia zawarcia umowy.

12.Potwierdzeniem prawidtowego zrealizowania ustugi, bedzie podpisany przez obie Strony protokoét odbioru
— zalacznik nr 1 do niniejszej umowy, stanowiacy podstawe do przyjecia przez Zamawiajacego
faktury/rachunku za ustuge nig objete.

13.Rozliczenie odbywa¢ sie bedzie po zakonczeniu realizacji danego szkolenia (dla danej grupy szkoleniowej)
i po podpisaniu przez Zamawiajagcego protokotu odbioru, ktory stanowi podstawe do wystawienia
rachunku/faktury.

14.Faktura/rachunek wystawiona/y bedzie na Zamawiajacego, tj. Uniwersytet Slaski w Katowicach,
ul. Bankowa 12, 40-007 Katowice.

15.Zamawiajacy zastrzega sobie prawo kontroli Wykonawcy w zakresie prawidlowosci wykonywania
niniejszej umowy, a Wykonawca zobowigzany jest umozliwi¢ osobom wskazanym przez Zamawiajacego
przeprowadzenie w kazdym czasie kontroli realizacji zaje¢, w tym w szczegolnosci ich przebiegu, tresci,
wykorzystywanych materiatow, frekwencji uczestnikow oraz prowadzenia wizyt monitorujacych.

16.Z dniem odbioru przedmiotu umowy Wykonawca przeniesie (jesli wytworzy) na Zamawiajacego,
w ramach wynagrodzenia okreslonego W § 4 ust. 1 niniejszej umowy, autorskie prawa majgtkowe
do wytworzonych w ramach realizacji niniejszego zamowienia materialdow noszacych cechy utworu
W rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 04 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

17.Zamawiajacy bedzie miat prawo do rozporzadzania i korzystania z tych materiatéw, w catosci lub we
fragmentach, bez ograniczen czasowych i terytorialnych, zgodnie z ich przeznaczeniem, we wszystkich
wymienionych ponizej polach eksploatacji, w tym prawo do:

~
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1) utrwalenia i zwielokrotniania w catosci lub we fragmentach dowolng technika, w tym m.in. drukarska,
reprograficzng, cyfrowa, audiowizualng, na jakichkolwiek nosnikach, bez ograniczen co do ilosci
i wielko$ci naktadu,
2) wprowadzania do pamigci komputera,
3) wprowadzania do obrotu,
4) w zakresie rozpowszechniania utworu — publiczne wykonanie, wystawienie, wyswietlenie,
odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie w catosci lub we fragmentach za pomoca wizji
i fonii przewodowej albo bezprzewodowej ze stacji naziemnej lub za posrednictwem satelity,
wprowadzanie w catosci lub we fragmentach do pamieci komputera, a takze publiczne udostepnianie
utworu w taki sposob, aby kazdy moégt mie¢ do niego dostgp W miejscu i w czasie przez siebie
wybranym:
— sie¢ — zwlaszcza strony internetowe Zamawiajgcego,
— prasa— zwlaszcza ,,Gazeta Uniwersytecka US”,
— czasopisma i publicystyka dotyczaca Zamawiajacego,
5) udzielania licencji na wykorzystanie,
6) wprowadzania poprawek, zmian, modyfikacji, uzupetnien kontynuacji lub wykorzystania
dokumentacji przez osoby trzecie.
18.Wykonawca zobowiazuje si¢, ze wykonujac umowe bedzie przestrzegal przepisow ustawy z dnia 4 lutego
1994 r. — o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t. j. Dz. U. 2021. poz. 1062 z p6zn. zm.) i nie naruszy
praw majatkowych 0séb trzecich (w tym autorskich praw majgtkowych), a przekazane Zamawiajgcemu
materiaty beda wolne od obciazen prawami tych osob.
19.Wykonawca przenosi na Zamawiajacego prawo do wykonywania praw zaleznych oraz wytaczne prawo
do zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich w stosunku do dokumentacji projektowej,
bedacej przedmiotem niniejszej umowy.
§4
ROZLICZENIA

1. Z tytulu realizacji przedmiotu umowy Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie w wysokosci
nieprzekraczajgce;j kwoty brutto:X%:  .eeeeeeeaneee PLN z VAT (stownie:
...................................................................... )/ warto$¢ umowyy/.

Koszt jednej godziny szkolenia wynosi:................. PLN. Rozliczenie nastapi wedhlug ilosci faktycznie
zrealizowanych godzin szkolenia.

2. Rozliczenie odbywaé¢ sie bedzie po zakonczeniu realizacji danego szkolenia (dla danej grupy
szkoleniowej) i po podpisaniu przez Zamawiajacego protokotu odbioru, ktory stanowi podstawe do
wystawienia rachunku/faktury.

3. Wynagrodzenie Wykonawcy obejmuje wszelkie koszty poniesione w celu nalezytego i pelnego
wykonania zamowienia, zgodnie z wymaganiami opisanymi w zalaczniku nr 2 do niniejszej umowy,
atakze koszty ogélne, w tym: wszelkie podatki, optaty i elementy ryzyka zwigzane z realizacja
zamowienia, zysk Wykonawcy oraz podatek VAT w wysokosci zgodnej z obowigzujacymi przepisami.

4. Woynagrodzenie podlega obcigzeniom wynikajagcym 2z obowigzujacych przepisow prawa, w tym
wlasciwym podatkom, ubezpieczeniu spotecznemu i zdrowotnemu.®

5. Wynagrodzenie Wykonawcy, okre§lone w ust. 1, nie ulegnie zwigkszeniu W okresie trwania umowy.

Zamawiajacy wyptaci Wykonawcy wynagrodzenie na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany

na fakturze/rachunku w terminie 14 dni od daty przyjecia przez Zamawiajgcego prawidtowo

sporzadzonej/ego faktury/rachunku.

S

! Zgodnie z ofertq Wykonawcy
2w przypadku, kiedy wybor najkorzystniejszej oferty (Wykonawcy, z ktérym zostanie zawarta umowa) prowadzitby do powstania u zamawiajgcego

obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami 0 podatku od towaréw i ustug, umowa zostanie zawarta na kwote netto w odpowiedniej wysokosci,
natomiast nalezny podatek VAT Zamawiajgcy odprowadzi we wlasnym zakresie,

3 Dotyczy sytuacji, gdy umowa z Wykonawcq prowadzi lub bedzie prowadzié po stronie Zamawiajgcego do powstania obowigzku poniesienia
dodatkowych kosztéw — pochodnych od wynagrodzer
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~

Wykonawca o$wiadcza, ze jest czynnym podatnikiem podatku od towaréw i ustug.*

8. Wykonawca oswiadcza, iz wskazany przez niego w ust. 6 rachunek bankowy, na ktory ma by¢
dokonywana ptatno$¢ jest rachunkiem rozliczeniowym, o ktorym mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Prawo bankowe i zostat zgloszony do wiasciwego urzedu skarbowego.®

9. Wykonawca zobowigzuje si¢ powiadomi¢ Zamawiajacego W ciagu 24 godzin od chwili wykreslenia
0 wykresleniu jego rachunku bankowego z wykazu, o ktorym mowa w przepisie art. 96b ust. 1 ustawy
z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towaréw i ustug, prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji
Skarbowej lub o utracie statusu czynnego podatnika VAT. Naruszenie powyzszego obowigzku skutkuje
powstaniem roszczenia odszkodowawczego do wysokosci poniesionej szkody.®

10. Jezeli rachunek bankowy nie zostal uwidoczniony w wykazie, o ktorym mowa w ust. 9, Zamawiajacy
zastrzega sobie mozliwos¢ wstrzymania ptatnosci z tytutu wykonanego zamoéwienia do momentu
ustalenia okolicznosci sprawy i wskazania rachunku bankowego, ktory bedzie Umozliwiat uznanie danej
platnosci za koszt uzyskania przychodu w rozumieniu przepisow podatkowych. Wstrzymanie ptatno$ci
nie spowoduje zadnych ujemnych nastepstw dla Zamawiajacego, W tym w szczegdlno$ci nie bedzie
zrodtem roszczenia o zaptate odsetek za opoznienie W platnosci lub kar umownych na rzecz
Wykonawcy.’

11. Zamawiajacy przy dokonywaniu ptatno$ci ma prawo zastosowa¢ mechanizm podzielonej ptatnosci, o
ktorym mowa w ustawie z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ushug (tj. Dz. U. z 2022 roku,
poz. 931 z p6zn. zm.).3°

12. Za date dokonania ptatnos$ci rozumie si¢ date obciazenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

13. W razie opdznienia W zaptacie wynagrodzenia, Wykonawca moze zadaé zaptaty ustawowych odsetek

Z zastrzezeniem ust. 10.

§5
KARY UMOWNE

1. Z tytutlu niewykonania lub nienalezytego wykonania obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy
Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ Zamawiajacemu kary umowne, bez wzgledu na to czy szkoda
faktycznie zaistniata.

2. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne:

1) za kazda nieusprawiedliwiong nieobecno$¢ prowadzacego na szkoleniu w wysokosci 40,00 zt
za kazda rozpoczeta godzing dydaktyczng nieobecnosci,

2) z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania $wiadczenia, do ktoérego byt zobowigzany,
z wyjatkiem tego, o ktorym mowa w pkt 1) — w wysokosci 10% wartosci umowy,

3) ztytulu rozwigzania umowy z przyczyn za ktore Wykonawca ponosi odpowiedzialnosé
— W wysokosci 20% warto$ci umowy.

3. Przez nienalezyte wykonanie $wiadczenia nalezy rozumie¢ wykonanie $wiadczenia w sposob odbiegajacy
od zapiséw niniejszej umowy, w szczegdlnosci opisu przedmiotu zamowienia - zatacznik nr 2 do umowy.

4. Jezeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody, Zamawiajacy moze zada¢ odszkodowania
uzupeltniajacego na zasadach ogolnych.

4 Jesti dotyczy Wykonawcy na podstawie obowigzujgcych przepisow prawa. W przypadku Wykonawcy, ktérego przedmiotowe zapisy nie dotyczq, na
etapie zawierania Umowy zapisy zostang usunigte

5 Jesti dotyczy Wykonawcy na podstawie obowigzujgcych przepisow prawa. W przypadku Wykonawcy, ktérego przedmiotowe zapisy nie dotyczg, na
etapie zawierania umowy zapisy zostang usunigte

6 Jesti dotyczy Wykonawcy na podstawie obowigzujgcych przepisow prawa. W przypadku Wykonawcy, ktérego przedmiotowe zapisy nie dotyczq, na
etapie zawierania umowy zapisy zostang usunigte

7 Jesti dotyczy Wykonawcy na podstawie obowigzujgcych przepisow prawa. W przypadku Wykonawcy, ktérego przedmiotowe zapisy nie dotyczg, na
etapie zawierania umowy zapisy zostang usuniete

8 Zapis bedzie mial zastosowanie, w przypadku wystgpienia towardéw lub ustug wymienionych w zalgezniku 15 do ustawy o podatku od towaréw i ustug
(tzw. mechanizm podzielonej ptatnosci),

% Jesti dotyczy Wykonawcy na podstawie obowigzujqcych przepiséw prawa. W przypadku Wykonawcy, ktérego przedmiotowe zapisy nie dotyczq, na
etapie zawierania umowy zapisy zostang usuniete
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Ewentualne naleznosci z tytutu kar umownych wynikajacych z niniejszej umowy Wykonawca zaptaci na
rachunek bankowy Zamawiajacego wskazany w wezwaniu do zaptaty (nocie obciazeniowej) w terminie 14
dni od daty jego doreczenia.

Laczny limit kar umownych, jakich Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy ze wszystkich tytutow
przewidzianych w ust. 2, wynosi 20 % warto$ci umowy.

§6
ROZWIAZANIE UMOWY

Zamawiajagcy ma prawo wypowiedzie¢ umowe W trybie natychmiastowym, w przypadku powziecia

wiadomosci 0 zaistnieniu ktorejkolwiek z ponizszych okolicznosci:

1) Wykonawca nie podjat realizacji lub przerwat realizacje przedmiotu umowy lub nie wykonat
przedmiotu umowy w terminie okreslonym w § 1 ust. 2;

2) nastgpilo pisemne powiadomienie Wykonawcy przez Zamawiajacego O nienalezytym wykonywaniu
umowy lub o realizowaniu zaméwienia w sposob niezgodny z zapisami umowy i pomimo uprzedniego
powiadomienia nie nastgpita poprawa w tym wzgledzie;

3) Wykonawca nie posiada lub utracit wlasciwosci niezbedne do wykonywania niniejszej umowy;

4) Wykonawca wyrzadzit Zamawiajacemu szkodg.

Wypowiedzenie umowy winno by¢, pod rygorem bezskutecznosci w formie pisemnej.

§7
ZMIANA UMOWY

Zmiana tresci niniejszej umowy moze nastgpi¢ wylgcznie za zgodg obu Stron i pod rygorem bezskutecznosci
wymaga formy pisemnego aneksu, skutecznego po podpisaniu przez obie Strony.

4,
5.

§8
ZAPISY KONCOWE

Wykonawca nie moze bez wczesniejszego uzyskania pisemnego zezwolenia Zamawiajgcego, przelewac
lub przekazywa¢ w catosci albo w czgsci innym osobom jakichkolwiek swych obowigzkow
lub uprawnien, wynikajacych z niniejszej umowy.

W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa znajduja zastosowanie w szczegdélnosci Kodeksu
cywilnego.

Spory mogace wyniknagé z niniejszej umowy rozstrzygane beda przez sad powszechny wiasciwy
dla siedziby Zamawiajacego.

Umowe sporzadzono W dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Jako date zawarcia umowy przyjmuje si¢ dat¢ ztozenia podpisu przez Strong sktadajaca podpis

w drugiej kolejnosci.

6.

Jezeli ktorakolwiek ze Stron nie umiesci daty ztozenia podpisu, jako date zawarcia umowy przyjmuje sig
datg ztozenia podpisu przez druga Strone.

Wykaz zatacznikow stanowigcych integralng czes¢ umowy

1. ProtokOl 00DIONU .. .o Zatacznik nr 1

2. Opis przedmiotl ZamMOWIENIA. .. ... uititie ittt e aieaes Zatgcznik nr 2
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ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
data, podpis data, podpis
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Zalacznik Nr 1 dO UMOWY NK .evieiieiiieierniirnrerienenesecasann

PROTOKOL ODBIORU

Sporzadzony dnia .........o.oveviiiiiii e W e e

ZgOANIe Z UMOWE Z AN ..ottt et e et e e e e e e

902510 R 2 A 1o 1<) () T
(nazwa jednostki zlecajacej, nazwiska przedstawicieli)

dokonat(li) odbioru ustugi:

Termin wykonania ustugi: ...........ooooiiiiii
Liczba godzin szKolenia: .........c.ovineinii e

Wykonana ustuga odpowiada warunkom zawartej umowy i jej wykonanie nie budzi zastrzezen.

Warto$¢ finansowg ustugi w ustalono na kwote: ..............oovevviiininnn.n PLN z VAT.
Uwagi
Zamawiajacy: Wykonawca:
(podpisy) (podpisy)
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Zalacznik Nr 2 dO UMOWY NI eviriieiiieieiniieniinenenesecacann

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiot zamowienia

Przedmiotem zamdéwienia jest przeprowadzenie szkolen pn. ,,Tworzenie i zarzadzanie
sklepem internetowym’’ realizowanych w ramach projektu pt.: ,,Jeden Uniwersytet - Wiele
Mozliwosci. Program zintegrowany”. Projekt, a tym samym przedmiot zamowienia jest
wspotfinansowanego ze $rodkow Unii  Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego, Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwoj, O$ priorytetowa: III. Szkolnictwo
wyzsze dla gospodarki i rozwoju. Dziatanie: 3.5 Kompleksowe programy szkot wyzszych, nr
umowy o dofinansowanie POWR.03.05.00-00-Z301/18.

Szkolenia skierowane sg do studentow/studentek Uniwersytetu Slaskiego.
W zakres ushugi szkoleniowej wchodzi:

1) przeprowadzenie szkolen,
2) wystawienie przez Wykonawce zaswiadczenia o ukonczeniu szkolenia.

Zajecia winny by¢ prowadzone w formie wykladu oraz komputerowych zajeé
warsztatowych.
Zakres tematyki zaje¢ powinien obejmowac nastepujace zagadnienia:

1) Zapoznanie si¢ z branzg e-commerce w Polsce;

2) Przeglad najpopularniejszych skryptow sklepow internetowych;

3) Nabycie umiejetnosci instalacji i konfiguracji wtasnego sklepu internetowego;

4) Poznanie obstugi i konfiguracji oprogramowania sklepu Prestashop: jak dodawaé
produkty, jak tworzy¢ kolejne kategorie towarow i jak obstugiwaé sktadane
zaméOwienia, obstluga promocji (jak doda¢ rabat, kod i kupon do wybranych
produktow z oferty sklepu), zarzadzanie backupem PrestaShop, instalowanie
dodatkowych modutéw, integracja z bramkami ptatnosci typu: PayU czy
Przelewy24, konfiguracja poczty i wysytanie mailingu do klientow, tworzenie
kopii zapasowej, dbanie 0 bezpieczenstwo i SEO, zmiana wygladu strony glowne;j
I najwazniejszych podstron sklepu.

2. Liczba godzin i uczestnikow szkolenia

Liczba grup: min. 2, max 5

Liczba godzin na grupe: max. 24

Liczba dni szkolenia na jedna grupg: min. 3, max. 6

Liczba uczestnikow w ramach 1 grupy — max. 10 osob, min. 6 o0s.
Laczna liczba godzin szkoleniowych — min. 48, max. 120

3. Termin realizacji zaméwienia:
a) Wymagany termin realizacji zamowienia: w ciggu 11 miesi¢cy od daty zawarcia umowy.
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b) realizacja ustugi szkoleniowej winna odbywa¢ si¢ zgodnie z harmonogramem
przygotowanym przez Zamawiajacego po zawarciu umowy i przestanym do Wykonawcy
droga mailowa najpdzniej do 5 dni roboczych przed rozpoczeciem kazdego z zajec¢ dla danej
grupy. Dni i godziny zaje¢ bedg uzaleznione od planu zaje¢ studentow.

¢) Godziny zaje¢ winny by¢ dostosowane do planu zaje¢ studentow.

d) Wszystkie zajecia powinny si¢ odbywaé¢ w przedziale pomiedzy 08:00 — 20:00
od poniedziatku do niedzieli.

e) Wykonawca jest zobowigzany dostosowaé si¢ do zmian harmonogramu wprowadzonych
przez Zamawiajacego.

f) Kazdorazowe nieprzeprowadzenie zaje¢ zgodnie z harmonogramem z przyczyn lezacych
po stronie Wykonawcy Zamawiajacy uznaje za niewykonanie przedmiotu umowy.

4. Miejsce realizacji zamowienia:

a) Kampus Katowice Centrum: ul. Bankowa, ul. Pawta, ul. Uniwersytecka lub
b) Kampus Chorzow, ul. 75 Pulku Piechoty lub

¢) Kampus Sosnowiec: ul. Bedzifiska, ul. Zytnia lub

d) Kampus Cieszyn, ul. Bielska 62

W przypadku gdy realizacja zaje¢ w wyznaczonych miejscach nie bedzie mozliwa, Zamawiajacy
dopuszcza realizacj¢ szkolen w formie zdalnej w uzgodnieniu z Wykonawca, po uprzednim
dostarczeniu przez Wykonawce lub Zamawiajacego uzasadnienia przyczyny (w formie pisemnej lub
e-mailem). Zajecia odbeda si¢ w takim wypadku z wykorzystaniem zdalnej techniki nauczania
elearning za pomoca platformy Microsoft Teams Uniwersytetu Slaskiego, lub platformy
Wykonawcy.

5. Liczba uczestnikow:

Liczba grup oraz maksymalna liczba uczestnikow zostaty okreslone powyzej (punkt 2), ostateczna
liczba uczestnikow zaleze¢ bedzie od liczby osob zainteresowanych udzialem w zajeciach. Nie
mozna laczy¢ grup, ani wprowadza¢ na zajecia dodatkowych osob niebedacych uczestnikami
Projektu.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos$¢ rezygnacji ze szkolenia w przypadku niezebrania si¢ grupy
— Wykonawcy nie przystuguje wowczas wynagrodzenie.

6. Rekrutacja, informacja oraz organizacja zajec:

Za rekrutacje na zajecia odpowiedzialny jest Zamawiajacy. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ dostarczy¢
liste uczestnikow/uczestniczek zaje¢ oraz liste rezerwowa najpozniej 1 dzien roboczy przed
planowanym terminem rozpocze¢cia zaj¢¢ dla danej grupy. W przypadku niezgloszenia si¢ studenta
na zajecia do udzialu w zajeciach ma prawo pierwsza osoba z listy rezerwowej. Wykonawca
zobowigzany jest do udokumentowania obecnos$ci na zajeciach uczestnikOw w postaci zrzutow
ekranu w momencie rozpoczgcia 1 zakonczenia zaje¢ w kazdym dniu z widoczng datg 1 godzing
wykonania zrzutu.

Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania dla kazdego ze szkolen pre oraz post testow,
ktorych wzor zostanie przedtozony do akceptacji Zamawiajacemu nie pozniej niz na 5 dni
roboczych przed planowanym rozpoczeciem realizacji pierwszego z zajg¢. Ostateczna akceptacja
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przez Zamawiajacego nadestanych wzoré6w musi nastgpi¢ najpdézniej na 2 dni robocze przed
planowanym rozpoczeciem zaje¢, ktorych dotyczy. Testy majg umozliwi¢ zdiagnozowanie poziomu
kompetenc;ji, ktorych dotycza dane zajecia, przed i po jego zakonczeniu.

Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego poinformowania Zamawiajgcego o niezgloszeniu
si¢ uczestnikOw na zajecia, przerwaniu zaje¢ lub rezygnacji z uczestnictwa oraz kazdorazowej
nieobecnosci skierowanych oso6b na zajecia, oraz w innych sytuacjach ktére maja wplyw
na ewentualne niezrealizowanie programu zaje¢ i Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do umozliwienia osobom wskazanym przez Zamawiajacego
przeprowadzenia w kazdym czasie kontroli realizacji zaje¢ w tym w szczegdlnosci ich przebiegu,
tresci, wykorzystywanych materialow, frekwencji uczestnikOw oraz prowadzenia wizyt
monitorujacych.

7. Materialy informacyjne: przygotowanie, oprawa, druk i dystrybucja:
Wykonawca jest zobowigzany do:

1. Przygotowania materialow szkoleniowych w jezyku polskim. Materiaty szkoleniowe rozumiane
sa co najmniej jako prezentacja wyswietlana przez Wykladowce podczas zajeé, z miejscem
nanotatki przy kazdym slajdzie. Ilos¢ stron materialtdow szkoleniowych uzalezniona
od wyktadowcy. W sktad materialow szkoleniowych mogg wchodzi¢ dodatkowe, niezbedne
Z punktu widzenia Wykonawcy materiaty. Materialy szkoleniowe musza by¢ bindowane, czarno-
biate lub kolorowe, z miejscem na notatki wlasne uczestnikow szkolenia, format A4, druk
jednostronny lub dwustronny, strony numerowane.

2. Przygotowania programu zajeé/sylabusa sformutowanego w jezyku efektow ksztalcenia,
zgodnie ze wzorem przestanym do Wykonawcy do 5 dni roboczych od dnia zawarcia umowy.

3. Przeprowadzenia w ostatnim dniu zajg¢ dla kazdej grupy ankiety (przygotowanej w wersji
elektronicznej przez Zamawiajacego) dotyczacej indywidualnej oceny zaje¢ przez kazdego
z uczestnikow/uczestniczek i przekazania tych ankiet oraz zestawionych  wynikoéw
do Zamawiajacego w  wersji  papierowej. Ponadto Wykonawca jest zobowigzany
do przygotowania ankiety zbiorczej, ktorej wzor zostanie dostarczony przez Zamawiajgcego wraz
ze wzorem ankiety.

4. Przygotowania wzoru zaswiadczenia o udziale w zajeciach, przedtozenia do akceptacji
Zmawiajagcemu w terminie do 1 dnia roboczego przed rozpoczgciem realizacji pierwszego
z zaje¢, a nastgpnie dostarczenia Zamawiajagcemu zaswiadczen (1 oryginat dla uczestnika zajec,
1 kopia dla Zamawiajacego potwierdzona za zgodno$¢ z oryginatem). Za ich dystrybucje wsrod
uczestnikow zaje¢ odpowiada Zamawiajacy. Zaswiadczenie winno by¢ formatu A4, orientacji
tekstu pionowej lub poziomej. Rodzaj papieru oraz ewentualne powlekanie dowolne.

5. Przygotowania pre testu oraz post testu uwzgledniajacych program oraz zakres merytoryczny
zajeC. Testy te muszg by¢ imienne, nie anonimowe.

6. Na programie, zaswiadczeniach, testach pre 1 post oraz ankiecie powinna znalez¢ si¢ informacja,
1z zajecia wspotfinansowane sg ze $rodkow Unii Europejskiej zgodnie z aktualnymi na dzien
przeprowadzenia zaje¢ Wytycznymi oraz zasadami promocji Projektu. Informacje na temat
prawidlowego oznaczenia materiatow 1 dokumentow dostarczy Zamawiajacy w terminie nie
pdzniejszym niz 5 dni roboczych od daty zawarcia umowy.

8. Dokumentacja zwigzana z realizacjg szkolenia:
Wykonawca zobowigzany bedzie do przekazania Zamawiajacemu dokumentéw w terminie do 5 dni
roboczych od dnia zakonczenia szkolenia dla danej grupy, a w szczeg6lnosci:
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1. Oryginalow list obecnosci, a w przypadku szkolenia on -line: zrzutéw ekranu z kazdego dnia zajeé
z widoczng datg i godzing wykonania zrzutu oraz z listg uczestnikéw (petne imi¢ i nazwisko),

2. Oryginaléw sprawdzonych testow pre i post,

3. Oryginatow ankiet oceniajgcych przeprowadzonych wsrdd uczestnikow zaje¢ wraz z ankieta
zbiorcza

4. Oryginalow oraz kopii potwierdzonej za zgodno$¢ z oryginalem zaswiadczen o ukonczeniu
szkolenia przez uczestnika.

5. Jednego kompletu materiatéw szkoleniowych, na poczet przekazania ich do archiwum Projektu.
Niedotrzymanie ww. terminu Zamawiajacy uzna jako nienalezyte wykonywanie przedmiotu umowy.

9. Warunki udzialu w postepowaniu
Wykonawca, w celu realizacji przedmiotu zamowienia wykaze, ze dysponuje, lub bedzie dysponowat
€0 najmniej jedng osoba, ktora tgcznie posiada:

1. wyksztalcenie min. wyzsze magisterskie;
2. przeprowadzila w ciggu ostatnich 3 lat min. 3 szkolenia/ warsztaty/ zajecia/wyktady/ kursy
z zakresu ,,Tworzenie i zarzadzanie sklepem internetowym”.

Na potwierdzenie tego faktu Wykonawca przedtozy wraz z oferta stosowne o$§wiadczenie (zal. nr 4)
oraz wykaz oséb (zal. nr 6).

Zamawiajacy zastrzega sobie na kazdym etapie realizacji postepowania mozliwos¢ wezwania
Wykonawcy do okazania dokumentéw potwierdzajacych spetnienie wyzej wskazanych warunkow.

10. Warunki platnosci
Wykonawca wystawi protokét odbioru oraz rachunek/fakture osobno do kazdej grupy szkoleniowe;.
Rozliczenie odbywaé si¢ bedzie po zakonczeniu realizacji danego szkolenia (dla danej grupy
szkoleniowej) ipo podpisaniu przez Zamawiajacego protokotu odbioru, ktory stanowi podstawe
do wystawienia rachunku/faktury. Warunkiem podpisania protokotu odbioru ushugi bedzie
dostarczenie do Zamawiajacego w okreSlonym terminie (do 5 dni roboczych) dokumentéw
wymienionych w punkcie 8.
Wynagrodzenie wyptacone bedzie w oparciu o cen¢ jednostkowg za 1 h zaje¢ oraz faktyczng liczbe
godzin zrealizowanych zaje¢. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ dokona¢ zaptaty naleznos$ci na rachunek
Wykonawcy podany na fakturze/rachunku w terminie 14 dni od daty jej otrzymania.
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