OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA — zagcznik nr 2

Przedmiotem zamowienia jest ustuga kompleksowegwis@ pogwarancyjnego kopiareRanon,
Lanier, Toshiba bedacych wiasnécia Zamawiajcego.

1. Ustuga obejmuje przegly, konserwacje, naprawy wraz z wymjaceesci eksploatacyjnych
wg biezacych potrzeb Zamawiagego.

2. Do naprawy wykonawca zastosuje oryginalne (noweygivane, nieregenerowane)esei
zamienne wigciwe dla danego typu kopiarki lub rownaoime.

3. Wykonawca wykona konserwacjkopiarki w chgu 24 godzin od chwili zgtoszenia
Z pominkciem dni ustawowo wolnych od pracy.

Przez paqjcie ,konserwacja kopiarki” Zamawigy rozumie wykonanie nagiujacych
czynndci, po wykonaniu okrdonej przez producenta Hol kopii:

* Ocena stanu kopiarki przed i po wykonaniu czyehserwisowych
» Czyszczenie wgtrza kopiarki

» Czyszczenie i regulacja elementow optyki wraz bgzakspozycyjn
» Czyszczenie zespotu wywolgego

» Czyszczenie zespotu dozowania tonera

» Czyszczenie elektrod

e Czyszczenie i sprawdzenie modutu utrwalania

» Czyszczenie i regulacja mechanizmu transportu paged podajnika do tacy odbiorczej,
wraz z dupleksem, feli jest)

» Czyszczenie automatycznego podajnika papiepelfjgest)

» Kontrola tazysk oraz smarowanie (eli jest zalecane przez producenta)
» Kontrola i czyszczenie kokbatych

* Regulacja, programowanie i ustawianieagizenia

* Wykonanie kopii testowe]

4. Uslugi obgte umows mogy zostad zgtoszone Wykonawcy tylko przez pracownikdéw Sekcji
Ustug Dziatu Logistyki faksem lub e-mailem.

5. Wykonawca przygpi do naprawy w @gu 24 godzin od chwili zgtoszenia i zalozy ja
w terminie do 48 godzin, ligz od momentu zgtoszenia, z pomitiem dni ustawowo
wolnych od pracy.

6. Czynndaci serwisowe mog by¢ wykonywane w godzinach od 8.30-15.00 w miejscu
uzytkowania kopiarki w siedzibie Zamawdapgo. W uzasadnionych przypadkach
(koniecznd¢ uzycia czsci nieugtych w zajcznikach l1a, 1b, 1c), termin wykonania ustugi
ulega zmianie i wynosi do 7 dni.

7. Jezeli koszt naprawy miatby przekroazyl0% wartdci nowej kopiarki tego samego typu,
serwis ma obowgzek powiadomienia o tym Sekcji Ustug i uzyskaniady na wykonanie
ustugi.

8. Zamawiajcy maze zrezygnowaz wykonania naprawy w przypadku o ktorym mowa w gk
lub w przypadku jeeli koszt naprawy przewgza posiadane przez zagwarantowsnoelki
finansowe przeznaczone na ten cel.
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9. W przypadku rezygnacji z naprawy z przyczyn dkaeych w pkt. 7, Wykonawca na wniosek
Zamawiajcego zobowgzany jest do nieodptatnego spgizenia ekspertyzy w formie
pisemne;.

10.Do odbioru wykonanych czyndc serwisowych upowaniony jest uytkownik kopiarki
bedacy pracownikiem Zamawiagego.

11.0dbiér czynnéci serwisowych potwierdzony zostanie Protokotem dBlpi stanowjcym
zalcznik nr 3. Podpisany przez Strony Protokét odbibgdzie podstaw do wystawienia
faktury.

12.Czsci zwyte, wymontowane w czasie wykonywania czy§uicerwisowych, Wykonawca
ma obowizek pozostawi uzytkownikowi urzdzenia.

13.Cena za dojazd siedziby Zamaw@@go w celu wykonania czynfm serwisowych, jak
rowniez wykonania ekspertyzy wliczona w geastugi.

14.Dla kazdego modelu lub grupy modeli kopiarek danego typdykonawca przedstawi
zestawienie c¢%ci podlegajcych odptatnej wymianie po wykonaniu ollanej ilosci
kserokopii, zgodnie z zaleceniami producenta w it@erdo 7 dni od daty podpisania umowy.

15.Dla kazdego modelu lub grupy modeli kopiarek danego tywuterminie 7 dni od daty
podpisania umowy Wykonawca oklie co ile tyskcy kopii wymagana jest konserwacja
(zgodnie z zaleceniami producenta) lub co ile m@si przy wykonaniu mniejszej i$oi
kserokopii nk zalecana do wykonania konserwacji.

16.Wykonawca w ramach umowy nie t® dokonywa napraw, konserwacji, przeglow
urzadzen objetych gwarangj.

17.Termin gwarancji na wykonarustug: — 6 mies¢cy, a na zamontowane @zi wg gwarancji
producenta.

18.Prosimy o podanie cen brutto nagraionych arkuszach. Brak ktoregokolwiek arkusza lub
jego catkowite lub agciowe nie wypetnienie spowoduje odrzucenie oferty.

19.Czas obowjzywania umowy: 12 miesty od daty zawarcia umowy lub do wyczerpania
kwoty przeznaczonej na sfinansowanie zamowienia.

Sporzdzit:
tukasz Adamczyk
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