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SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Cechy wspolne systemow

I) Spojny wizualnie szablon gtéwnych witryn obu platform (OMP i OJS), zgodny z podanymi
wymaganiami graficznymi  Zamawiajacego, spojny z ogdlna identyfikacja wizualng
Uniwersytetu Slaskiego. Projekt musi by¢ nowoczesny, minimalistyczny, z jasno
wydzielona dolna strefa kontaktowa (stopka) oraz integrujacy wtyczki spotecznosciowe
Zamawiajacego. Wdrozenie catosci w oparciu o dedykowany szablon/template/layout
(nie dopuszcza sie¢ korzystania z gotowych szablonéw z powodu niepotrzebnego
przeciazania kodu stron).

2) Obie platformy powinny by¢ dostepne jako responsywna strona WWW | umozliwiajaca
ptynne i wygodne przegladanie tresci niezaleznie od urzadzenia (telefon, tablet,
komputer) oraz wrazliwe na rézne szerokosci ekranu.

3) Zaprojektowanie strony gtdwnej, spajajacej oba systemy i aktualna internetowa ksiegarnie
Wydawnictwa Uniwersytetu Slaskiego — czyli spajajacej wszystkie 3 filary (OJS, OMP
i sprzedaz) wraz z opcja publikowania aktualnosci/bloga wydawnictwa.  Catos¢
z uporzadkowang architektura minimalnych informacji podanych przez Wykonawce oraz
zawierajaca formularz kontaktowy. Rowniez spojna pod wzgledem wizualnym z layoutem
OJS oraz OMP. Strona powinna by¢ dostosowana do wymagan osob niepetnosprawnych
zgodnie z wymaganiami WCAG 2.0 na poziomie okreslonym w KRI.

4) Na stronach gtéwnych platform (OJS i OMP) multimedialny slajder z mozliwoscia
dodawania opiséw i linkowania do karty publikacji.

5) Obowiazkowa obstuga catosci w jezyku polskim oraz angielskim! Zdefiniowane wersje
jezykowe do wyboru uzytkownika.

6) Zaimplementowanie w witrynach gtownych dwoch sposobow prezentowania tresci
katalogowych: oktadkowy (graficzny) i tekstowy (lista). Wariant wyswietlania powinien
by¢ mozliwy do wyboru przez odbiorce koncowego (czytelnika, odbiorcy witryny)
w zaleznosci od jego preferencji przegladania zawartosci czasopism/katalogu publikacji.

7) Na stronie czasopisma/artykutu/monografii/pracy zbiorowej/skryptu wyraznie opisane
prawa autorskie, formy dostepu do publikacji oraz jasne wskazanie licencji, na ktorej
opublikowane zostaty materiaty (czasopisma/ artykutu/ monografii/ pracy zbiorowej/
skryptu) wraz ze znakiem licencji (jesli taki jest dostepny) — szczegdlnie istotne
w przypadku licencji CC i ich wersji, np. CC-BY 4.0 lub CC-BY-NC-ND 4.0 itd.
Uwaga: wersje licencji mogga sie rézni¢ w zaleznosci od tytutu.

8) Na stronie czasopisma/artykutu/monografii/pracy zbiorowej/skryptu wykaz baz
referencyjnych, w ktorych tytut sie znajduje (czasopisma/ artykutu/ monografii/ pracy
zbiorowej/ skryptu) wraz ze znakiem graficznym bazy (jesli taki jest dostepny).

9) Na stronie czasopisma/artykutu/monografii/pracy = zbiorowej/skryptu  mozliwos¢
opublikowania pozycji na liscie/rankingu MNISW i/lub impact factor i/lub wskazniki
cytowan Google Scholar (czasopisma/ artykutu/ monografii/ pracy zbiorowej/ skryptu).

10) Na  stronie czasopisma/artykutu/monografii/pracy  zbiorowej/skryptu  mozliwosc¢
opublikowania statystyk odrzucen tekstéw przez redaktorow czy recenzentow
oraz liczby pobran danej tresci przez czytelnikow (czasopisma/ artykutu/ monografii/
pracy zbiorowej/ skryptu).

I'l) Na stronie czasopisma/artykutu/monografii/pracy zbiorowej/skryptu wyraznie opisane
sposoby cytowania tytutu zaleznie od stylu bibliograficznego (minimum APA, MARC,
MLA, PRoCite, Reference Manager i innych) wspomagajace prace w programach typu
Mendeley, Citavi czy Zotero — eksport opiséw do programéw bibliograficznych.
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12) Na stronie czasopisma/artykutu/monografii/pracy zbiorowej/skryptu zintegrowane
wtyczki spotecznosciowe (np. fb, twitter, blogger, LinkedIn, ResearchGate itp.)
wraz z funkcjonalnoscig ,,share” oraz funkcje Altmetric.

13) Na stronie czasopisma/artykutu/monografii/pracy zbiorowej/skryptu wtyczki zwiazane
z cytowaniem, np. w Crossref, SCOPUS prezentowane w czasie rzeczywistym.

|4) Zdefiniowanie w ramach systemu dwéch sposobéw publikaciji tresci:

e Kompleksowy system zarzadzania procesem wydawniczym od aplikacji autora
po publikacje ostatecznych plikow (petny workflow) podzielony na etapy.
Uwaga, konieczna mozliwo$¢ ,,zapetlenia” kazdego z etapow:

o recenzyjny — zlozenie przez autora tekstu i minimalnych danych
kontaktowych, recenzja wewnetrzna redaktora serii lub sekretarza
czasopisma, decyzja o podijeciu/niepodijeciu krokéw recenzyjnych, przestanie
do wybranego recenzenta, otrzymanie recenzji, informacja
o przyjeciu/nieprzyjeciu do dalszych prac tekstu wystana do autora,

o redakcyjny — skierowanie tekstu przez redaktora serii lub sekretarza
czasopisma do dalszych prac wydawniczych, uzupetnienie danych
obowiazkowych przez autora, przyjecie do teki, skierowanie do redakgiji,
nastepnie autoryzacja tekstu przez autora, skierowanie do sktadu, potem
korekty, naniesienia korekty przez dtp, korekty, rewizji itd.,

o poligraficzny/publikacyjny — skierowanie do druku egz. sygnalnego, akceptacja
materiatow drukarnianych oraz akceptacja i publikacja,

o sprzedazowy — tylko OMP.

e Modut ,szybkiego deponowania” archiwalnych tresci — publikacja ostatecznych
plikbw z pominieciem petnego procesu wydawniczego — import pliku koncowego
publikacji oraz zdefiniowanie jej opisu/bibliografii zafacznikowej, ewentualnie
wraz z danymi sprzedazowymi.

I15) Publikacja efektow pracy w formie karty publikacji zawierajacej plik/pliki koncowe
(mozliwe formaty: pdf i/lub epub i/lub mobi i/lub html i/lub xml) wraz z bibliografia
zatacznikowa.

16) Obstuga niezaleznych list/subskrypcji newsletterowych dla kazdej dziedziny
lub czasopisma.

17) Obstuga niezaleznych kanatéw powiadomien (RSS/Atom) dla kazdej dziedziny
lub czasopisma.

I8) Obstuga stow kluczowych (tag) niezaleznie w obregbie kazdej dziedziny lub czasopisma.

19) Wyszukiwanie tresci w obrebie obu portali lub w obrebie zdefiniowanego
czasopisma/dziedziny.

20) Wykonawca musi spetnia¢ wymogi RODO oraz podpisa¢ umowe powierzania danych
(dostepu do danych) zwykiych, czyli imienia, nazwiska, afiliacji autorow publikacji, adresu
e-mail, nru telefonicznego, adresu IP, w nielicznych przypadkach takze numeru PESEL,
koniecznych do zawarcia umowy publikacyjnej (zbior 0I5 — sprawy wydawnicze
i medialne; cel prowadzenie dokumentacji publikacji).

21) Platformy musza zosta¢ wiasciwie zabezpieczone w kontekscie bezpieczenstwa danych
(wymog RODO).

22) Platformy w momencie zaktadania/rejestracji uzytkownika powinny przedstawiac¢
wskazane przez Zamawiajacego klauzule informacyjne RODO zgodne z rola/rolami
petnionymi w procesie wydawniczym.

23) Platformy musza zosta¢ zaprojektowane w taki sposéb, by mozliwe byto spetnienie
warunku usunigcia/zanonimizowania danych (wymoég RODO) oraz wybrakowania
przez sekretarza wydawnictwa formularzy/plikéw, ktére zawieraja dane osobowe
niezbedne do przeprowadzenia procesu wydawniczego, a archiwizowane jedynie
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w formie papierowej w dokumentacji wydawnictwa — zbidr 015 — sprawy wydawnicze
i medialne; cel prowadzenie dokumentacji publikacji).

24) Opublikowanie w ramach obu systemow jednego kodeksu etycznego oraz spojnego
systemu diagramow/ schematéw decyzyjnych, utatwiajacych ocene etyczna i zasadnosci
publikacji, zgodnych z diagramami COPE i PERK (Publishing Ethics Resource Kit for
editors), szczegdlnie w zakresie publikowania tych samych badan w wiekszej liczbie
czasopism/publikacji, zgodnie z zaleceniami Kodeksu Postepowania Etyki Komitetu
Publikacji.

Szczegotowy wykaz Zamawiajacy dostarczy w trakcie prac nad systemem.

25) Opublikowanie w ramach obu systemow opisu polityki wydawniczej Wydawnictwa
Uniwersytetu Slaskiego oraz polityk wydawniczych poszczegélnych serii i czasopism.

26) Mozliwos¢ zdefiniowania/opisania w kazdym z czasopism/w kazdej serii wydawniczej
odrebnych zasad recenzowania, zachowanie poufnosci materiatdbw recenzowanych
przed ich publikacja.

27) Optymalizacja pracy platform do sprawnego obstugiwania procesu wydawniczego
(bez opdznien w odpowiedzi ,,zapytanie webclient-serwer”). Wydajnos¢/responsywnos¢
powinna wystarczy¢ na rownoczesng prace w kazdym z systemow niezaleznie do 200
osob.

28) Integracja z DLibra. Utatwienie w postaci wtyczki eksportu danych publikacji z OJS/OMP
do DLibra.

29) Integracja z DSpace. Utatwienie w postaci wtyczki eksportu danych publikacji z OJS/OMP
do DSpace.

30) Automatyczna indeksacja danych przez Google Scholar.

31) System archiwizacji publikaciji.

32) Mozliwos¢ harvestowania, czyli pobierania danych artykutow/publikacji przez agregatory
metadanych, eksport metadanych do baz indeksujacych (np. BaZHUM i in.).

33) Zintegrowanie w systemach automatycznego nadawania i zgtaszania numeréw DOI
zgodnie z ustalona przez WUS struktura numeracji i mozliwoscia wytaczenia funkgji
w przypadku prac zbiorowych.

34) Przeprowadzenie szkolenia z obstugi kazdego systemu (OJS i OMP) dla co najmnigj
trzech pracownikow wydawnictwa. Sala wraz z projektorem oraz jednostkami
komputerowymi bedzie udostepniona przez Zamawiajacego na czas szkolenia.

35) Sporzadzenie instrukcji obstugi w postaci pliku opisujacego krok po kroku kaza
procedure wraz ze zrzutami ekranu obrazujacymi kolejne dziatania.

36) Integracja z systemem antyplagiatowym CROSSCHECK.

37) Zintegrowanie z modutami statystycznymi pozwalajacymi raportowaé zainteresowanie
publikacjami.

38) Integracja z POL-index.

39) System zabezpieczen blokujacy roboty w logowaniu.

40) Wraz z zakonczeniem czynnosci zwiazanych z wykonaniem ustugi i wdrozeniem
systemow Zamawiajacy bez dodatkowego wynagrodzenia nabywa od Wykonawcy prawa
autorskie majatkowe do obu portali oraz spajajacej strony gtownej na wszelkich polach
eksploatacji jako integralnej catosci, bezterminowo, z mozliwoscia przekazania
ich biezacej obstugi technicznej Wykonawcy wytonionemu w kolejnym postepowaniu
po uptywie okresu obowiazywania umowy z pierwszym Wykonawca.

41) W  procesie wydawniczym zintegrowane narzedzie — automatyczny mailing
przypominajacy o zblizaniu si¢ ku koncowi terminu wykonania danego etapu — zaréwno
zlecajacemu etap, jak i wykonawcy.
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42) Obstuga i podtaczanie w systemie plikow roéznych typow, przede wszystkim pdf i/lub epub
i/lub mobi i/lub html i/lub xml — oraz graficznych — jpg, png, takze niebedacymi finalnymi
publikacjami — np. dla instrukcji czy danych dodatkowych.

43) OBOWIAZKOWE POLE NUMERU ORCID zdefiniowane jako warunek konieczny
do spetniania przez kazdego aplikujacego do publikacji w Wydawnictwie US (na kazdej
z platform).

44) Cato$¢ utrzymywana bedzie na serwerach Uniwersytetu Slaskiego.

45) Uniwersytet udostepni maszyne wirtualng o parametrach (4 rdzenie, 32 GB
RAM, | TB przestrzeni dyskowej, system operacyjny Linux, publiczny adres
IP). Wykonawca bedzie odpowiedzialny za administrowanie
oraz zabezpieczenie catej maszyny wirtualnej (system operacyjny + aplikacja).
Uniwersytet zapewni tworzenie codziennej kopii bezpieczenstwa catej
maszyny wirtualnej.

Open Journal Systems

Opis systemu Open Journal Systems — szczegotowy.

Zaprojektowanie i wdrozenie petnej funkcjonalnej instalacji systemu OJS w najnowszej
dostepnej stabilnej wersji systemu ze zdefiniowanym procesem wydawniczym zgodnym
z obiegiem prac publikacyjnych w Wydawnictwie US dla kazdego z czasopism, wchodzacych
w skiad platformy czasopism Uniwersytetu Slaskiego.

Migracja wszystkich danych numeréw do tej pory opublikowanych w starszej wersji systemu
OJS (2.4) dostepnej pod adresem www.journals.us.edu.pl wraz z opublikowanymi plikami
oraz bibliografiami zatacznikowymi dotaczonymi do numeréw/artykutéw. Dotychczasowa
platforma ma zatozonych 36 indywidualnych tytutdbw czasopism w réznym stopniu
wykorzystania mozliwosci (niektore tytuty maja opublikowanych wiecej niz 30 numeréw).
System stuzacy do obstugi procesu wydawniczego w taki sposéb, by kazdy z pracujacych
nad dana publikacja mogt to zrobi¢ korzystajac z przegladarki internetowej.

Ma obstuzy¢ kazdego uczestnika procesu oraz umozliwi¢ mu pobranie materiatéw do dalszej
pracy oraz przestanie gotowego materiatu do kolejnego etapu. Jednoczesnie usprawnia
komunikacje wewnetrzng porzadkujac ja w ramach publikacji oraz ufatwia zarzadzanie petng
teka wydawnicza danego wydawnictwa.

Prezentacja graficzna (okfadkowa) lub w postaci listy — wszystkich czasopism, ktore wchodza
w skiad platformy OJS Uniwersytetu Slaskiego na gtéwnej stronie platformy bez podziatu
na kolejne podstrony. Sposob wyswietlania (czy graficzny, czy tekstowy) powinien
by¢ mozliwy do wyboru przez czytelnika.

Stworzenie formularza preinstalacyjnego, ktory pozwoli w sposéb. ankietowy zebrac
niezbedne dane od redakcji czasopism w trakcie etapu konsultacyjnego

Wymagane funkcjonalnosci.
) Powiazanie, wtyczka integracyjna z DOA).
2) Powiazanie, wtyczka integracyjna z CEON.
3) Powiazanie, wtyczka integracyjna z SCOPUS.
4) Zdefiniowanie w ramach systemu kazdego uzytkownika procesu wydawniczego
wraz z jego uprawnieniami i mozliwosciami administracyjnymi/produkcyjnymi:
e Administratora platformy O]S,
e Menedzera,
e Sekretarza wydawnictwa,
e Sekretarza czasopisma — odrebnych dla czasopism,
e Redaktoréw naczelnych — odrebnych dla czasopism,
¢ Redaktoréw dziatéw — odrebnych w ramach czasopisma,
e Autorow aplikujacych do czasopism,
e Recenzentow,
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¢ Redaktoréw jezykowych,
e Korektorow,
e Specjalistow DTP.
5) Zdefiniowanie dla kazdego czasopisma odrebnie, na podstawie dostarczonych danych
(petna implementacja czasopisma):

a.

oo

Y

polityki wydawniczej (dane kontaktowe, zespot redakcyjny — redaktor naczelny,
sekretarz redakcji, cztonkowie zespotu redakcyjnego, redaktorzy dziatow) —
petne zasady i opis dziatow tematycznych, opis polityki Open Access), cel i zakres
tematyczny czasopisma, zakres terytorialny, podejmowane problemy badawcze,
gtowny cel czasopisma, czestotliwos¢ ukazywania sie, harmonogram naboru
do kolejnych numeréw oraz terminy publikacji (opis rozszerzony czasopisma),
historie czasopisma,

opisu recenzyjnego,

petne zasady etyczne (dot. ghostwritingu, schematow recenzyjnych, zasad
recenzowania i odrzucania artykutéw, polityki antyplagiatowe;j itp.),

procesu naboru tekstow - przesylania tekstow, wytycznych dla autorow,
informacja o prawach autorskich i polityki prywatnosci,

skroconego opisu czasopisma,

wykazu recenzentow oraz wykazu rady programowej,

spojnej z glownym motywem graficznym strony, prezentujacej ww. tresci,
ale z zalaczeniem elementu graficznego nawiazujacego do czasopisma (oktadki,
motywu tytutowego itp.),

wyeksponowanie na stronie glownej czasopisma numeréw DOI, ISSN, elSSN,
typu licencji, wskaznikéw oceny MNiSW (jesli posiada); indeksacji w SCOPUS
czy WosS (jesli posiada); indeksowania w bazach (jesli posada) wraz z elementami
graficznymi bazy (jesli posiada),

odnosnik/przejscie do odrebnej, zewnetrznej strony www czasopisma (jesli
posiada), ktora posiada tresci dodatkowe (niepowielone w OJS),
wyeksponowanie logo/logotypu sponsora czasopisma (jesli posada),
wyeksponowanie aktualnego numeru,

jako mozliwos¢ — wyeksponowanie statystyk czasopisma na stronie gtowne;j,
zdefiniowanie widocznego harmonogramu publikacji czasopisma, harmonogramu
naboru artykutbw do kolejnych numeréw oraz wskazanie czestotliwosci
ukazywania si¢ czasopisma,

mozliwos¢ publikacji artykutu osobno, a nastepnie z opublikowanych ,,sktadania’
petnego tomu do publikacji periodycznej, przed ,,zamknieciem” petnego numeru,
archiwizacja numeru,

domysine jezyki dla czasopisma,

tworzenie niezbednych kont uzytkownikéow i nadawanie im odpowiednich

’

uprawnien.

5. Obstuga systemu w co najmniej podanych wersjach jezykowych:
e angielskigj
e chorwackiej

e czeskiej

e francuskiej

e hiszpanskiej
e niemieckiej

e polskiej

e portugalskiej
e rosyjskiej
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o serbskiej
o wioskiej

6. System kompleksowy/zintegrowanej platformy czasopism powinien by¢ w stanie ptynnie

(responsywnie) obstugiwac jednoczesng prace nawet na 50 czasopismami (kazde z numeréow
moze mie¢ do 35 artykutow sktadowych i rézne zespoty robocze).

Kompleksowe wsparcie techniczne i merytoryczne.

VWprowadzenie aktualizacji na stronach, kontrola metadanych i ich poprawa, dalsze

nadawanie uprawnien i tworzenie kont, wsparcie merytoryczne w zakresie publikowania

wydan elektronicznych, rozwiazywanie biezacych probleméw technicznych, staty kontakt
telefoniczny i sieciowy z redakcjami dziatdw/wydawnictwem - maksymalny czas reakcji

Wykonawcy na zgtaszane usterki i rozwiazanie drobnych problemow w biezacej pracy

systeméw — 48h, pozostate zgloszenia, np. aktualizacje systemu, dodanie kolejnego

czasopisma do systemu - do 10 dni roboczych.

Etapowanie wdrazania platformy:

e konsultacje — opracowywanie wraz z Zamawiajacym szczegotowej architektury przeptywu
(1 miesiac od daty zawarcia umowy),

e wdrozenie nowej platformy OJS wraz z |5 czasopismami wytypowanymi w pierwszej
kolejnosci do implementacji przez Zamawiajacego oraz migracja danych ze starszej wersji
do nowej. Szczegotowo: zaprojektowanie i implementacja layoutu oraz logo platformy,
wbudowanie petnej internacjonalizacji systemu dla frontend i beckend, testowanie
platformy i wprowadzanie poprawek, prezentacja platformy do akceptacji, przeniesienie
na serwer docelowy, wdrozenie |5 pierwszych czasopism na platformie, przygotowanie
instrukcji dla uzytkownikéw (5 miesiecy od daty zawarcia umowy),

e bezplatny okres gwarancyjny i jednoczesnie dalsze implementowanie kolejnych
czasopism, pfatno$¢ zgodna z cennikiem pojedynczej implementacji, w ktorej sktad
(6 miesieccy od momentu wdrozenia platformy OJS do regularnej pracy
w Wydawnictwie US — od 6 do | | m-ca obowiazywania umowy),

e kompleksowe wsparcie techniczne i merytoryczne (liczone w cyklach miesiecznych,
rozpoczynajace sie¢ po uplywie bezptatnego okresu gwarancyjnego, z ustalonym
wynagrodzeniem miesigcznym — od |2 miesiaca obowiazywania umowy pfatne zgodnie
z formularzem oferty).

Open Monograph Press

Opis systemu Open Monograph Press — szczegotowy

Zaprojektowanie i wdrozenie petnej funkcjonalnej instalacji systemu OMP w najnowszej
dostepnej stabilnej wersji systemu ze zdefiniowanym procesem wydawniczym zgodnie
z obiegiem prac publikacyjnych w Wydawnictwie US.

System stuzacy do obstugi procesu wydawniczego w taki sposob, by kazdy z pracujacych
nad dana publikacja mogt to zrobi¢ korzystajac z przegladarki internetowe;.

Platforma Open Monograph Press stuzaca do zarzadzania petnym przeptywem prac
redakcyjnych (petny workflow — od zgtoszenia monografii/publikacji zbiorowej, przez proces
recenzyjny — wewnetrzny i zewnetrzny — przez proces redakcyjny, dtp, produkg;ji
poligraficznej oraz publikacji efektow w formie karty publikacji zawierajacej plik koncowy (pdf
i/lub epub i/lub mobi i/lub html i/lub xml) wraz z opisem i metadanymi publikacji
oraz autora/autorow publikacji oraz ewentualnie z bibliografia zatacznikowa).

Ma obstuzy¢ kazdego uczestnika procesu oraz umozliwi¢ mu pobranie materiatéw do dalszej
pracy oraz przestanie gotowego materiatu do kolejnego etapu. Jednoczesnie usprawnia
komunikacje wewnetrzng porzadkujac ja w ramach publikacji oraz ufatwia zarzadzanie petna
teka wydawnicza danego wydawnictwa.
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Platforma powinna ptynnie (responsywnie) obstugiwa¢ jednoczesnie nawet 350 procesow
wydawniczych indywidualnych publikacji rocznie oraz optymalizacje pomagajaca utrzymac
responsywnos$¢ systemu takze obstugujacego system sprzedazy rosnacej liczby wydanych
publikacji. Jednoczesnie petni tez funkcje internetowego katalogu publikacji z mozliwoscia
ich prezentacji, sprzedazy czy udostepnienia w formule open accsess.
Wymagane funkcjonalnosci
a) Zdefiniowanie w ramach systemu kazdego uzytkownika procesu wydawniczego

wraz z jego uprawnieniami i mozliwosciami administracyjnymi/produkcyjnymi:

e Administratora platformy OMP

¢ Menedzera

e Sekretarza wydawnictwa

e Redaktorow Inicjujacych (Redaktoréw Serii)

e Redaktoréw dziatéw

e Autorow prac monograficznych/Redaktoréw naukowych tomoéw zbiorowych

e Recenzentow

o Redaktorow jezykowych

¢ Korektorow

e Specjalistéw DTP

Obstuga systemu w co najmniej podanych wersjach jezykowych:
e angielskigj
e francuskiej
e hiszpanskiej
e niemieckiegj
e polskiej

Mozliwos¢ dzielenia sie metadanymi i plikami z internetowa ksiegarnia VVWydawnictwa
Uniwersytetu Slaskiego.

Mozliwos¢ sprzedazy monografii online za posrednictwem PayPal.
Karta publikacji powinna mie¢ mozliwos¢ opublikowania biogramu autora/redaktora

Kompleksowe wsparcie techniczne i merytoryczne.

Wprowadzenie aktualizacji na stronach, kontrola metadanych i ich poprawa, dalsze

nadawanie uprawnien i tworzenie kont, wsparcie merytoryczne w zakresie publikowania

wydan elektronicznych, rozwigzywanie biezacych probleméw technicznych, staty kontakt
telefoniczny i sieciowy z redakcjami dziatdéw/wydawnictwem - maksymalny czas reakg;ji

Wykonawcy na zgtaszane usterki i rozwiazanie drobnych probleméw w biezacej pracy

systemow — 48h, pozostate zgloszenia, np. aktualizacje systemu, budowa nowego dziatu -

do 10 dni roboczych.

Etapowanie wdrazania platformy:

e konsultacje — opracowywanie wraz z Zamawiajacym szczegdtowej architektury przeptywu
(1 miesiac od momentu zawarcia umowy),

e prace tlumaczeniowe oraz wdrozeniowe wraz z testami platformy. Szczegétowo:
zaprojektowanie i implementacja layoutu oraz logo platformy, wbudowanie petnej
internacjonalizacji systemu dla frontend i beckend we wskazanych jezykach, testowanie
platformy i wprowadzanie poprawek, prezentacja platformy do akceptacji, przeniesienie
na serwer docelowy, przygotowanie instrukcji dla uzytkownikéw (Il miesiecy
od momentu zawarcia umowy),

e bezptatny okres gwarancyjny (6 miesiecy od momentu wdrozenia platformy OMP
do regularnej pracy w Wydawnictwie US — od 12 do 17 miesiaca obowiazywania
umowy),
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kompleksowe wsparcie techniczne i merytoryczne (liczone w cyklach miesigcznych,
rozpoczynajace sie¢ po uplywie bezptatnego okresu gwarancyjnego, z ustalonym
wynagrodzeniem miesiecznym — od |8 miesiagca obowiazywania umowy ptatne zgodnie
z formularzem oferty).

Ustugi dodatkowe

)

2)

3)

4)

3)
6)

Przeprowadzenie szkolen z obstugi systemu OJS w co najmniej trzech terminach
dla pracownikow wydawnictwa, redaktorow naczelnych oraz redaktoréw czy sekretarzy.
Sala wraz z projektorem oraz jednostkami komputerowymi bedzie udostepniona
przez Zamawiajacego na czas szkolenia. Wycena za caly pakiet szkolenia, w kazdym
terminie maksymalnie do 20 szkolonych osob.

Przeprowadzenie szkolen z obstugi systemu OMP w co najmniej trzech terminach
dla pracownikéw wydawnictwa, redaktoréw naczelnych oraz redaktorow serii
oraz sekretarzy. Sala wraz z projektorem oraz jednostkami komputerowymi bedzie
udostepniona przez Zamawiajacego na czas szkolenia. Wycena za caty pakiet szkolenia,
w kazdym terminie maksymalnie do 20 szkolonych oséb.

Instalacja dodatkowej wtyczki/mostu integrujacego przeptyw danych ze wskazang baza
referencyjna, zgodnie z podanym zakresem danych i systemem docelowym.

Wdrozenie dodatkowego czasopisma w systemie OJS w dowolnym momencie trwania
umowy, zgodnie z dostarczona wypetniona ankieta czasopisma oraz wskazaniem
wewnetrznej struktury workflow dedykowanej dla tego czasopisma.

Wdrozenie dodatkowej serii w systemie OMP w dowolnym momencie trwania umowy.
Implementacja w systemie OMP obstugi pfatnosci za posrednictwem polskiego operatora
ptatnosci internetowych, wskazanego przez Zamawiajqcego.
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