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Załącznik nr 1 

SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

1. Przedmiotem zamówienia są usługi szkoleniowe (szkolenia miękkie) realizowane w ramach projektu  

pt.: „MAK - Młodzi, aktywni, kreatywni - nauczanie przez doświadczanie”. Projekt, a tym samym  

przedmiot zamówienia jest współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach środków  

Europejskiego Funduszu Społecznego, Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwój, Oś Priorytetowa 

III Szkolnictwo wyższe dla gospodarki i rozwoju, Działanie 3.1. Kompetencje w szkolnictwie wyższym,  

nr wniosku POWR.03.01.00-00-U166/17.  

 

2. Przedmiot zamówienia został podzielony na następujące części: 

 

Nazwa 

części 

Opis Informacje dodatkowe 

 

A 

 

„Efektywne uczenie się – kreatywne myślenie”  

Szkolenie w formie zdalnej i program kształcenia 

 

6 grup x maks. 15 os. 

1 grupa 9 h* 

Łącznie maks. 54 h 

 

Oraz przygotowanie programu 

kształcenia maks. 5h 

 

B 

 

„ Komunikacja interpersonalna – praca zespołowa” 

Szkolenie w formie zdalnej i program kształcenia 

6 grup x maks. 15 os. 

1 grupa 9 h* 

Łącznie maks. 54 h 

 

Oraz przygotowanie programu 

kształcenia maks. 5h 

 

C 

 

„Autoprezentacja” 

Szkolenie w formie zdalnej i program kształcenia 

6 grup x maks. 15 os. 

1 grupa 9 h* 

Łącznie maks. 54 h 

 

Oraz przygotowanie programu 

kształcenia maks. 5h 

 

*Godzina szkolenia on-line rozumiana jest jako 45 minut, z czego 30 minut jest przewidziane na pracę 

wspólną, a 15 na pracę samodzielną ucznia. 

 

Zamawiający dopuszcza możliwość składania ofert częściowych. 

 

Celem szkoleń jest rozwijanie u jego uczestników – uczniów klas I-IV szkoły podstawowej -  kompetencji 

kluczowych i umiejętności uniwersalnych tj. uruchomienie zasobów kreatywności, innowacyjności,  

krytycznego myślenia, umiejętności twórczego rozwiązywania problemów, umiejętności uczenia się i pracy 

zespołowej. 
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W części: 

 

A - „Efektywne uczenie się – kreatywne myślenie” 

Szkolenie ma służyć  rozbudzaniu ciekawości poznawczej, stymulować intelektualny, aksjologiczny  

i społeczny rozwój dzieci, inspirować do twórczego myślenia i rozwijania zainteresowań i pasji,  

propagować kulturę innowacyjności - spoglądania na problem bez angażowania stereotypów i przekonań 

na temat możliwości jego rozwiązania. 

 

B - „ Komunikacja interpersonalna – praca zespołowa” 

Szkolenie ma służyć dzieciom w nabywaniu lepszych kompetencji społecznych i emocjonalnych w oparciu 

o budowanie pozytywnych relacji interpersonalnych, rozwijaniu empatii oraz umiejętności 

wyrażania  własnego zdania, nabywaniu umiejętności rozwiązywania konfliktów, pracy zespołowej. 

 

C - „Autoprezentacja” 

Szkolenie ma rozwijać umiejętności autoprezentacyjne, służyć nauce wyrażania siebie, pokonywania lęku 

społecznego, radzenia sobie ze stresem w sytuacji wystąpień, rozpoznawania swoich mocnych stron. 

 

Dotyczy wszystkich części: 

 

3. Termin realizacji zamówienia:  

W roku szkolnym 2020/2021 od daty zawarcia umowy 31.08.2021 r. 

 

4. Miejsce realizacji zamówienia:  

Zajęcia będą realizowane w formie zdalnej dla uczniów sześciu Szkół Podstawowych woj. Śląskiego: 

SP 36 w Katowicach, 

SP 37 w Katowicach, 

SP 3 w Wojkowicach, 

SP w Strzyżowicach, 

SP w Psarach, 

SP w Gródkowie. 

 

Zajęcia realizowane będą w formie zdalnej, za pośrednictwem platformy edukacyjnej, ustalonej przez 

Wykonawcę w porozumieniu z Szkolnymi Koordynatorami projektu z danej szkoły w grupach max 15-

osobowych.  

Zamawiający nie pokrywa kosztów zorganizowania platformy szkoleniowej, zakupu sprzętu do zdalnego 

nauczania czy udostępnienia lokalizacji do prowadzenia spotkań on-line. Wykonawca musi dysponować 

wszelkimi zasobami (sprzęt, łącze internetowe) niezbędnymi do wykonania przedmiotu zamówienia 

w formie zdalnej. 

 

5. Liczba grup: 

Część A: 6 grup (w każdej z 6 w/w szkół będzie jedna grupa szkoleniowa) 
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Część B: 6 grup (w każdej z 6 w/w szkół będzie jedna grupa szkoleniowa) 

Część C: 6 grup (w każdej z 6 w/w szkół będzie jedna grupa szkoleniowa) 

 

6. Liczba uczestników: 

Jedna grupa szkoleniowa składa się z maksymalnie 15 uczniów z klas I-IV.  

 

Ostateczna liczba uczestników zależeć będzie od liczby osób zainteresowanych udziałem w szkoleniach. 

Nie można łączyć grup, ani wprowadzać na zajęcia dodatkowych osób, niebędących uczestnikami projektu. 

 

7. Rekrutacja, informacja oraz organizacja szkolenia: 

Za rekrutację na szkolenia odpowiedzialny jest Zamawiający. Zamawiający zobowiązuje się dostarczyć listę 

uczestników/uczestniczek szkolenia oraz listę rezerwową najpóźniej 1 dzień roboczy przed planowanym 

terminem rozpoczęcia szkolenia. W przypadku niezgłoszenia się ucznia na szkolenie do udziału w szkoleniu 

ma prawo pierwsza osoba z listy rezerwowej. 

 

Wykonawca jest zobowiązany do: 

 sporządzenia list obecności w postaci zrzutów ekranu w momencie rozpoczęcia i zakończenia 

szkolenia w każdym dniu z widoczną datą i godziną wykonania zrzutu, 

 niezwłocznego poinformowania Zamawiającego o niezgłoszeniu się uczestników na szkolenie oraz 

w innych sytuacjach, które mają wpływ na ewentualne niezrealizowanie programu zajęć i umowy, 

 umożliwienia osobom wskazanym przez Zamawiającego przeprowadzenia w każdym czasie kontroli 

realizacji zajęć w tym w szczególności ich przebiegu, treści, wykorzystywanych materiałów, 

frekwencji uczestników oraz prowadzenia wizyt monitorujących online. 

 

8. Liczba godzin:  

Część A:  

6 grup szkoleniowych.  

9 godzin szkoleniowych dla jednej grupy szkoleniowej.  

Łącznie 54 godziny dla 6 grup: 

 

1. Grupa SP 36 w Katowicach, 

2. Grupa SP 37 w Katowicach, 

3. Grupa SP 3 w Wojkowicach, 

4. Grupa SP w Strzyżowicach, 

5. Grupa SP w Psarach, 

6. Grupa SP w Gródkowie. 

 

Część B:  

6 grup szkoleniowych.  

9 godzin szkoleniowych dla jednej grupy szkoleniowej.  

Łącznie 54 godziny dla 6 grup: 
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1. Grupa SP 36 w Katowicach, 

2. Grupa SP 37 w Katowicach, 

3. Grupa SP 3 w Wojkowicach, 

4. Grupa SP w Strzyżowicach, 

5. Grupa SP w Psarach, 

6. Grupa SP w Gródkowie. 

 

Część C:  

6 grup szkoleniowych.  

9 godzin szkoleniowych dla jednej grupy szkoleniowej.  

Łącznie 54 godziny dla 6 grup: 

 

1. Grupa SP 36 w Katowicach, 

2. Grupa SP 37 w Katowicach, 

3. Grupa SP 3 w Wojkowicach, 

4. Grupa SP w Strzyżowicach, 

5. Grupa SP w Psarach, 

6. Grupa SP w Gródkowie. 

 

Dla każdej grupy planowane jest rozłożenie zajęć na 3 dni po 3 godziny szkoleniowe. Zajęcia odbywać się 

będą w dni robocze, od poniedziałku do piątku (prowadzenie zajęć w soboty nie jest możliwe, chyba że po 

akceptacji przez szkolnego koordynatora Projektu). Nie muszą to być dni następujące po sobie.  

Realizacja usług szkoleniowych winna odbywać się zgodnie z Harmonogramem zajęć. Harmonogram zajęć 

zostanie ustalony przez Wykonawcę ze Szkolnymi Koordynatorami Projektu i przedłożony Zamawiającemu 

po podpisaniu umowy. Zajęcia realizowane będą w ramach godzin szkoleniowych lub w trybie zajęć 

pozalekcyjnych - warsztatów, zgodnie z ustaleniami Wykonawcy ze Szkolnymi Koordynatorami Projektu, 

a harmonogram musi zostać dopasowany indywidualnie do danej grupy. Złożenie oferty jest równoznaczne 

z wyrażeniem przez Wykonawcę zgody na elastyczne dopasowanie terminów do zajęć porannych lub 

popołudniowych. 

Zamawiający zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w harmonogramach wynikających ze zmian 

w planach lekcji uczniów biorących udział w projekcie przygotowanym przez Zamawiającego po zawarciu 

umowy (po uzgodnieniu terminów ze szkolnymi koordynatorami Projektu) i przesłanym do Wykonawcy 

drogą mailową najpóźniej do 5 dni roboczych przed rozpoczęciem zajęć. Wykonawca jest zobowiązany 

do dostosowania się do zmian wprowadzanych przez Zamawiającego. 

 

9. Materiały szkoleniowe: 

Zamawiający zapewnia zakup drobnych materiałów plastycznych dla uczestników szkolenia, w tym np. 

plastelina, farby, pędzle, tektura, papier ozdobny, ozdoby okolicznościowe; artykułów pasmanteryjnych, jak 

np. tasiemki, tkaniny, wstążki, sznurek, guziki; drobnych pomocy dydaktycznych, gier planszowych, 
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zabawek, artykułów modelarskich. Wykonawca zobowiązany jest do wskazania listy niezbędnych pomocy 

najpóźniej na 14 dni przed rozpoczęciem pierwszego szkolenia. 

 

10. Zakres tematyczny zajęć: 

Zakres tematyczny szkolenia powinien odpowiadać tematowi i wskazanym w OPZ celom szkolenia. 

Zamawiający nie narzuca Wykonawcy szczegółowych treści zajęć. Jednakże szkolenie powinno 

obejmować zagadnienia związane z takimi aspektami jak: 

 

Część A 

 Techniki uczenia się i zapamiętywania - propozycje ćwiczeń, 

 Jak uruchomić fantazję i wyobraźnię – propozycje ćwiczeń, 

 Twórcze zdolności myślenia: budowanie skojarzeń, metafory, wyobraźnia twórcza, kojarzenie 

odległe, Oryginalność, giętkość, płynność, 

 Techniki kreatywnego myślenia i twórczego rozwiązywania problemów: np. technika wymuszonego 

dopasowania, łamacz zasad, strategia przypadkowego bodźca, metoda metaplanu, 

 Elementy wspomagające procesy innowacyjnego myślenia i działania: redukcja stresu, muzyka, sen, 

relaks, 

 Zwiększenie kreatywnego potencjału zespołu – praca w grupach, 

 Ocena własnych zdolności i umiejętności -  podwyższanie "twórczej samooceny". 

 

Część B 

 Umiejętność jasnego wyrażania myśli, 

 Umiejętność wyrażania swoich uczuć, 

 Umiejętność kulturalnego wyrażania negatywnych emocji – radzenie sobie ze złością, 

 Sztuka odmawiania, asertywność, 

 Umiejętność słuchania, 

 Komunikacja pozawerbalna, 

 Jak się zaprzyjaźniać, 

 Pokojowe rozwiązywanie konfliktów, 

 Umiejętność radzenia sobie z nieśmiałością, pokonywanie lęku w kontaktach z rówieśnikami i 

dorosłymi 

 Umiejętność komunikacji z dorosłymi, 

 Tolerancja - odnoszenie się do ludzi, którzy są inni, 

 Komunikacja w pracy zespołowej, 

 Konfrontowanie się z nieakceptowanym zachowaniem innych osób. 

 

Część C 

 Samoakceptacja, 

 Rozpoznawania swoich potrzeb, 

 Stawianie i osiąganie celów - własny plan działania, 

 Ocena własnych zdolności i umiejętności -  podwyższanie pewności siebie, 
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 Umiejętność jasnego wyrażania myśli, 

 Umiejętność przedstawiania siebie, swoich mocnych stron, 

 Przyciąganie uwagi słuchaczy, 

 Przygotowanie prezentacji – ustalanie celów, środków, 

 Radzenie sobie z nieśmiałością w kontaktach społecznych, 

 Sposoby radzenia sobie ze stresem, niepowodzeniem, presją. 

 

11. Preferowane metody szkolenia: 

Metoda warsztatowa: 

Ćwiczenia indywidualne ; 

Odgrywanie ról, teatrzyk, bajka, słuchowisko; 

Praca własna uczniów; 

Karty pracy; 

Dyskusje moderowane; 

Burza mózgów; 

Symulacje sytuacji społecznych; 

Inne zaproponowane przez Wykonawcę, możliwe do zrealizowania na zajęciach online. 

Na zakończenie zajęć prowadzący zajęcia porównuje wyniki uczniów z założonymi w programie kształcenia 

efektami uczenia się. 

 

12. Warunki udziału w postępowaniu względem Wykonawcy: 

O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy dla realizacji przedmiotowego zamówienia 

w danej części postępowania dysponują lub będą dysponować co najmniej 1 osobą, która posiada: 

1)  

a. wykształcenie min. wyższe licencjackie z dziedziny nauk humanistycznych i/lub dziedziny nauk 

społecznych i/lub dziedziny sztuki i/lub dziedziny pedagogiki i/lub dziedziny psychologii 

i/lub 

b. akredytację w organizacji coachingowej, np. International Coach Federation (ICF) 

i/lub 

c. dyplom szkoły podyplomowej, na kierunku związanym z coachingiem lub pedagogiką lub 

psychologią lub sztuką  

i/lub  

d. posiadać uprawnienia pedagogiczne 

 

2) niezbędną wiedzę i doświadczenie tj.: w okresie ostatnich 3 lat przed upływem terminu składania 

ofert przeprowadziła minimum 3 usługi szkoleniowe (np. szkolenie lub warsztaty lub kursy lub 

laboratoria lub staż) z metod efektywnego uczenia się i/lub kreatywności i/lub autoprezentacji dla 

dzieci lub młodzieży w przedziale wieku między 6 a 16 lat.  

 

Na potwierdzenie spełnienia wyżej wskazanych warunków Wykonawca złoży: 
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- oświadczenie o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu – zał. nr 4;  

- wykaz osób (zał. nr 6); 

- skan dyplomu; 

- referencje lub potwierdzenie przeprowadzonych usług szkoleniowych (protokół odbioru usługi). 

 

UWAGA! 

 

Realizacja poszczególnych części szkolenia może odbywać się równolegle w tym samym czasie, zatem 

w przypadku, w którym Wykonawca złoży ofertę na 2 lub więcej części niniejszego zapytania 

ofertowego, musi zapewnić pełną dyspozycyjność co najmniej dwóch lub więcej osób, pozwalającą 

na płynną realizację zajęć. (tj. do każdej części szkolenia musi być zapewniona inna osoba spełniająca 

warunek udziału w postępowaniu). 

 

13. Dokumenty z realizacji szkolenia 

Wykonawca przekaże Zamawiającemu w terminie do 5 dni roboczych od dnia zakończenia zajęć w danej 

grupie szkoleniowej następujące dokumenty:  

1) listy obecności (zrzuty ekranu z widocznymi imionami i nazwiskami uczestników szkolenia) 

2) jeden egzemplarz materiałów szkoleniowych, 

3) kopie wydanych zaświadczeń potwierdzających ukończenie szkolenia. 

 

14. Zobowiązania Wykonawcy: 

Wykonawca jest zobowiązany do: 

 opracowania programu kształcenia zgodnego z celem szkoleń, wymaganym zakresem tematycznym 

zajęć, z uwzględnieniem umiejętności, potrzeb i poziomu rozwoju dzieci we wskazanej grupie 

wiekowej, wg. wzoru w załączniku nr 7. Na opracowanie programu kształcenia Zamawiający 

przewiduje maksymalnie 5 h, płatnych oddzielnie zgodnie z ofertą. Program kształcenia musi być 

przesłany do Zamawiającego w wersji elektronicznej droga mailową nie później niż 3 dni robocze przed 

rozpoczęciem zajęć, celem akceptacji.  

 przeprowadzenia zajęć dla 6 grup uczniów klas I-IV szkoły podstawowej, liczących maksymalnie po 

15 osób, w wymiarze 9 godzin w każdej grupie, w czasie i terminie dostosowanym do wymagań 

Zamawiającego, zgodnie z harmonogramem przygotowanym przez Wykonawcę po zawarciu umowy 

(po uzgodnieniu terminów ze szkolnymi koordynatorami Projektu)  i przesłanym do Zamawiającego 

drogą mailową najpóźniej do 5 dni roboczych przed rozpoczęciem zajęć.  

 gromadzenia zrzutów ekranu potwierdzających listę obecności uczestników na szkoleniach. 

 rejestrowania zajęć w formie nagrania audio-video, celem monitorowania i diagnozy wiedzy i 

umiejętności uczniów, które będą nabywane podczas zajęć i wskazywać na wzrost kompetencji 

miękkich uczniów. Możliwe jest również zastosowanie innych, własnych metod i testów 

diagnostycznych, np. pre-testów i post-testów, quizów, konkursów, itp. wskazujących na wzrost 

kompetencji miękkich uczniów poprzez udział w zajęciach. Złożenie oferty jest równoznaczne 

z wyrażeniem przez Wykonawcę zgody na rejestrowania zajęć i udostepnienie nagrania uczestnikom 
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projektu, którzy z obiektywnych przyczyn nie mieli możliwości uczestniczenia w zajęciach online 

w wyznaczonym terminie.  

 umożliwienia osobom wskazanym przez Zamawiającego przeprowadzenia w każdym czasie kontroli 

realizacji zajęć, w tym w szczególności ich przebiegu, treści, wykorzystywanych materiałów, 

frekwencji uczestników oraz prowadzenia wizyt monitorujących. 

 przeniesienia na Zamawiającego autorskich praw majątkowych do wytworzonych w ramach realizacji 

niniejszego zamówienia materiałów noszących cechy utworu w rozumieniu art. 1 ustawy z dnia 4 lutego 

1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych. 

 

 wystawienia stosownego zaświadczenia lub innego dokumentu dla każdego uczestnika szkolenia, 

potwierdzającego odbycie niniejszego szkolenia. Ww. dokument winien być opatrzony w logo projektu. 

Zamawiający nie precyzuje formy dokumentu.  

 

15. Warunki płatności 

Cena oferty powinna uwzględniać wszelkie koszty związane z realizacją szkolenia, poniesione przez 

Wykonawcę, w tym np. zakup niezbędnych artykułów biurowych, wydruk materiałów szkoleniowych, 

zakup sprzętu i  oprogramowania umożliwiającego przeprowadzenie zajęć w formie zdalnej, 

udostępnienia lokalizacji do prowadzenia spotkań on-line. 

 

Rozliczenie z Wykonawcą odbędzie się po zakończeniu realizacji danej części szkolenia 

i po podpisaniu przez Zamawiającego bez uwag protokołu odbioru z danej części, który stanowi 

podstawę do wystawienia rachunku/faktury. Warunkiem podpisania protokołu odbioru usługi będzie 

prawidłowa realizacja usługi oraz dostarczenie do Zamawiającego dokumentów określonych 

w punkcie 13. 

 

Wykonawca wystawi 1 fakturę/rachunek do każdej części szkolenia oraz załącznik do każdej faktury, 

z wyszczególnieniem dwóch pozycji: 

1. Przeprowadzenie zajęć zwiększających umiejętności społeczne uczniów, 

2. Opracowanie programu kształcenia. 

 

Płatność za szkolenie odbędzie się według stawki za 1 h przeprowadzonego szkolenia oraz faktyczną 

ilość przeprowadzonego szkolenia. Płatność za opracowanie programu kształcenia odbędzie się według 

stawki za 1 h opracowania programu szkolenia i faktyczną ilość godzin opracowania programu 

kształcenia (maks. 5 h). 

 

Płatność nastąpi w ciągu 14 dni od otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo sporządzonej 

faktury/rachunku. 

 

16. Kryteria oceny ofert 

 

Kryterium - Cena. Waga kryterium – 95 %. 



 
Projekt MAK – Młodzi, aktywni, kreatywni – nauczanie przez doświadczanie 

współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego 

 

Cena - oznacza cenę łączną brutto za wykonanie całości przedmiotu zamówienia zgodnie z treścią 

ogłoszenia i umową. Cena wskazana w formularzu oferty oceniana będzie w następujący sposób: 

Xc punktów =  

najniższa cena występująca w ofertach x 

100 

    cena wskazana w rozpatrywanej ofercie 

    Xc – liczba punktów za kryterium „cena”      

Otrzymana liczba punktów zostanie pomnożona przez wagę kryterium, tj. 95 % 

 

Kryterium – Zatrudnienie osoby niepełnosprawnej. Waga kryterium - 5%. 

 

Kryterium zatrudnienie osoby niepełnosprawnej będzie weryfikowane na podstawie informacji zawartej 

w ofercie cenowej. 

 

Wykonawca, który w ofercie cenowej wskaże (zaznaczy), iż zatrudni osobę niepełnosprawną do wykonania 

przedmiotu zamówienia otrzyma 5pkt. Wykonawca, który wskaże (zaznaczy), iż nie zatrudni lub nie wskaże 

(nie zaznaczy) nic otrzyma 0 pkt. 

 

 

 

 

 


