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Zatacznik nr 1

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zaméwienia sg ustugi szkoleniowe realizowane w ramach projektu pt.: ,,Zintegrowany
Program Rozwoju Uniwersytetu Slgskiego w Katowicach”. Projekt, a tym samym przedmiot
zamoOwienia jest wspoHinansowanego ze $rodkow Unii Europejskiej w ramach Europejskiego
Funduszu Spotecznego, Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwoj, O$ priorytetowa: IIL
Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju. Dziatanie: 3.5 Kompleksowe programy szkot
wyzszych, nr umowy o dofinansowanie POWR.03.05.00-00-2117/17-00

Warsztaty / seminaria skierowane s do studentow/studentek studiow stacjonarnych Wydziatu Nauk
Spotecznych Uniwersytetu Slaskiego

Podzial na czeSci:

Czesé A - Przeprowadzenie warsztatow przez specjalistow/ekspertow zewnetrznych dla studentow
Wydziatlu Nauk Spotecznych z zakresu public relations lub digital marketing, komunikacji
korporacyjnej, media relations, CSR etc., zapoznanie studentow ze specyfika firmy i sposobami
realizacji dziatan zwigzanych z budowa strategii komunikacyjnych.

Cze¢s¢ B — Przeprowadzenie seminarium lub konwersatorium przez pracodawcow-ze studentami
Wydzialu Nauk Spotecznych w zakresie specyfiki dziatania firmy zajmujacej si¢ public relations lub
digital marketing.

Czes¢ C — Przeprowadzenie seminarium lub konwersatorium przez pracodawcow ze studentami
Wydzialu Nauk Spotecznych w zakresie specyfiki dziatania Agencji public relations w zakresie
prowadzenia kampanii wyborczej.

W zakres ustugi wchodzi:
e przeprowadzenie warsztatow, seminariow lub konserwatorium
e wystawienie przez Wykonawce zaswiadczenia o ukonczeniu warsztatow

Przez godzine lekcyjng Zamawiajgacy rozumie 45 minut.

1. Szczegélowy opis:

Czesé A:

Zajecia zostang przeprowadzone przez specjalistow/ekspertow zajmujacych si¢ public relations lub
digital marketing, realizujace projekty z zakresu komunikacji korporacyjnej, media relations, CSR itp.
Celem wspotpracy jest poznanie specyfiki pracy specjalistow/ekspertéw i sposobow realizacji dziatan
zwigzanych z budowg strategii komunikacyjnych.

Agencje public relations zajmuja si¢ budowaniem wizerunku firmy i tworzeniem relacji marki
z odbiorcg. Studenci poznaja praktyczne zastosowanie zasad komunikacji politycznej, szczeg6lnie tej
zaposredniczonej przez media, zasad prowadzenia kampanii wyborczej, wykorzystania w niej
poszczeg6lnych kanatéw komunikacyjnych, w tym mediow spotecznosciowych, zasad analizy
poszczegbélnych przypadkow prowadzonych przez specjalistow/ekspertow, okreslenie roli
profesjonalnych komunikatorow w praktyce kampanijnej.
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Zakres tematyki warsztatow powinien obejmowac:

1. czgs¢ szkoleniowa zwigzang z przygotowaniem kandydata do wykonywania zawodu

2. czg$¢ szkoleniowa zwigzang z ksztaltowaniem réznego rodzaju umiejetnosci i kompetencji
spotecznych potrzebnych do wykonywania danego zawodu i prawidtowego funkcjonowania
w srodowisku pracy

3. powyzsze elementy powinny zawiera¢ cze$¢ teoretyczng i warsztatowa

Liczba godzin na edycj¢ — max. 23h
Liczba uczestnikow w ramach 1 edycji — min. 10 osob, max. 20 os.
Liczba edycji: max 2

Czes¢ B:

Zajecia zostang przeprowadzone przez pracodawcow z obszaru public relations lub digital marketing,
realizujacych projekty z zakresu komunikacji korporacyjnej, media relations, CSR itp. Celem
wspotpracy jest poznanie specyfiki firm i sposobéw realizacji dziatan zwigzanych z budows strategii
komunikacyjnych.

Agencje public relations zajmuja si¢ budowaniem wizerunku firmy i tworzeniem relacji marki

z odbiorcg. Studenci poznajg praktyczne zastosowanie zasad komunikacji politycznej, szczeg6lnie tej
zaposredniczonej przez media, zasad prowadzenia kampanii wyborczej, wykorzystania w niej
poszczegdlnych kanatéw komunikacyjnych, w tym mediow spotecznosciowych, zasad analizy
poszczegbélnych przypadkow prowadzonych przez firmg, okreslenie roli profesjonalnych
komunikatoréw w praktyce kampanijnej.

Zakres tematyki spotkania powinien obejmowac:

1. okreslenie ogdlnej misji, wizji i podstawowych celéw dziatalnosci firmy, instytucji, organizacji etc.
2. prezentacje ogolnej specyfiki pracy w firmie, instytucji, organizacji etc.

Liczba godzin — max. 5h
Liczba uczestnikow — min. 15 osob, max. 30 os.
Liczba edycji: 1

Czes¢ C:

Zajecia majg na celu zapoznanie studentéow z procesem budowania wizerunku firmy i tworzeniem
relacji marki z odbiorca

Zakres tematyki warsztatow powinien obejmowac:

1. okreslenie misji, wizji i podstawowych celéw dziatalnosci firmy, instytucji, organizacji etc.
w zakresie kampanii wyborczej.

2. prezentacj¢ Specyfiki pracy w firmie, instytucji, organizacji etc. w kontekécie 0 kampanii
wyborczej.

Liczba godzin — max. 5h
Liczba uczestnikow — min. 15 osob, max. 30 0s.
Liczba edycji: 1
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2. Termin realizacji zamowienia:

a) Wymagany termin realizacji zamowienia: od dnia podpisania umowy do dnia 30.09.2022.

b) realizacja ustugi szkoleniowej winna odbywac si¢ zgodnie z harmonogramem przygotowanym
przez Zamawiajacego po zawarciu umowy i przestanym do Wykonawcy droga mailowa
najpozniej do 5 dni roboczych przed rozpoczg¢ciem kazdego z zaje¢ dla danej grupy. Dni
i godziny zaj¢¢ beda uzaleznione od planu zajec studentow.

¢) Godziny zaje¢ winny by¢ dostosowane do planu zaje¢ studentow.

d) Wszystkie zajecia powinny si¢ odbywaé w przedziale pomiedzy 8.00 - 19. 30 od poniedziatku
do niedzieli.

e) Wykonawca jest zobowigzany dostosowa¢ si¢ do zmian harmonogramu wprowadzonych
przez Zamawiajacego.

f) Kazdorazowe nieprzeprowadzenie zaje¢ zgodnie z harmonogramem z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy Zamawiajacy uznaje za niewykonanie przedmiotu umowy.

3. Miejsce realizacji zamowienia:

Zajecia odbeda si¢ z wykorzystaniem zdalnej techniki nauczania e-learning za pomocg platformy
Microsoft Teams Uniwersytetu Slaskiego.

4. Liczba uczestnikow:

Liczba grup oraz maksymalna liczba uczestnikdw zostaly okreslone powyzej, ostateczna liczba
uczestnikow zaleze¢ bedzie od liczby 0sob zainteresowanych udzialem w zaje¢ciach. Nie mozna tgczyé
grup, ani wprowadza¢ na zaje¢cia dodatkowych 0sob niebgdacych uczestnikami Projektu.

5. Rekrutacja, informacja oraz organizacja zajec:

Za rekrutacje na zajecia odpowiedzialny jest Zamawiajacy. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ dostarczyc
liste uczestnikow/uczestniczek zajeé oraz liste rezerwowa najpozniej 1 dzien roboczy przed
planowanym terminem rozpoczg¢cia zajg¢ dla danej grupy. W przypadku niezgloszenia si¢ studenta na
zajecia do udzialu w zajeciach ma prawo pierwsza osoba z listy rezerwowej. Wykonawca
zobowiazany jest do udokumentowania obecnosci na zajeciach uczestnikoéw w postaci zrzutow ekranu
W momencie rozpoczecia i zakonczenia zaje¢ w kazdym dniu z widoczng data i godzing wykonania
Zrzutu.

Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania dla kazdego ze szkolen pre oraz post testow, ktorych
wzor zostanie przedtozony do akceptacji Zamawiajacemu nie pozniej niz na 5 dni roboczych przed
planowanym rozpoczeciem realizacji pierwszego z zaje¢. Ostateczna akceptacja przez
Zamawiajgcego nadestanych wzoréw musi nastgpi¢ najpdzniej na 2 dni robocze przed planowanym
rozpoczeciem zajeé, ktorych dotyczy. Testy majg umozliwi¢ zdiagnozowanie poziomu kompetenciji,
ktorych dotycza dane zajecia, przed i po jego zakonczeniu.

Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego poinformowania Zamawiajacego o niezgloszeniu sig¢
uczestnikoOw na zajecia, przerwaniu zaje¢ lub rezygnacji z uczestnictwa oraz kazdorazowej
nieobecnosci skierowanych osob na Zzajecia, oraz w innych sytuacjach ktére majg wplyw na
ewentualne niezrealizowanie programu zaje¢ i UMOWY.

Wykonawca zobowigzany jest do umozliwienia osobom wskazanym przez Zamawiajacego
przeprowadzenia w kazdym czasie kontroli realizacji zaje¢ w tym w szczegdlnosci ich przebiegu,
tresci, wykorzystywanych materialow, frekwencji uczestnikow oraz prowadzenia wizyt
monitorujacych.

6. Materialy informacyjne: przygotowanie, oprawa, druk i dystrybucja:
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Wykonawca jest zobowigzany do:

1.

Przygotowania materialéw szkoleniowych w jezyku polskim. Materiaty szkoleniowe rozumiane
sg co najmniej jako prezentacja wys$wietlana przez Wyktadowce podczas zaje¢, z miejscem na
notatki przy kazdym slajdzie. llo$¢ stron materialéw szkoleniowych uzalezniona od wyktadowcy.
W sklad materiatow szkoleniowych moga wchodzi¢ dodatkowe, niezbedne z punktu widzenia
Wykonawcy materialy. Materialy szkoleniowe musza by¢ bindowane, czarno-biate lub kolorowe,
Z miejscem na notatki wlasne uczestnikow szkolenia, format A4, druk jednostronny lub
dWUStI’Oﬂﬂy, strony numerowane.

Przygotowania programu zajeé/sylabusa sformutowanego w jezyku efektow ksztalcenia,
zgodnie ze wzorem przestanym do Wykonawcy do 5 dni roboczych od dnia zawarcia umowy.
Przeprowadzenia w ostatnim dniu zaje¢ dla kazdej grupy ankiety (przygotowanej w wersji
elektronicznej przez Zamawiajacego) dotyczacej indywidualnej oceny zaje¢ przez kazdego
z uczestnikow/uczestniczek 1 przekazania tych ankiet oraz zestawionych wynikéw do
Zamawiajacego W wersji papierowej. Ponadto Wykonawca jest zobowigzany do przygotowania
ankiety zbiorczej, ktorej wzdér zostanie dostarczony przez Zamawiajacego wraz ze wzorem
ankiety.

Przygotowania wzoru zaswiadczenia o udziale w zajeciach, przedlozenia do akceptacji
Zmawiajacemu

w terminie do 1 dnia roboczego przed rozpoczeciem realizacji pierwszego z zaje¢, a nastepnie
dostarczenia Zamawiajacemu zaswiadczen (1 oryginat dla uczestnika zaje¢, 1 kopia dla
Zamawiajacego potwierdzona za zgodno$¢ z oryginatem). Za ich dystrybucj¢ wsrod uczestnikow
zaje¢ odpowiada Zamawiajacy. Zaswiadczenie winno by¢ formatu A4, orientacji tekstu pionowe;j
lub poziomej, gramatura papieru: minimum 200 gr/m2. Rodzaj papieru oraz ewentualne
powlekanie dowolne, nie wymagane

Przygotowania pre testu oraz post testu uwzgledniajacych program oraz zakres merytoryczny
zajec. Testy te muszg by¢ imienne, nie anonimowe.

Na programie, zaswiadczeniach, testach pre i post oraz ankiecie powinna znalez¢ si¢ informacja,
iz zajecia wspoOifinansowane sg ze $rodkéw Unii Europejskiej zgodnie z aktualnymi na dzien
przeprowadzenia zaje¢ Wytycznymi oraz zasadami promocji Projektu. Informacje na temat
prawidlowego oznaczenia materialow i dokumentéw dostarczy Zamawiajacy w terminie nie
p6zniejszym niz 5 dni roboczych od daty zawarcia umowy.

7. Dokumentacja zwiazana z realizacjq kursu:

Wykonawca zobowigzany bedzie do przekazania Zamawiajagcemu dokumentéw w terminie do 5 dni
roboczych od dnia zakonczenia warsztatow dla kazdej grupy, a w szczegdlnosci:

1.

N

5.

List obecnosci w postaci zrzutow ekranu w momencie rozpoczecia i zakonczenia zaje¢ w kazdym
dniu z widoczna datg i godzing wykonania zrzutu

Jednego kompletu materialow szkoleniowych,

Wydrukowanych i sprawdzonych Pre 1 posttestow, przeprowadzonych elektronicznie
w pierwszym i ostatnim dniu zaje¢ dla kazdej grupy,

Ankiet oceniajacych przeprowadzonych elektronicznie wsrod uczestnikow zajeé oraz ankiety
zbiorczej w wersji elektronicznej

Oryginalow oraz kopii zaswiadczen dla uczestnikow kursu

Niedotrzymanie ww. terminu Zamawiajacy uzna jako nienalezyte wykonywanie przedmiotu umowy.
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8. Prawa autorskie:

Z dniem odbioru przedmiotu umowy Wykonawca przenosi na Zamawiajacego, w ramach
wynagrodzenia okre§lonego w umowie, autorskie prawa majatkowe do wytworzonych w ramach
realizacji niniejszego zamoOwienia materiatdw noszacych cechy utworu w rozumieniu przepisow
ustawy z dnia 04 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

Zamawiajacy bedzie miat prawo do rozporzadzania i korzystania z tych materiatow, w calosci lub we
fragmentach, bez ograniczen czasowych 1 terytorialnych, zgodnie z ich przeznaczeniem, we
wszystkich wymienionych ponizej polach eksploatacji, w tym prawo do:

1) utrwalenia i zwielokrotniania w catosci lub we fragmentach dowolna technika, w tym m.in.
drukarska, reprograficzng, cyfrowa, audiowizualng, na jakichkolwiek nosnikach, bez ograniczen co do
1losci 1 wielko$ci naktadu,

2) wprowadzania do pamigci komputera,

3) wprowadzania do obrotu,

4)w zakresie rozpowszechniania utworu — publiczne wykonanie, wystawienie, wyS$wietlenie,
odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie w catosci lub we fragmentach za pomoca wizji i fonii
przewodowej albo bezprzewodowej ze stacji naziemnej lub za posrednictwem satelity, wprowadzanie
w catosci lub we fragmentach do pamigci komputera, a takze publiczne udostgpnianie utworu w taki
sposob, aby kazdy mogt mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym:

- sie¢ — zwlaszcza strony internetowe Zamawiajacego,

- prasa — zwlaszcza ,,Gazeta Uniwersytecka UsS”,

- czasopisma i publicystyka dotyczaca Zamawiajgcego,

5) udzielania licencji na wykorzystanie,

6) wprowadzania poprawek, zmian, modyfikacji, uzupelnien kontynuacji lub wykorzystania
dokumentacji przez osoby trzecie.

9. Warunki udzialu w postepowaniu:

O udzielenie zamowienia moga ubiega¢ si¢ Wykonawcy, ktorzy dla realizacji przedmiotowego
zamowienia dysponuja lub beda dysponowac 1 osoba ktora posiada tacznie:

Jeden Wykonawca moze ztozy¢ oferte na jedna lub kilka czes$ci, pod warunkiem spelnienia wymogu
w kazdej z cze$ci na ktora bedzie skltadat oferte.

W czgscei A:
a. wyksztalcenie wyzsze z tytutem min. magistra;

b. przeprowadzita w ciggu ostatnich 3 lat min. 3 szkolenia i/lub warsztaty i/lub zajecia i/lub
wyktady i/lub kursy z zakresu public relations i /lub strategii komunikacyjnych
W czgscei B:
a. wyksztalcenie wyzsze z tytutem min. magistra;
b. min. 2-letnie do§wiadczenie zawodowe W public relations lub digital marketing
W czesci C:
a. wyksztalcenie wyzsze z tytutem min. magistra;

b. min. 2-letnie doswiadczenie zawodowe w agencji public relations

Weryfikacja spelnienia warunkéw nastapi na podstawie zloZonego o§wiadczenia — zalacznika nr
4 do oferty.
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Zamawiajacy zastrzega sobie jednak prawo do wezwania Wykonawcy celem okazania dokumentow
potwierdzajacych spetnienie warunkéw na kazdym etapie postgpowania.

10. Warunki platnosci

Rozliczenie w danej czesci odbywaé si¢ bedzie po zakonczeniu realizacji danych warsztatow czy
seminariow W danej edycji i po podpisaniu przez Zamawiajacego protokotu odbioru z danego
warsztatu czy seminarium w danej edycji, ktory stanowi podstawe do wystawienia rachunku/faktury.
Warunkiem podpisania protokolu odbioru ustugi bedzie dostarczenie do Zamawiajacego
w okre$lonym terminie (do 5 dni roboczych) dokumentéw wymienionych w punkcie 7.
Wynagrodzenie wyptacone bedzie w oparciu o cen¢ jednostkowa za 1 h zaje¢ oraz faktyczna liczbe
godzin zrealizowanych zaje¢. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ dokona¢ zaplaty naleznosci na rachunek
Wykonawcy podany na fakturze/rachunku w terminie 14 dni od daty jej otrzymania. Wykonawca
wystawi protokot odbioru oraz rachunek/fakture osobno do kazdych warsztatbw / seminarium
w kazdej z edycji.
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