V UNIWERSYTET !;LA,SKI W KATOWICACH

DZIAL ZAMOWIEN PUBLICZNYCH

UNIWERSYTET SLASKI Katowice, dnia 30.08.2019 .
ul. Bankowa 12,

40- 007 KATOWICE
NIP 634-019-71-34;
REGON 000001347

UCZESTNICY POSTEPOWANIA

O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

NR DZP.381.068.2019.DW

WYJASNIENIA DO TRESCI SIWZ, ZMIANA TRESCI SIWZ,

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego nr DZP.381.068.2019.DW o wartosci zamoéwienia ponizej kwoty 221.000 € p.n.:

»Dostawa licencji akademickiej Statistica”.

Do Zamawiajgcego wptynety zapytania dotyczace ww. postgpowania. Zgodnie z art. 38 ust. 1 ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (tekst jednolity: Dz. U z 2018 r. poz. 1986 z p6zn. zm.),
zwanej dalej ustawg Pzp, Zamawiajgcy jest obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz
na dwa (2) dni przed uptywem terminu skfadania ofert. Zgodnie z ust. 2 przedmiotowego artykutu tres¢ zapytan
wraz z wyjasnieniami Zamawiajgcy przekazuje Wykonawcom, ktérym przekazat specyfikacje istotnych warunkéw
zamowienia (zwanej dalej takze: SIWZ), bez ujawniania zrodta zapytania, a jezeli specyfikacja jest udostepniana
na stronie internetowej, zamieszcza na tej stronie. Wobec powyzszego Zamawiajgcy udziela nastepujgcych

wyjasnien:

Pytanie 1:
SIWZ - Il. Przedmiot zaméwienia. Termin oraz pozostate warunki realizacji zaméwienia, ust. 1 Przedmiot

zamowienia pkt 2 b):

»b) pomoc techniczng $wiadczong w dni robocze w godz. 8.00-16.00 w formie telefonicznej i mailowej.”

Pomoc techniczna moze mie¢ rozny zakres, dlatego Wykonawca prosi o jej doprecyzowanie.

W przypadku standardowej licencji Statistica (przedmiot niniejszego postepowania nie zawiera zadnych
programow pisanych na zaméwienie Zamawiajgcego, obejmuje jedynie programy ,z pétki’) pomoc techniczna jest
Swiadczona 5 dni w tygodniu (od poniedziatku do pigtku, z wylgczeniem dni Swigtecznych) w godzinach od 8:00
do 16:00. Pomoc techniczna jest swiadczona telefonicznie, za posrednictwem faksu lub poczty elektronicznej i
obejmuje pytania techniczne dotyczgce sytuacji, gdy wystepujg trudnosci z instalacjg oraz kiedy program nie
dziata lub dziata niepoprawnie. Nie obejmuje natomiast pomocy w zakresie ,merytorycznym” (czyli np. jakg

analize nalezy wykona¢ w danym przypadku, jak jg przeprowadzi¢ itp.).

Prosze o potwierdzenie, ze opisana powyzej standardowa pomoc techniczna $wiadczona uzytkownikom

aktualnych licencji oprogramowania Statistica spetnia wymogi niniejszego postepowania.

ul. Bankowa 12, 40-007 Katowice
tel. 32 359 13 34,32 359 20 48

e-mail: dzp@us.edu.pl | www.US.edu.pl



V UNIWERSYTET !;LA,SKI W KATOWICACH

DZIAL ZAMOWIEN PUBLICZNYCH

Odpowiedz 1:
Opisana powyzej standardowa pomoc techniczna $wiadczona uzytkownikom aktualnych licencji oprogramowania

Statistica spetnia wymogi niniejszego postepowania.

Pytanie 2:

Zalacznik nr 3 do SIWZ (Wzér umowy) — §3 ust. 3:

»3. W terminie, o ktérym mowa w ust.1, Wykonawca dostarczy rowniez potwierdzenie rejestracji pomocy
technicznej (protokét odbioru) oraz voucher na szkolenie, o ktérym mowa w §1 ust. 2 pkt 1) na adres: Uniwersytet
Slgski, Dziat Logistyki, ul. Bankowa 12 pok. 420, 40-007 Katowice.,

oraz
Zalacznik nr 1A do SIWZ (Oferta) — ust. 2 c,

,C) dostarczenia vouchera na szkolenie, o ktdrym mowa w tabeli ust. 1 do dnia 01.10.2019r.”

Prosimy o potwierdzenie, ze przez wyszczegdlnione powyzej ,potwierdzenie rejestracji pomocy technicznej
(protokot odbioru)” Zamawiajgcy rozumie dostarczenie wypetnionego protokotu odbioru z wyszczegdlnieniem
zakresu pomocy techniczne;j.

Prosimy o potwierdzenie, ze przez wyszczegolniony powyzej ,voucher na szkolenie” Zamawiajgcy rozumie
dostarczenie oswiadczenia o zobowigzaniu do przeprowadzenia szkolenia, o ktérym mowa w §1 ust. 2 pkt 1)

WzOoru umowy.

Odpowiedz 2:

1) Tak, przez ,potwierdzenie rejestracji pomocy technicznej (protokét odbioru)” Zamawiajgcy rozumie
dostarczenie wypetnionego protokolu odbioru z wyszczegdlnieniem zakresu pomocy technicznej.
Dostarczenie wypetnionego protokotu odbioru z wyszczegdlnieniem zakresu pomocy technicznej zostanie
uznane za wystarczajace.

2) Tak, przez ,voucher na szkolenie” Zamawiajgcy rozumie dostarczenie oswiadczenia o zobowigzaniu do

przeprowadzenia szkolenia, o ktdrym mowa w §1 ust. 2 pkt 1) wzoru umowy.

Pytanie 3:
Zatacznik nr 3 do SIWZ (Wzér umowy) — §4 ust. 5:

,9. Za date dokonania ptatnos$ci rozumie sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego
kwotg przelewu.”

Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o zmiane tego zapisu na:
.Za date dokonania ptatno$ci rozumie sie date uznania rachunku bankowego Wykonawcy.”

Odpowiedz 3:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie 4:
Zatacznik nr 3 do SIWZ (Wzér umowy) — §5, ust. od 2 do 11.

Zapisy w par. 5 ust. od 2 do 11 odnoszg sie do wad i ich usuwania, jednakze wady te nie sg w zadnym miejscu
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zdefiniowane.

Pragniemy przypomnie¢, ze biznesowe i analityczne programy uzytkowe sg ze swojej natury zlozone (a liczba
mozliwych zbiorow danych i ustawien jest praktycznie nieograniczona, stwarzajgc dla oprogramowania
specyficzne srodowisko pracy), dlatego nie mozna wykluczyé przypadku, ze dany program nie jest catkowicie
wolny od btedéw. Z tego powodu — w szczegodlnosci w przypadku oprogramowania tuz istniejgcego, tzw. ,z potki”
(ktére nie jest tworzone na zamowienie Zamawiajgcego) — ani Wykonawca (nie bedgcy producentem
oprogramowania) ani producent oprogramowania nie sg w stanie zagwarantowa¢ braku btedéw, natomiast
zazwyczaj producent oprogramowania usuwa zgtaszane przez uzytkownikéw btedy w kolejnych wprowadzanych
na rynek wersjach, do ktérych w tym konkretnym przypadku Zamawiajgcy bedzie miat prawo do 24 miesiecy po
dokonaniu zakupu. Dlatego prosimy o potwierdzenie, ze obecne zapisy w par. 5 ust. od 2 do 11 nie dotyczg

rzeczonego postepowania, oraz o doprecyzowanie odpowiedzialnosci Wykonawcy nastepujacymi:

»2. Zamawiajgcy moze odmoéwic¢ odbioru przedmiotu umowy jesli udostepniony do pobrania egzemplarz
instalacyjny Oprogramowania ma braki i wady. Przez ,wady” nalezy rozumiec¢ ze pobrany przez Zamawiajgcego
ze stron internetowych wskazanych przez Wykonawce egzemplarz instalacyjny Oprogramowania nie jest czytelny
dla systemu operacyjnego dla ktérego Oprogramowanie jest przeznaczone. Przez ,braki” nalezy rozumiec¢ ze
dostarczone Oprogramowanie nie spetnia wymogow okreslonych w opisie przedmiotu zamoéwienia.

3. W przypadku stwierdzenia brakéw w trakcie odbioru przedmiotu umowy, Zamawiajgcy moze zgdac jego
wymiany na wolny od wad. Wymiana wadliwego przedmiotu umowy bedzie odbywac sie bezptatnie (dotyczy to
wszystkich czynnoS$ci podjetych w zwigzku z wymiang na wolny od wad), w terminie ustalonym przez Strony.
Jezeli strony nie ustality terminu wymiany na wolny od wad wynosic¢ on bedzie 7 dni od daty zgtoszenia brakow.

4. Z czynnosci odbioru zostanie spisany protokot. Postanowienia §3 dotyczace Protokofu Odbioru stosuje sie

odpowiednio.”

Odpowiedz 4:

Zamawiajgcy wyraza zgode.

Dziatajgc w oparciu o art. 38 ust. 4 ustawy Pzp, Zamawiajgcy zmienia tre$¢ SIWZ (wzoru umowy — zatgcznik nr 3
do SIWZ) w sposdb nastepujacy:

ust. 2-4 w_§5 wzoru umowy otrzymujg odpowiednio brzmienie:

2. ,Zamawiajgcy moze odmowi¢ odbioru przedmiotu umowy jesli udostepniony do pobrania egzemplarz
instalacyjny Oprogramowania ma braki i wady. Przez ,wady” nalezy rozumie¢, ze pobrany przez
Zamawiajgcego ze stron internetowych wskazanych przez Wykonawce egzemplarz instalacyjny
Oprogramowania nie jest czytelny dla systemu operacyjnego dla ktérego Oprogramowanie jest
przeznaczone. Przez .braki” nalezy rozumie¢ ze dostarczone Oprogramowanie nie spetnia wymogow
okre$lonych w opisie przedmiotu zamoéwienia.

3. W przypadku stwierdzenia brakow w trakcie odbioru przedmiotu umowy, Zamawiajgcy moze zgdac jego
wymiany na wolny od wad. Wymiana wadliwego przedmiotu umowy bedzie odbywac sie bezptatnie
(dotyczy to wszystkich czynno$ci podjetych w zwigzku z wymiang na wolny od wad), w terminie ustalonym
przez Strony. Jezeli strony nie ustality terminu wymiany na wolny od wad wynosi¢ on bedzie 7 dni od daty
zgtoszenia brakow.

4. Z czynnosci odbioru zostanie spisany protokét. Postanowienia §3 dotyczgce Protokotu Odbioru stosuje sie

odpowiednio.”

Jednoczes$nie Zamawiajacy informuje, iz usuwa ust. 5-11 z §5.
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pkt 2) w ust. 2 w §6 wzoru umowy otrzymuje brzmienie:

»Z tytutu odstgpienia od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w szczegolnoSci okreslonych w §7

ust.1 umowy lub rozwigzania umowy na podstawie §7 ust. 3 pkt 2) — w wysokosci 10 % wartosci umowy.”

Pytanie 5:
Zalacznik nr 3 do SIWZ (Wzér umowy) — §6 ust. 2 pkt. 1

»1) za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Swiadczenia, do ktérego byt zobowigzany, w tym za kazdy
rozpoczety dzien opodznienia w spetnieniu $wiadczenia, dla ktérego Zamawiajgcy lub Strony ustality termin

realizacji, z zastrzezeniem pkt 3) — w wysokosci 0,2% warto$ci umowy,”

Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o dopisanie: ,nie wiecej jednak niz 10% wartosci umowy wskazanej w §4

ust. 1”. Par. 6 ust 2 pkt 1 uzyska brzmienie:

»1) za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Swiadczenia, do ktérego byt zobowigzany, w tym za kazdy
rozpoczety dziern opOznienia w spetnieniu $wiadczenia, dla ktérego Zamawiajgcy lub Strony ustality termin
realizacji, z zastrzezeniem pkt 3) — w wysokoSci 0,2% warto$ci umowy, nie wigcej jednak niz 10% wartoSci

umowy wskazanej w §4 ust. 1.”

Odpowiedz 5:

Zamawiajgcy wyraza zgode.

Dziatajgc w oparciu o art. 38 ust. 4 ustawy Pzp, Zamawiajgcy zmienia tre$¢ SIWZ (wzoru umowy — zatgcznik nr 3
do SIWZ) w sposdb nastepujacy:

pkt 1) w ust. 2 w §6 wzoru umowy otrzymuje brzmienie:

,Za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie $wiadczenia, do ktérego byt zobowigzany, w tym za kazdy
rozpoczety dzien opdznienia w spetnieniu $wiadczenia, dla ktérego Zamawiajgcy lub Strony ustality termin
realizacji, z zastrzezeniem pkt 3) — w wysokosci 0,2% wartosci umowy, nie wiecej jednak niz 10% wartosci

umowy wskazanej w §4 ust. 1”

Pytanie 6:
Zatacznik nr 3 do SIWZ (Wzér umowy) — §9

W przypadku przedmiotowej umowy nie wystepuje ryzyko ze zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za
prace, minimalnej stawki godzinowej, zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym, zasad gromadzenia i
wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych wywotujgcych potrzebe zmiany wysokosci
wynagrodzenia. Dlatego Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o usunigcie punktéw 2, 3i4 w ust. 1 par. 9, oraz
dodatkowo powigzanych z nimi ustepéw od 4 do 15.

Paragraf 9 uzyska wéwczas brzmienie:

1. Strony mogg dokonac¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w formie pisemnego aneksu,
w przypadku zmiany stawki podatku od towaréw i ustug.

2. Zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia przestanki, o ktérej mowa w
ust. 1 pkt 1), bedzie odnosi¢ sie wytgcznie do czeSci przedmiotu umowy zrealizowanej, zgodnie z terminami
ustalonymi umowsa, po dniu wejscia w zycie przepiséw zmieniajgcych stawke podatku od towaréw i ustug oraz

wytgcznie do czesci przedmiotu umowy, do ktoérej zastosowanie znajdzie zmiana stawki podatku od towarow i
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ustug.
3. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1), warto$¢ wynagrodzenia netto nie zmieni sie, a warto$c

wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisow.

Odpowiedz 6:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie 7:

Zalacznik nr 3 do SIWZ (Wzér umowy) — §11

.Wykonawca nie moze bez wczesniejszego uzyskania pisemnego zezwolenia Zamawiajgcego, przelewac lub
przekazywa¢ w catosci albo w czesci innym osobom jakichkolwiek swych obowigzkéw Ilub uprawnien
wynikajgcych z niniejszej umowy.”

Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o usuniecie paragrafu 11, ktoéry ogranicza mozliwo$¢ ewentualnego

dochodzenia roszczen Wykonawcy z tytutu ewentualnego niewywigzania sie¢ Zamawiajgcego z ptatnosci.

Odpowiedz 7:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

POWYZSZE WYJASNIENIA | ZMIANY SA WIAZACE DLA WYKONAWCOW | NALEZY JE UWZGLEDNIC
PRZY SPORZADZANIU OFERTY.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, iz przekazuje w zalaczeniu tekst jednolity wzoru umowy

uwzgledniajacy wprowadzone zmiany.

Zatwierdzam:

Z-ca Kanclerza ds. Inwestycji i Zarzadzania
Logistycznego — mgr Agnieszka Maj
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