UMOWA NR 2/U/12

Umowa zawarta zgodnie z postanowieniami art.4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. — Prawo zamdéwien publicznych.

zawarta w Katowicach pomiedzy:

Uniwersytetem Slaskim z siedziba w Katowicach 40-007 przy ul. Bankowej 12,
NIP 634-019-71-34

ktory reprezentuje:

zwanym w tresci umowy ,,Wykonawcg”,
zwanymi tgcznie ,,Stronami”.

PRZEDMIOT UMOWY
§1.

1. Zamawiajgcy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania, zgodnie z oferta Wykonawcy dotaczong do
dokumentacji postgpowania nr 2/U/12 o udzielenie zamoéwienia, zaakceptowang przez Zamawiajgcego,
serwis pogwarancyjny kopiarek marki CANON.

2. Umowa objete sg wszystkie modele <kopiarek 'marki CANON zlokalizowane w obiektach
Uniwersytetu Slaskiego — zgodnie ze Specyfikacja zataczona do dokumentacji postepowania nr 2/U/12
o udzielenie zaméwienia.

3. Serwis pogwarancyjny polega na wykonywaniu:

1) konserwacji okresowych po-wykonaniu przewidzianej dla kazdej kopiarki normy kopii;

2) napraw lub remontow i.wymiany czgsci zuzywajacych sie lub uszkodzonych, w celu zapewnienia
prawidlowego funkcjonowania kopiarek;

3) ekspertyz dotyczaeych stanu technicznego kopiarek pod katem optacalnosci naprawy.

4. Zakres konserwacji/ obejmuje okresowe czyszczenie i smarowanie oraz wykonanie nastepujacych

czynnosci:

1) ocena stanu kopiarki przed i po wykonaniu czynnosci serwisowych;

2) czyszczenie wnetrza Kopiarki;

3) czyszczenie iregulacja elementow optyki wraz z szybg ekspozycyjna;

4) czyszczenie zespolu wywolujacego;

5).“czyszczenie zespotu dozowania tonera;

6) czyszczenie elektrod;

7) czyszczenie i sprawdzenie modutu utrwalania;

8) czyszczenie i regulacja mechanizmu transportu papieru (od podajnika do tacy odbiorczej, wraz
Z dupleksem jezeli jest);

9) czyszczenie automatycznego podajnika papieru (jezeli jest);

10) kontrola tozysk oraz smarowanie (jezeli jest zalecane przez producenta);

11) kontrola i czyszczenie kot zebatych;

12) regulacja, programowanie i ustawianie urzadzenia;

13) wykonanie kopii testowej.
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TERMIN WYKONANIA
§2.

Niniejsza umowa zostaje zawarta na okres 12 miesiecy liczac od dnia podpisania umowy, lub do
wyczerpania limitu kwoty przeznaczonej na sfinansowanie zamowienia tj. kwoty w wysokosSci

............. ! PLN (stownie: ................. Zlotych ..../100) w tym podatek VAT, jezeli wyczerpanie tej

kwoty nastapi wczesnie;.

o

10.

11.

12.

REALIZACJA UMOWY
§3.

W terminie 7 dni od daty zawarcia niniejszej umowy, Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu
1) dla kazdego modelu lub grupy modeli kopiarek danego typu:

a) co ile tysiecy kopii, zgodnie z zaleceniami producenta, wymagana jest konserwacja, lub co ile

miesigcy — przy wykonaniu mniejszej ilosci kopii niz zalecana do wykonania konserwacji,
b) zestawienie czeSci podlegajacych odptatnej wymianie po wykonaniu okreslonej.ilosci kopii -
zgodnie z zaleceniami producenta;

2) jaka jest zywotno$¢ czeSci wyszczegolnionych w ofercie cenowej \Wykonawcy, stanowigcej

Zalacznik nr 1 do niniejszej umowy.
Przedmiot umowy realizowany bedzie kazdorazowo na podstawie Zlecen (zgloszen) przekazywanych
przez pracownikow Sekcji Eksploatacji Dziatu Technicznego Uniwersytetu Slaskiego na numer
telefonu, faksu lub adres e-mail podany przez Wykonawce. Wykaz pracownikéw, o ktérych mowa
powyzej, zostanie przedstawiony Wykonawcy niezwlocznie po zawarciu umowy.
Osobami upowaznionymi przez Zamawiajgcego do udostgpniania Wykonawey kopiarek przeznaczonych
do konserwacji lub/i naprawy oraz odbioru wykonanych prac sa uzytkownicy kopiarek (osoby
sprawujace piecz¢ nad kopiarkami). Wykaz osob, o ktorych mowa powyzej, zostanie przedstawiony
Wykonawcy niezwlocznie po zawarciu umowy.
Potwierdzeniem wykonania przedmiotu umowy: jest Protokét Odbioru dotaczony do Specyfikacji,
0 ktorej] mowa w §1 ust.2. Protokot Odbioru podpisany przez osobe, o ktérej mowa w ust.3 oraz
Wykonawce stanowi podstawe do wystawienia faktury.za czynno$ci nim objete.
Przedmiot umowy realizowany begdzie w miegjscach uzytkowania kopiarek w dni robocze w godzinach
g% — 15% a w przypadku konieczno$ci wykonania remontu kopiarki - wyjatkowo w punkcie
serwisowym.
Termin wykonania przedmiotu umowy w punkcie serwisowym bedzie kazdorazowo ustalany z osoba,
0 ktorej mowa w ust.3.
Kopiarki obj¢te umowami-gwarancyjnymi beda podlegaly niniejszej umowie po wygasnigciu terminu
gwarancji lub utracie uprawnien wynikajgcych z warunkoéw gwarancji.
Materiaty, maszyny i'urzadzenia konieczne do realizacji przedmiotu umowy zapewnia Wykonawca.
Wykonawca oswiadeza, ze czg$ci zamienne uzyte przez niego do wykonania przedmiotu umowy sg
oryginalne, nieuzywane 1 nieregenerowane oraz uwzgledniaja normy przebiegéw wskazane przez
producenta. Na zgdanie Zamawiajgcego zobowigzany jest okaza¢ wiasciwy dokument.
Zuzyte czeSci zamienne wymontowane w czasie wykonywania czynno$ci serwisowych pozostaja
U osoby, o ktorej mowa w ust.3.
Wykonawca ponosi-odpowiedzialnos¢ na zasadach ogélnych za szkody wyrzadzone w mieniu
Zamawiajgcego, powstate wskutek realizacji przedmiotu umowy. Odpowiedzialno$¢ ta obejmuje
réwniez szkody u 0sob trzecich.
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane dewastacja, kradzieza, lub
umys$lnym uszkodzeniem kopiarek.

1 r P . r . . o .
Kwota, ktorg Zamawiajqcy zamierza przeznaczy¢ na realizacje zamowienia
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10.

11.

12.

13.

14.

1.

PRAWA | OBOWIAZKI STRON
§4.

Wykonawca zobowiazuje si¢:
1) do realizacji przedmiotu umowy zgodnie z:

a) warunkami okreslonymi w niniejszej umowie oraz w Specyfikacji dotaczonej do dokumentacji

postepowania nr 2/U/12,

b) wymaganiami wynikajacymi z zalecen producentow kopiarek,

c) zasadami rzetelnej wiedzy technicznej i ustalonymi zwyczajami;
2) realizowaé przedmiot niniejszej umowy z nalezyta starannoscia, nie dopuszczajgc do jakichkolwiek

zniszczen badz szkod w obrebie udostepnionego obiektu;
3) zabezpieczy¢ pod wzgledem bhp i ppoz. miejsca wykonywania prac oraz miejsca sktadowania

materiatow — zgodnie z przepisami;
4) utrzymywacé tad i porzadek na terenie wykonywania prac, a po ich zakonczeniu. pozostawic teren

wykonywania prac czysty i1 nadajacy si¢ do uzytkowania.
Wykonawca zobowigzuje si¢ skierowa¢ do wykonania przedmiotu umowy osoby dysponujace
odpowiednig wiedza.
Wykonawca winien przystapi¢ do wykonania czynnos$ci serwisowych tj. kenserwacji lub/i naprawy nie
pdzniej niz W ciggu 24 godzin od chwili zgloszenia (wytaczajac dni ustawowo wolne od pracy).
Wykonawca winien wykona¢ konserwacje w ciggu 24 godzin od chwili zgloszenia, natomiast naprawy
w ciggu 48 godzin - liczac od chwili przystapienia do wykonywania czynnosci (wylaczajac dni
ustawowo wolne od pracy).
Jezeli, ze wzgledu na istote wady, naprawa wymaga dtuzszego niz 48 godzin terminu realizacji, lub
kopiarka wymaga remontu, przystapienie do realizacji wymaga zgody osoby, o ktorej mowa w §3 ust.3
(uzytkownika kopiarki). Termin realizacji takiego zlecenia kazdorazowo ustalaja uzytkownik kopiarki
oraz Wykonawca.
W przypadku remontu, o ktorym mowa w ust:5, Wykonawca, na zyczenie uzytkownika, dostarczy
bezptatnie kopiarke zastepcza o nie gorszych parametrach.
W przypadku, o ktorym mowa w ust.6; transport kopiarki zapewnia Wykonawca i on ponosi
odpowiedzialno$¢ za uszkodzenie lub™ utrate rzeczy. Koszt transportu kopiarki samochodem
dostawczym liczony bedzie wg stawki za kilometr’ obowigzujacej w dniu transportu, okreslonej
rozporzadzeniem ministra wlasciwego do spraw transportu.
W przypadku, kiedy koszt naprawy przekracza 40% wartosci nowej kopiarki tego samego typu,
Wykonawca ma obowigzek powiadomienia o tym 0Sob, o ktérych mowa w §3 ust.2, aby uzyskac zgode
na wykonanie ustugi. Zamawiajgcy. moze zrezygnowaé z wykonania naprawy W Sytuacji wskazanej
w tym ustepie, lub jezeli jej koszt przewyzsza posiadane przez niego zagwarantowane $rodki finansowe.
Brak zgody, o ktérej mowa w .ust.8 oznacza rezygnacj¢ przez Zamawiajgcego Z naprawy
i tym samym anulowanie Zlecenia. Wykonawcy nie przystuguja zadne roszczenia z tego tytuhu.
Wykonawca na zyczenie osob, o ktorych mowa w §3 ust.2 i ust.3, jest zobowigzany do wydawania
w formie pisemnej ekspertyz-dla potrzeb kasacji. Wykonawca sporzadza ekspertyzy po doktadnym
zbadaniu stanu technicznego kopiarek.
Wykonawca zobowigzany jest nie ujawnia¢ osobom postronnym danych Zamawiajgcego, do ktoérych ma
dostep w zwiazku z realizacja przedmiotu umowy.
Zamawiajgcy jest zobowigzany:
1) spetic¢ warunki okre$lone w niniejszej umowie;
2) zapewni¢ Wykonawcy swobodny dostep do serwisowanych urzadzen.
Zamawiajgcy w kazdej chwili moze zadaé przedtozenia przez Wykonawce obowigzujacego u niego
aktualnego cennika cz¢sci nieobjetych ofertg cenowa, o ktorej mowa w §3 ust.1 pkt 2.
W przypadku stwierdzenia zawyzania cen czgsci nieujetych w ofercie cenowej Wykonawcy w stosunku
do ustalonych przez Zamawiajgcego $rednich cen rynkowych, Zamawiajgcy potraktuje to jako razgce
naruszenie przez Wykonawce obowigzkow wynikajacych z umowy i moze skorzysta¢ z prawa
odstgpienia od umowy.

NADZOR
§5.

Nadzor nad prawidtowg realizacjg umowy ze strony Zamawiajgcego bedzie pehit p. ......... —tel.: ......
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2.

3.

=

W sprawach zwigzanych z realizacja przedmiotu umowy, osoba upowazniong do kontaktow ze strony

Ewentualna zmiana osoby, o ktorej mowa powyzej, wymaga pisemnej notyfikacji Strony dokonujace;j
zmiany.

WYNAGRODZENIE I PLATNOSC
§6.
Z tytutu realizacji przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie ustalone w nast¢pujgcy
sposob:
1) z tytulu konserwacji kopiarek - wynagrodzenie ustala si¢ na podstawie:
a) ilosci faktycznie przepracowanych godzin, potwierdzonych w Protokole Odbioru,
b) ceny jednej roboczogodziny w wysokosci .......... PLN (stownie: .......... ztote ../100), w tym
podatek VAT;
2) z tytulu naprawy lub remontu kopiarek — wynagrodzenie ustala si¢ na podstawie:
a) ilosci faktycznie przepracowanych godzin, potwierdzonych w Protokole Odbioru,
b) ceny jednej roboczogodziny w wysokosci ....... PLN (stownie: ....... ziote .../100), w tym
podatek VAT,
c) ceny i liczby wymienionych czgéci wskazanych w Protokole Odbioru, przy ¢zym ceny czesci
ustala si¢ na podstawie oferty cenowej Wykonawcy, lub — w przypadku czegsci nieujetych
w ofercie — na podstawie aktualnego cennika stosowanego powszechnie przez Wykonawce;,
3) z tytulu wydania ekspertyzy - w wysokosci ......... PLN (stownie: ...... ztote .../100), w tym
podatek VAT.
Wynagrodzenie wskazane w ust.1 obejmuje wszelkie koszty jakie ponosi Wykonawca w celu nalezytego
zrealizowania przedmiotu umowy, z wytaczeniem kosztu transportu, o ktorym mowa w §4 ust.7.
Zamawiajgcy zastrzega, iz w przypadku niewykorzystania pelnej kwoty, o ktorej mowa w §2,
Wykonawcy nie przystuguje z tego tytutu roszczenie o udzielenie zlecen na catg kwotg.
Strony nie dopuszczaja mozliwosci zwigkszenia wynagrodzenia, o ktérym mowa W ust.1, przez caly
okres obowigzywania umowy.

§7.
Termin zaptaty faktury ustala si¢ na 14 dni od daty dostarczenia Zamawiajgcemu prawidtowo
wystawionej faktury VAT wraz z Protokolem Odbioru wykonanych prac, w drodze przelewu
bankowego na konto wskazane przez Wykonawce w fakturze.
Za date dokonania platnos$ci rozumie si¢ date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

REKOJMIA I GWARANCJA
§8.

Uprawnienia z tytutu rgkojmi przystuguja Zamawiajgcemu niezaleznie od uprawnien z tytutu gwarancji.

Termin rekojmi dla kazdej.z-¢zynnosci, o ktorych mowa w §1 ust.3, rozpoczyna si¢ w dacie odbioru

ijest o 3 miesigee dhuzszy od terminu gwarancji. Odpowiedzialno$¢ Wykonawcy z tytutu rekojmi

wygasa wraz z uplywem terminu rekojmi dla ostatniej czynnos$ci wykonanej w trakcie trwania niniejszej

UMowy.

Termin rekojmi przedluza si¢ o termin usuwania wady, przy czym poczatkiem biegu terminu jest data

zawiadomienia Wykonawcy o wadzie.

Zamawiajgcy zawiadomi Wykonawce 0 wadzie bezposrednio/telefonicznie lub /faksem do siedziby

Wykonawcy najpozniej w terminie jednego miesigca od daty jej wykrycia.

Zamawiajgcy, po stwierdzeniu istnienia wady, wykonujgc uprawnienia wzgledem Wykonawcy moze:

1) zada¢ ich bezptatnego usunigcia wyznaczajac w tym celu Wykonawcy odpowiedni termin -
maksymalnie 14 dni od daty zgloszenia wady - z zagrozeniem, iz po bezskutecznym uptywie
terminu nie przyjmie usuni¢cia wady i odstapi od umowy; Wykonawca nie moze odmowic usunigcia
wady, chyba ze udowodni, ze wady usuna¢ si¢ nie da;

2) odstapi¢ od umowy, bez wyznaczania terminu do usunig¢cia wad, gdy wady maja charakter istotny
I nie dadzg si¢ usungé

3) obnizy¢ wynagrodzenie Wykonawcy w przypadku gdy wady nie dadza si¢ usuna¢, lecz nie maja
charakteru istotnego.
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Za wadg istotng uwaza si¢ wad¢ czynigca przedmiot umowy niezdatnym do zwyktego uzytku lub
sprzeciwiajgcg si¢ wyraznie umowie.
Potwierdzenie przez Strony usunigcia wad, albo os$wiadczenie Zamawiajgcego 0 wyborze innego
uprawnienia przyshugujgcego mu z tytutu rekojmi, wymaga formy pisemnej.

§9.

Wykonawca gwarantuje najwyzsza jakos$¢ przedmiotu umowy zwlaszcza w zakresie:

1) zgodnosci z niniejszg umowa;

2) zgodnoS$ci z obowigzujgcymi przepisami technicznymi oraz normami panstwowymi;

3) kompletnosci z punktu widzenia celu, ktéremu ma stuzy¢.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ z tytulu gwarancji za wady
zmniejszajace warto$¢ techniczng i uzytkowa przedmiotu umowy ujawnione w okresie gwarancyjnym
oraz za ich bezplatne usunigcie.

Warunki gwarancji okresla niniejsza umowa oraz przekazany Zamawiajgcemu dokument.gwarancyjny
producenta materiatdow, urzadzen, itp. uzytych lub zamontowanych przez Wykonawce W czasie trwania
umowy — stanowiacy integralng cze$¢ umowy. W przypadku rozbieznos$ci postanowien, pierwszenstwo
majg postanowienia korzystniejsze dla Zamawiajgcego.

Ustala si¢ termin gwarancji:

1) na wykonane ustugi — 6 miesigcy;

2) nazamontowane czesci — wg gwarancji producenta, nie krocej jednakniz 12 miesiecy.

Bieg terminéw gwarancji rozpoczyna si¢ w dacie odbioru.

Gwarancja wygasa, jezeli w trakcie okresu gwarancyjnego. Zamawiajgcy dokona istotnych przerobek
w zakresie wykonanego przez Wykonawce przedmiotu umowy bez jego zgody, oraz w przypadku wad
powstatych w wyniku niewtasciwego uzytkowania badz wykorzystania przedmiotu umowy.
Postanowienia zawarte w §8 ust.3 do 6 stosuje si¢ odpewiednio.

KARY UMOWNE
§10.
Strony zastrzegaja sobie prawo do naliczania kar umownych za niezgodne z niniejsza umowa lub
nienalezyte wykonanie zobowiazah wynikajacych z umowy.
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:
1) za kazdy rozpoczety dzien opdznienia w spelnieniu $wiadczenia, dla ktoérego Zamawiajgcy lub
Strony ustality termin — wwysokosci 0,5% warto$ci Zlecenia, ktorego to opdznienie dotyczy;
2) z tytulu spelnienia $wiadezenia z wada — w wysokosci 10% wartosci zlecenia, ktorego wada
dotyczy;
3) z tytulu odstgpienia od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy — w wysokosci 25%
kwoty, o ktorej mowa w §2.
Zwloka w zaptacie faktury rodzi po stronie Zamawiajgcego obowiazek zaptaty ustawowych odsetek.
Jezeli kara -umowna nie. pokrywa poniesionej szkody, Strony moga dochodzi¢ odszkodowania
uzupehiajacego na zasadach ogdlnych.
W przypadku spowodowania przez Wykonawce szkody w mieniu Zamawiajgcego przy realizacji
przedmiotu. niniejszej umowy, Zamawiajgcy wystawi not¢ obcigzeniowa, na podstawie ktorej
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu odszkodowanie za powstate szkody.
Wysoko$¢ odszkodowania zostanie pomniejszona o warto$¢ otrzymanego przez Zamawiajgcego
odszkodowania z tytutu ubezpieczenia.
Kary umowne lub odszkodowanie nalezne Zamawiajgcemu z tytutu niniejszej umowy zostang potracone
z wynagrodzenia Wykonawcy.
Jezeli kara umowna lub odszkodowanie nie moze zosta¢ uiszczone zgodnie z postanowieniami USt.7,
Wykonawca zaptaci nalezno$¢ na rachunek bankowy Zamawiajgcego wskazany w nocie obcigzeniowej,
w terminie 14 dni od daty jej wystawienia.

WYPOWIEDZENIE 1 ODSTAPIENIE OD UMOWY
§11.
Strony zastrzegaja sobie prawo do wypowiedzenia umowy z waznych powoddéw z zachowaniem
3-miesiecznego terminu wypowiedzenia, liczonego od pierwszego dnia miesigca nastgpujacego po
miesigcu, w ktorym Strona ztozyta o§wiadczenie o wypowiedzeniu.
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2. Zamawiajgcy ma prawo, zachowujac prawa i roszczenia przeciwko Wykonawcy, odstapi¢ od umowy

w przypadku razacego naruszenia przez Wykonawce warunkow umowy, w szczegolnosci w sytuacji:

1) wskazanej w §8 ust.5 pkt 1 i pkt 2;

2) wskazanej w §4 ust.14;

3) gdy Wykonawca realizuje przedmiot umowy w sposob niezgodny z postanowieniami niniejszej
umowy i pomimo wezwania nie nastgpita poprawa w tym wzgledzie;

4) gdy Wykonawca realizuje przedmiot umowy w sposob nienalezyty i pomimo wezwania nie
nastgpita poprawa w tym wzgledzie;

5) gdy Wykonawca wyrzadzit szkode w wigkszym rozmiarze w mieniu Zamawiajgcego, lub kolejny
raz wyrzadzit szkod¢ w mieniu Zamawiajgcego bez wzgledu na jej rozmiar.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§12.

1. Wykonawca nie moze, bez wczesniejszego uzyskania pisemnego zezwolenia Zamawiajgeego, przelewac
lub przekazywa¢ w catosci albo w cze$ci innym osobom jakichkolwiek swych obowigzkow lub
uprawnien wynikajacych z niniejszej umowy.

2. Wszelkie zmiany niniejszej umowy, pod rygorem niewaznosci, wymagaja pisemnego aneksu
podpisanego przez obie Strony.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.

4. Spory mogace wynikng¢ z realizacji niniejszej umowy rozstrzygane beda przez sad wiasciwy dla
siedziby Zamawiajgcego.

5. Za dat¢ zawarcia umowy przyjmuje si¢ date ztozenia podpisu przez Strong sktadajaca podpis w drugiej
kolejnosci.

6. Jezeli ktorakolwiek ze Stron nie umiesci daty zlozenia podpisu, jako date zawarcia umowy przyjmuje si¢
date ztozenia podpisu przez drugg Strone.

7. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiagcych egzemplarzach, dwa dla Zamawiajgcego i jeden dla
Wykonawcy.

Zamawiajgcy Wykonawca
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