Pytania OFERENTOW oraz odpowiedzi ZAMAWIAJACEGO do zapytania ofertowego nr: 58850/2014

1)

2)

Czy oferte nalezy sktadaé rowniez osobiscie? Czy jedynie mailowo?
Odpowiedz: Zgodnie z opisem przedmiotu zamowienia oferte nalezy ztozy¢ jedynie mailowo.
Czy to, ze nasza firma jest ze Szczecina nie dyskwalifikuje nas w tym przetargu?

Odpowiedz: Lokalizacja oferenta nie dyskwalifikuje go w postepowaniu o ile zostanie
zachowany warunek zawarty w |l pkt.2.

Czy przestaé Panstwu jakie$ portfolio? Adresy zrealizowanych stron? Czy decyduje jedynie
cena?

Odpowiedz: Zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia nalezy przesta¢ tylko oferte wedtug
wzoru - zatacznika nr 1, a za oferte najkorzystniejszg Zamawiajgcy uzna oferte z najnizszg
ceng ustugi, spetniajgcg wszystkie wskazane przez Zamawiajgcego w pkt. | i Il kryteria,
w szczegdlnosci uwzgledniajgcg wszelkie czynnosci zwigzane z przygotowaniem, wdrozeniem
oraz serwisowaniem strony internetowej.

Czy z przekazania praw autorskich, co jest zapisane w p. 8 rozdziatu I, moze by¢ wytgczony
system zarzadzania strong VelaCMS 2.0, na ktérym ew. zbudujemy witryne?

Odpowiedz: Tak, z przekazania praw autorskich moze byé wytgczony system zarzadzania
strong VelaCMS 2.0.

System VelaCMS 2.0 ze wzgledu na jego zaawansowanie posiada specyficzne wymagania
hostingowe, czy jesli Paristwa serwer ich nie spetnia, mozemy hostowac witryne na naszych
serwerach przez dwa lata za darmo?

Odpowiedz: Zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia strona ma by¢ uruchomiona
wytacznie na serwerze Uniwersytetu Slaskiego.

Czy dopuszczacie Panstwo wykorzystanie przez wykonawce oprogramowania na licencji
open-source (CMS-y typu Drupal, Wordpress). To dos¢ powszechnie stosowana praktyka
w podobnych zleceniach. W takim przypadku licencja takiego oprogramowania umozliwia
Panstwu wykorzystywanie catej strony jako catosci (po przekazaniu praw autorskich na
wykonane przez wykonawce prace) bez dodatkowych kosztéow poza przewidzianym
wynagrodzeniem za zbudowanie strony.

Odpowiedz: Tak, dopuszczamy.

Wg punktu Il. 3. Zapytania ofertowego Wykonawca zobowigzany jest w terminie do 12 dni
od podpisania umowy przedstawi¢ Zamawiajgcemu projekt do akceptacji, a w przypadku
uwag Zamawiajgcego Wykonawca zobowigzany jest do wprowadzenia poprawek w terminie
do 2 dni. Jednoczesnie wg punktu Il. 5. Wykonawca zobowigzany jest do prezentacji
dziatajacej strony internetowej w siedzibie Zamawiajgcego w ciggu 14 dni od daty
podpisania umowy. W zwigzku z tym termin prezentacji dziatajgcej strony internetowej jest
niemozliwy do osiggniecia. Czy zostat podany prawidtowo, a jesli nie, to jaki jest prawidtowy
termin prezentacji dziatajgcej strony internetowe;j?

Odpowiedz: Zgodnie z opisem przedmiotu zamodéwienia strona ma zosta¢ zaprojektowana
oraz wdrozona do 14 dni od daty podpisania umowy.

Stronalz4



Pytania OFERENTOW oraz odpowiedzi ZAMAWIAJACEGO do zapytania ofertowego nr: 58850/2014

8) Jaki jest zakres wsparcia technicznego / co Panstwo przez to rozumiecie?
Odpowiedz: Wsparcie dotyczy dziatania CMS.

9) W specyfikacji nie ma pytania o hosting - czy dysponujg Panstwo wtasnym hostingiem, a
jezeli tak, to na jakiej platformie i kto ma dokona¢ instalacji strony na wskazanym serwerze?

Odpowiedz: Dysponujemy wtasnym hostingiem i zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia
znajduje sie on na serwerze Uniwersytetu Slaskiego. Wykonawca ma dokona¢ instalagji
strony na serwerze Uniwersytetu Slaskiego.

10) Sformutowanie w p. 7 SIWZ jest nieprecyzyjne: Aktualizacje mechanizméw strony i tresci
w/w okresie od dnia wykonania strony do dnia: 30.06.2015r., - usuniecie usterek w ciggu
24 godzin od daty zgtoszenia przez Zamawiajgcego (zgtoszenie musi by¢ potwierdzone e-
mailowo). Czy wykonawca ma aktualizowaé mechanizmy strony, czy tez tresci? W jakim
zakresie? Z jakg czestotliwoscig?

Odpowiedz: Aktualizacja mechanizméw dot. technicznej czesci wprowadzania tresci np.
poprzez aktualizacje CMS ze wzgledéw bezpieczenstwa. Czestotliwos¢ aktualizacji zalezna od

pojawiania sie aktualizacji oprogramowania. Aktualizacja nie dotyczy tresci.

11) W SIWZ nie ma réwniez ceny za szkolenie pracownikéw, ktorzy zwykle zajmujg sie
aktualizacjg strony. Czy jest to powigzane z pytaniem nr 3?

Odpowiedz: Szkolenie z zakresu obstugi CMS stanowi integralng czes¢ oferty.

12) Czy teksty, grafika, zdjecia, publikacje, materialy w formacie pdf, filmy powigzane
z projektem zostang dostarczone przez Zamawiajgcego?

Odpowiedz: Tak.

13) Czy podane w punkcie powyiszym elementy nalezy wprowadzi¢ po oddaniu dziatajacej
strony (czyli po 14 dniach), czy przed jej oddaniem?

Odpowiedz: Wskazane elementy nalezy wprowadzi¢ przed oddaniem strony.

14) Jaki jest zakres tekstéow do wprowadzenia na strone www (ilos¢ w znakach razem ze
spacjami)?

Odpowiedz: Zakres tekstdw do wprowadzenia na strone www zostanie Wykonawcy
przekazany niezwtocznie po zawarciu umowy. Jest to ilo$¢ analogiczna do tego typy stron
i trudna do oszacowania na chwile obecna.

15) lle jest do wprowadzenia grafik, dokumentéw, pdf-éw, zdje¢, filmdéw, publikacji, odnosnikéw
do informacji medialnych dotyczacych projektu, dostepnych narzedzi?

Odpowiedz: Zakres grafik, dokumentdéw, pdf-ow, zdjeé, filmdéw, publikacji, odnosnikéw do
informacji medialnych dotyczacych projektu, dostepnych narzedzi do wprowadzenia na
strone www zostanie Wykonawcy przekazany niezwtocznie po zawarciu umowy. Jest to ilosé
analogiczna do tego typy stron i trudna do oszacowania na chwile obecna.
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16) Jak doktadnie ma wyglagda¢ harmonogram prac projektowych i wdrozenia? W Zapytanie jest
napisane (pkt. I, ppkt.1), iz wdrozenie ma nastgpi¢ w terminie 14 dni od podpisania umowy, z
kolei w p Il ppkt 3 jest napisane, ze wykonawca jest zobowigzany przedstawié projekt w ciggu
12 dni od podpisania umowy, a ciggu 2 dni wprowadzi¢ ew. poprawki - juz z tego warunku
wynika, ze 14 dni moze trwaé przygotowanie i akceptacja samego projektu graficznego w
ramach ktdrego zwykle przygotowuje sie jedng wybrang strone (np: strone gtéwng), a po jej
akceptacji przygotowuje sie widoki kolejnych podstron (kolejne kilka dni). Dopiero po ich
akceptacji nastepuje kodowanie do html, ew. programowanie (CMS) i wdrozenie - to kolejne
kilka, kilkanascie dni. Zatem realny termin wdrozenia (oddania gotowej strony) moze wynies¢
od 30-40 dni od podpisania umowy. Prosze o wyjasnienie tej kwestii.

Odpowiedz: Zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia strona ma zosta¢ zaprojektowana
oraz wdrozona do 14 dni od daty podpisania umowy.

17) W zapytaniu zostat okreslony warunek (pkt. | ppkt. 4) o mozliwosci rozbudowy strony
o kolejne zakfadki, nie zostato jednak okreslone czy serwis bedacy przedmiotem zapytania,
ma posiadac system CMS (system do samodzielnego zarzadzania trescig strony www). Czy
Zamawiajacy dopuszcza/wymaga wykorzystanie takiego systemu ? Pytanie to dotyczy tylko
biezacej aktualizacji tresci strony i dziatan jakie mozliwe sg do zrealizowania poprzez
wykonany system CMS. Nie dotyczy serwisowania kodu czy usuwania usterek, ktore sg po
stronie Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy sam bedzie aktualizowat tresci strony. W zwigzku z powyzszym
nalezy wykona¢ system CMS.

18) Na czym ma polegaé "aktualizacja mechanizmdw strony i tresci" w okresie trwania projektu
(do 30.06.2015) - jesli oferta cenowa ma obejmowac koszt rozbudowy i uzupetniania tresci to
jaki ma by¢ jej zakres (np: w ujeciu miesiecznym: wprowadzenie tresci: 5 stron A4, dodanie 2
nowych podstron, itp) ?

Odpowiedz: Aktualizacja mechanizméw dot. technicznej czesci wprowadzania tresci np.
poprzez aktualizacje CMS ze wzgledéw bezpieczenstwa. Czestotliwos¢ aktualizacji zalezna od
pojawiania sie aktualizacji oprogramowania. Aktualizacja nie dotyczy tresci.

19) Jednoczesnie pytanie czy Zamawiajgcy, dopuszcza zamiast tego warunku budowe systemu
CMS wraz ze szkoleniem oséb odpowiedzialnych za jego obstuge?

Odpowiedz: Zamawiajacy sam bedzie aktualizowat tresci strony. W zwigzku z powyzszym
nalezy wykona¢ system CMS i przeszkoli¢ osoby odpowiedzialne za obstuge.

20) w pkt. | ppkt. 5 jest okreslony warunek uruchomienia serwisu na serwerze wskazanym przez
Zamawiajgcego - jakie sg parametry tego serwera i srodowisko (Linux, Windows). Jesli Linux
to jaka wersja PHP jest dostepna. Czy jest dostep do bazy MySQL i w jakiej wersji ? Czy sg
jakie$ ograniczenia co przestrzeni tego serwera lub warunki konieczne do spetnienia ?

Odpowiedz: Parametry serwera Uniwersytetu Slaskiego zostaly opisane pod ponizszym
adresem:
http://usnet.us.edu.pl/pomoc/pomoc-dla-uzytkownikow/umieszczanie-strony-www/

W 2014 roku nastgpi zmiana platformy hostingowej i Wykonawca strony bedzie musiat by¢
w stanie dostosowac strone projektu do nowej platformy.
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21) Jakie dokumenty potwierdzajgce zdolno$¢ Wykonawcy do zrealizowania przedmiotu
zamowienia, s3 wymagane do przedtozenia, oprocz formularza oferty ?

Odpowiedz: Zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia nalezy przestaé tylko oferte wedtug
wzoru - zafacznika nr 1. — dodatkowe dok. [oryginat oferty, KRS] bedg wymagane przed
podpisaniem umowy.

Strona4z 4



