PYTANIA | ODPOWIEDZI

Pytania:

I. 1.§ 2. Obowigzki stron

1. W ramach umowy Zleceniobiorca zobowigzuje sie do:

e. catkowitego zniszczenia Materiatdw w instalacji niszczacej w sposéb uniemozliwiajgcy
pozyskanie przez osoby trzecie jakichkolwiek informacji na nich zgromadzonych, do
uzyskania co najmniej 3 stopnia utajnienia wg normy DIN 66399 i prowadzenia samego
procesu odbioru i niszczenia nosnikéw informacji na podstawie procedur zgodnych z
wymaganiami normy EN-PN ISO 9001:2001 oraz 1SO27001:2013:

- norma DIN 66399 jest to niemiecka norma — wytyczne dla producentéw maszyn do
niszczenia dokumentoéw, nie jest normg ktéra odpowiada za procesy niszczenia. Normg
odpowiadajacg za procesy niszczenia dokumentow jest PN-EN 15713.

- nie spetniamy normy EN-PN ISO 9001:2001 oraz 1ISO27001:2013 — te ISO nie majg nic
wspodlnego z niszczeniem dokumentow.

m. Zleceniodawca zastrzega sobie mozliwo$¢ zmniejszenia ilo$ci wymaganych pojemnikéw
na dokumenty oraz nosniki danych.

- brak mozliwosci skalkulowania realnych kosztéw z uwagi na "ptywajgcg" ilos¢ pojemnikdw.

2. W ramach umowy Zleceniodawca zobowigzuje sie do:
b. Wydawania pojemnikdw zgodnie z harmonogramem, stanowigcym Zatgcznik nr 2, ktérego
ostateczny ksztatt zostanie przedtozony do ...................... ;

-mozliwos¢ wyznaczenia nierealnych termindw — w celu naliczenia kar umownych.

II. § 7. Kara umowna

o TN PLN Netto (stownie: dziewiecdziesiagt pie¢) naliczang od kazdego nie wymienionego
pojemnika ,aluminiowego” na nos$niki danych w formie elektronicznej bedacego w
posiadaniu Zleceniodawcy;

- tu dopiero informujg ze pojemniki muszg by¢ aluminiowe (czemu nie stalowe lub z
tworzywa sztucznego?).



Odpowiedzi:

Ad. 1 - Zamawiajqcy akceptuje niszczenie dokumentow zgodnie z normg PN-EN 157136,
wymagany jest co najmniej 6 stopien bezpieczenstwa.

- Zamawiajgcy wymaga spetnienia norm EN-PN ISO 9001:2001 oraz 1SO27001:2013 w
caly procesie gromadzenia oraz niszczenia informacji.

- Wymagana ilos¢ pojemnikow dla prawidfowej realizacji zamoéwienia okreslona jest w
opisie przedmiotu zamowienia, pojemniki wymieniane sq cyklicznie co dwa miesigce.

W interesie Zamawiajgcego istotna jest zmiana ilosci wymaganych pojemnikdéw, zgodnie
Z zapisami umowy.

Ad. 2 - Zatqcznik nr 2 okresla szczegotowy wykaz obiektow z rozmieszczeniem pojemnikow
wraz z danymi oséb upowaznionych do kontaktu. Szczegotowe terminy odbioru
pojemnikow ustalane sq po zawarciu umowy, przy czym zgodnie z opisem przedmiotu
zamowienia, odbywac sie to bedzie w cyklu dwumiesiecznym. Zatem pierwszy odbior
odbedzie sie po dwdéch miesiqgcach od daty dostarczenia wymaganych pojemnikow.
Zamawiajgcy nie wymaga rownoczesnego odbioru pojemnikow z wszystkich lokalizacji,
typowa procedura realizowana jest w okresie 1 tygodnia.

- Zamawiajgcy wymaga uzycie aluminiowego pojemnika do przechowywania nosnikow
danych.



