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Uniwersytet Slaski
Dzial Zaméwien Publicznych
ul. Bankowa 12
40-007 Katowice
UCZESTNICY POSTEPOWANIA

dotyczy: postepowania nr DZP.381.22.2012.UG na wykonanie modulow e-
learningowych dla potrzeb dydaktycznych Uniwersytetu Slaskiego.

Do Zamawiajacego wptyneto zapytanie dotyczace ww. postepowania. Zgodnie z art. 38 ust.
1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych, Zamawiajacy udziela
nastepujacych wyjasnien:

Pytanie nr 1.

W zataczniku nr 2 do SIWZ Zamawiajacy opisujac TEMAT ,,A” pisze:

VI. Kurs sklada si¢ z trzech czesci tematycznych (tematéw) oraz opracowania metodycznego. Kazdy
wyktad wymaga odpowiedniego wprowadzenia, stownika poj¢é, obrobki metodycznej, zréznicowanych
materiatdéw dydaktycznych. Kurs powinien spetnia¢ standardy uniwersyteckie i zosta¢ przedstawiony w jak
najatrakcyjniejszy sposob: uwzglednia¢ wszelkie mozliwosci jakie daja sktadowe platformy ksztatcenia na
odleglosé, z licznymi elementami graficznymi, ilustracjami i zdjgciami, filmami szkoleniowymi, z mozliwoscia
zaliczania poszczeg6lnych partii materialu w interaktywny sposdb, mozliwie jak najbardziej zréznicowany i

przyjazny dydaktycznie.

Prosze o udostepnienie specyfikaciji ..standardu uniwersyteckiego” w odniesieniu do kursow
e-learningowych. Prosze o podanie kryteridw dla kursu aby byly on uznany za ..przyjazny
dydaktycznie”.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Standardy uniwersyteckie:

Kurs powinien zosta¢ stworzony przez osob¢ z praktyka akademicka, znajaca najnowsza
literatur¢ przedmiotu i obeznang z biezacymi wynikami badan z danego zakresu. Powinien
mie¢ cechy dobrego akademickiego wyktadu, a wigc:

e by¢ skonstruowany poprawnag polszczyzng (lub angielszczyzna, w zalezno$ci od
tematu);

e nie powinien by¢ zlepkiem wiedzy na dany temat, lecz jasnym i logicznym
wywodem;

e bezwzglednie respektowac prawo autorskie.
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Zawarto$¢ merytoryczng kursu oceni specjalista - wyktadowca akademicki z tytutem
profesorskim.

Zaréwno nazwisko autora kursu jak i nazwisko recenzenta bgdzie podane na poczatku
kazdego kursu.

Kurs okreslony jako przyjazny dydaktycznie powinien - przy spelnieniu powyzszych
warunkow - by¢ jednoczes$nie zrozumialy w odbiorze, napisany stylem umozliwiajacym
zrozumienie czesto trudnych zagadnien, a wigc bogato ilustrowany, thumaczacy trudniejsze
terminy 1 dajacy mozliwo$¢ autoewaluacji po kazdym wyktadzie.

Nieco inaczej wyglada sytuacja w wypadku modutu A -Przysposobienie biblioteczne
skierowane bedzie do studentow US - czytelnikéw Centrum Informacji Naukowej i Biblioteki
Akademickiej, wspolnego przedsiewzigcia Uniwersytetu Slaskiego i Uniwersytetu
Ekonomicznego w Katowicach. Od autora wymagana jest jak najlepsze wytlumaczenie zasad
korzystania z zasobow bibliotek US, CINIBA i obslugi wielu najnowocze$niejszych
urzadzen, z punktu widzenia specyficznych potrzeb kazdej z 16 jednostek Uniwersytetu
Slaskiego, z podziatem na czesci dla kazdego typu odbiorcy. Najlepiej bedzie to uczynié
przygotowujac na miejscu filmy instruktazowe. Dokladne zapoznanie si¢ ze specyfika
bibliotek US i supernowoczesng CINiBA bedzie wymagato dtuzszej obecnosci na miejscu na
koszt autora/ow kursu.

Pytanie nr 2:
W zataczniku nr 2 do SIWZ Zamawiajacy opisujac TEMAT ,,B” pisze:

IV. Struktura kursu z punktu widzenia metodyki e-learningu:
Kurs sktada si¢ z czternastu modutdw tematycznych (tematéw) i winien odpowiadaé¢ 30 godzinom efektywnej

pracy studenta na platformie. Kazdy wyklad wymaga odpowiedniego wprowadzenia, pretestow i testow
sprawdzajacych wiedze, stownika poje¢ , obrobki metodycznej, zréznicowanych materiatdéw dydaktycznych.
Kurs powinien spetnia¢ standardy uniwersyteckie i zostaé przedstawiony w jak najatrakcyjniejszy sposob:
uwzglednia¢  wszelkie mozliwosci jakie daja skladowe platformy ksztalcenia na odleglo$¢, z licznymi
elementami graficznymi, ilustracjami i zdjeciami, filmami szkoleniowymi, z mozliwoscia zaliczania
poszczegodlnych partii materialu w interaktywny sposob, mozliwie jak najbardziej zréznicowany i przyjazny
dydaktycznie.

Prosze o okre$lenie jaki czas wyrazony w godzinach i minutach wg Zamawiajacego
odpowiada ..30 godzinom efektywnej pracy studenta na platformie”. Czy kurs musi mieé
mechanizm wymuszajacy korzystanie z niego przez okreslony czas.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Standardowy wyktad akademicki trwa 30 godzin zegarowych w semestrze. Tyle czasu spedza
student w sali wyktadowej — z reguly to 15 spotkan po 1,5 godziny, 30 spotkan po 45 minut,
itp. Intencjg Zamawiajacego jest dostarczenie wiedzy w sposob, ktory absorbowalby
porownywalng ilo$¢ czasu w czasie jednokrotnego przerobienia tresci wyktadéw. Oczywiscie
przewaga kursu e-learningowego umozliwia wielokrotne przerabianie danej partii, ale to juz
zalezy wylacznie od studenta.

Nie chodzi tu wigc o0 mechanizm badajacy doktadnie dlugo$¢ czytania danego tekstu, lecz o
oceng ilo$ci materiatu, ktory standardowo wyktadany jest w ciaggu wykladu. Intencja
Zamawiajacego jest, by praktyk, wyktadowca standardowo prowadzacy takie zajecia,
przekazal t¢ samg wiedze co w czasie swego ,,normalnego” wyktadu, ale z wykorzystaniem
metod 1 technik ksztatcenia na odlegtosc.
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Zawartos¢ kursu oceni specjalista - wyktadowca akademicki z tytutem profesorskim, a wigc
praktyk, ktory stwierdzi, czy ilo$¢ materiatu jest wystarczajaca. Moze si¢ zdarzy¢, ze zazada
uzupehien, o ile uzna, ze brak jest informacji, ktére w zakresie danej dziedziny winno
przekaza¢ si¢ studentom.

Pytanie nr 3:
W zalaczniku nr 2 do SIWZ Zamawiajacy opisujac TEMAT ,,D” pisze:

Struktura kursu z punktu widzenia metodyki e-learningu: Modut powinien sktada¢ si¢ z 15 osobnych
kursow, kazdy wyktad wymaga odpowiedniego wprowadzenia, stownika poje¢ , obrobki metodycznej,
zroznicowanych materiatow dydaktycznych. Kurs winien spetnia¢ spetniajacego standardy uniwersyteckie i
zostaé przedstawiony w jak najatrakcyjniejszy sposob: uwzglgdniaé wszelkie mozliwosci jakie daja sktadowe
platformy ksztatcenia na odlegtos¢, z licznymi elementami graficznymi, ilustracjami i zdjgciami, filmami
szkoleniowymi, z mozliwoscig zaliczania poszczeg6lnych partii materiatu w interaktywny sposob, mozliwie jak
najbardziej zréoznicowany i przyjazny dydaktycznie.

Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem ,.Kurs winien spelniaé spelniajacego standardy
uniwersyteckie”?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Standardy uniwersyteckie:

Kurs powinien zosta¢ stworzony przez osobe z praktyka akademicka, znajaca najnowsza
literatur¢ przedmiotu i obeznang z biezacymi wynikami badan z danego zakresu. Powinien
mie¢ cechy dobrego akademickiego wyktadu, a wigc:

e by¢ skonstruowany poprawng polszczyzng (lub angielszczyzna, w zalezno$ci od
tematu);

e nic powinien by¢ zlepkiem wiedzy na dany temat, lecz jasnym i logicznym
wywodem;

e Dbezwzglednie respektowac prawo autorskie.

Zawarto$¢ merytoryczng kursu oceni specjalista - wyktadowca akademicki z tytulem
profesorskim.

Zaréwno nazwisko autora kursu jak 1 nazwisko recenzenta begdzie podane na poczatku
kazdego kursu.

Pytanie nr 4:

W zalaczniku 3 do SIWZ wzér umowy Zamawiajacy pisze:
2. Zamowienie realizowane bedzie przez 3 miesigce od daty zawarcia umowy., po tym terminie
przeprowadzona zostanie ocena merytoryczno- metodyczna modutu.
3. Ocena merytoryczno-metodyczna modutu zostanie przeprowadzona przez eksperta zewnetrznego
wskazanego przez Zleceniodawce. Wszystkie kwestie wskazane przez eksperta wymagajace poprawy badz
uzupelnienia, zostang skorygowane przez zleceniobiorcg w ramach podpisanej umowy.

Prosze o precyzyjne wskazanie wg jakich kryteriow metodycznych i merytorycznych bedzie
przeprowadzana ocena. Pozostawienie oceny ekspertowi zatrudnionemu przez
Zamawiajacego, bez okreslenia z géry znanych kryteriow uniemozliwia prawidlowa wycene i
wykonanie przedmiotu zamdowienia.

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zawarto$§¢ merytoryczng kursu oceni specjalista - wyktadowca akademicki z tytulem
profesorskim. Ocena taka jest ocena, jakiej podlega kazdy podrecznik akademicki.

Specjalista oceni wigc:
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e Czy i na ile zostaly spetlnione cele kursu (przedstawione dla kazdego kursu w
zataczniku nr 2 -opis przedmiotu zamdowienia)

e Poziom merytoryczny wyktadu ze szczegdlnym zwrdceniem uwagi na to, czy kurs nie
zawiera btedow merytorycznych.

e Latwos¢ nawigacji 1 dotarcia do potrzebnych zasobow, ich ro6znorodnos¢,
oryginalnos$¢.

e Dbatos¢ o respektowanie praw autorskich .

e Jako$¢ ¢wiczen sprawdzajacych wiedze — czastkowych oraz koncowego testu, ich
1lo$¢, dobor, zawartosc.

Zaréwno nazwisko autora kursu jak i nazwisko recenzenta bedzie podane na poczatku
kazdego kursu.

Pytanie nr 5:

Prosze o wyja$nienie czy SIWZ w punkt III. Wymagane od Wykonawcow warunki udziatu

w_postepowaniu oraz o$wiadczenia i dokumenty jakie nalezy ztozy¢ do oferty podpunkt c)
dysponowanie odpowiednim potencjalem technicznym oraz zasobami zdolnymi do
wykonania zamowienia zapisy w_cze¢sciach A1,A2,A3 oraz A4 dotyczg jednej osoby czy
dwoch (analogiczna sytuacja wystepuje w kolejnych czesciach B,C,D.E.F oraz G).

Odpowiedz Zamawiajacego:

Punkt 1l SIWZ dotyczy wymaganych od Wykonawcow warunkow udzialu w postgpowaniu
oraz oswiadczen 1 dokumentdw, jakie nalezy zlozy¢ do oferty. Ppkt c) dotyczy dysponowania
odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonywania
zamowienia. Warunki wskazane w ppkt. ¢) w czesciach A,B,C,D,E,F,G_dotycza kazdej
wykazywanej osoby, ktorg Wykonawca dysponuje lub bedzie dysponowat.

Uwaga!: WYJASNIENIA WPROWADZONE NINIEJSZYM PISMEM SA DLA
WYKONAWCOW  WIAZACE, NALEZY JE UWZGLEDNIC PRZY
SPORZADZANIU OFERTY.

Ponadto, Zamawiajacy dziatajagc na podstawie przepisu art. 38 ust. 4 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2010 r., Nr 113 poz. 759 z pdzn.
zm.), zwanej dalej , ustawg Pzp”, zmienia tres¢ specyfikacji istotnych warunkéw
zamoOwienia.

Zmiana specyfikacji w zakresie opisu przedmiotu zamowienia w czesci A pkt. | specyfikacji -
str.1 opisu przedmiotu zaméwienia — zatacznik nr 2 do SIWZ.

Punkt | w dotychczasowym brzmieniu:

I. Informacje dotyczace przedmiotu zamoéwienia:
Internetowy kurs umozliwiajgcy uczestniczagcym w nim osobom poznanie podstawowych
wiadomosci z hydrologii. Przedmiotem ustugi jest wykonanie modutu e-learningowego
Przysposobienie biblioteczne dla potrzeb Uniwersytetu Slaskiego, w zakresie umiejetnosci
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korzystania z bibliotek Uniwersytetu Slaskiego. Wyklady dostepne w module postuza
beneficjentom- studentom kierunku Geografia w Uniwersytecie Slaskim, a wiec winny
zawiera¢ treSci zgodne z sylabusem opracowanym dla zainteresowanych oferta specjalnosci
wyktadanych na Uniwersytecie Slaskiem. Materialy powinny zostaé sporzadzone w oparciu
o obowigzujace w Uniwersytecie Slaskim regulacje prawne w tym zakresie i zostaé
umieszczone na platformie ksztatcenia na odlegto$¢ Moodle projektu UPGOW — Uniwersytet
Partnerem Gospodarki Opartej na Wiedzy.

Punkt | otrzymuje nastepujace brzmienie:

»l. Informacje dotyczace przedmiotu zamowienia:

Internetowy kurs umozliwiajacy uczestniczagcym w nim osobom zaliczenie szkolenia
bibliotecznego. Przedmiotem ustugi jest wykonanie modutu e-learningowego Przysposobienie
biblioteczne dla potrzeb Uniwersytetu Slaskiego, w zakresie umiejetnosci korzystania z
bibliotek Uniwersytetu Slaskiego, w tym supernowoczesnego Centrum Informacji Naukowej i
Biblioteki Akademickiej. Wyklady dostepne w module postuza beneficjentom -
pracownikom i studentom Uniwersytetu Slaskiego, a wigc winny zawiera¢ treci zgodne z
sylabusem opracowanym dla zainteresowanych oferta specjalno$ci wyktadanych na
Uniwersytecie Slaskim. Materialy powinny zostaé sporzadzone w oparciu obowiazujace w
Uniwersytecie Slaskim regulacje prawne w tym zakresie i zosta¢ umieszczone na platformie
ksztalcenia na odleglos¢ Moodle projektu UPGOW — Uniwersytet Partnerem Gospodarki
Opartej na Wiedzy”.

Sporzadzit:

mgr Justyna Rutkowska- Zawada
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