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Zaproszenie do sktadania ofert

Niniejsze postepowanie jest prowadzone na podstawie art. 4 pkt. 8 ustawy Prawo Zamowien
Publicznych, ktérego wartos¢ nie przekracza wyrazonej w ztotych réwnowartosci 14 000 Euro.

Uniwersytet Slaski zwraca sie z uprzejma prosba o ztozenie oferty na wykonanie
ustugi badawczej zebrania danych empirycznych od respondentéw (badanie ankietowe).

Temat badania: Kompetencja relacyjna organizacji
Cel badania: Uzyskanie danych empirycznych dotyczacych sktadowych kompetencji
relacyjnej w przedsiebiorstwach kooperujacych

Ustuga badawcza zebrania danych empirycznych od respondentéw winna by¢ wykonana
wybrang metoda badan ankietowych (ankieta).

Po pojeciem 1 badania Zamawiajgcy rozumie badanie przeprowadzone w ramach
1 przedsiebiorstwa z  wykorzystaniem narzedzia badawczego zawierajgcego
2 kwestionariusze: do badania organizacji gdzie respondentem bedzie 1 przedstawiciel
kierownictwa organizacji oraz do badania jednostek, gdzie respondentami bedzie min. 5
pracownikdw organizacji (mogg by¢ nizszego szczebla). Dwa kwestionariusze ankiet
obejmowac bedg ok. 70 pytan.

Wykonawca samodzielnie dobiera forme badania ankietowego optymalng ze wzgledu na
pozyskanie wiarygodnych danych, zwrotnosé oraz minimalizujgcg koszt badania.

Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy opis szczegétowych wymagan dotyczacych cech préby
badawczej oraz tres¢ pytan badawczych (petng tres¢ narzedzia, tj. 2 kwestionariusze) w ciggu
14 dni liczac od daty zawarcia umowy.

Zadaniem Wykonawcy bedzie wtasciwy dobdr préby w oparciu o posiadang baze danych
i przekazane przez Zamawiajgcego wymagania oraz zebranie danych empirycznych
wykorzystujgc powierzone przez Zamawiajgcego narzedzie badawcze sktadajgce sie z dwéch
kwestionariuszy, od grupy min. 200 a maks. 250 przedsiebiorstw Srednich i duzych (min. 50
zatrudnionych), posiadajgcych doswiadczenia w kooperacji gospodarczej, w ktorych
respondentami pierwszego kwestionariusza bedg przedstawiciele kierownictwa najwyzszego
badz sredniego szczebla (wiarygodni z punktu widzenia celu badania, natomiast
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respondentami drugiego kwestionariusza min. 5 pracownikdw nizszych szczebli
(wiarygodnych z punktu widzenia celu badania).

W sktad préby powinny wejs¢ przedsiebiorstwa z terenu catej Polski, reprezentujace rdzne
branze, konieczne jest, aby miaty doswiadczenie w kooperacji gospodarczej réznego typu.

Zamawiajgcy pozostawia sobie prawo modyfikacji tresci dostarczonego narzedzia
badawczego (kwestionariuszy) po przeprowadzeniu pilotazu (1 etapu badan).

Wykonawca w terminie do 7 dni liczac od daty otrzymania od Zamawiajgcego opisu
szczegbtowych wymagan dotyczgcych proby badawczej oraz tresci pytan badawczych
przedstawi Zamawiajgcemu do akceptacji forme badania ankietowego. Zamawiajacy w
terminie do 7 dni dokona akceptacji przedstawionych rozwigzan lub wniesie do nich uwagi,
ktore Wykonawca winien uwzglednié przy realizacji niniejszego zamdwienia.

Wykonawca zobowigzany bedzie do scistej, biezgcej wspotpracy z Zamawiajgcym w zakresie
realizacji ustugi badawcze;j.

Przedmiotem odbioru bedzie zestaw prawidtowo wypetnionych ankiet , tj. oryginaty
wypetnionych ankiet, niezaleznie od ich formy oraz edytowalny plik w programie Microsoft
Excel zawierajacy pozyskane dane (wyniki badan w tabelach). Odbioru dokona kierownik
projektu, z ktérego finansowane bedzie zamdwienie.

Termin realizacji zamoéwienia: od daty zawarcia umowy do 30 wrzesnia 2014r. podzielony
na etapy:

- do 31.05.2014 minimum 40 badan (1 badanie = 1 ankieta z kierownictwem plus 5 ankiet
z pracownikami),

- do 31.07.2014 minimum kolejnych 80 badan, co daje razem minimum 120 badan,

- do 30.09.2014 minimum kolejnych 80 badan , co daje razem minimum 200 badan,

Warunki udziatu w postepowaniu

1. potencjat techniczny

Wykonawca winien dysponowac¢ stabilnym zespotem, sktadajgcym sie z oséb posiadajgcych
wyksztatcenie wyzisze w dziedzinie nauk spotecznych (ekonomiczne, socjologiczne, badz
z zakresu psychologii organizacji) lub bedacych w trakcie studiéw z w/w zakresu oraz co
najmniej 1 osobg ze stopniem naukowym doktora w dziedzinie nauk spotecznych.

2. doswiadczenie

Wykonawca wykaze, iz posiada doswiadczenie w realizacji co najmniej 1 zadania
badawczego polegajgcego na przeprowadzeniu (dla jednego odbiorcy) badania ankietowego



w tematyce zwigzanej z zarzgdzaniem przedsiebiorstwami na grupie minimum 100
respondentdw oraz wykonanego na rzecz podmiotu publicznego, w ramach badan
naukowych, ktére finansowane byfo ze srodkéw na badania witasne, w ramach grantéw
MNiSW, Narodowego Centrum Nauki i/lub finansowane ze srodkéw Unii Europejskie;j.

Wykonawca powinien wykaza¢ co najmniej 1 zadanie badawcze w ciggu ostatnich 3 lat liczac

od daty zamieszczenia ogtoszenia o zamowieniu.

Zamawiajgcy uzna powyzsze warunki za spetnione, jesli Wykonawca ztozy: oswiadczenie
o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu (zatgcznik 3), wykaz oséb (zatgcznik 5) oraz
wykaz doswiadczenia w zakresie przeprowadzonych zadan badawczych (zatgcznik nr 4) wraz
z dokumentami potwierdzajgcymi nalezyte wykonanie ustugi (np. referencje).

WARUNKI DO UMOWY:

Podstawg wystawienia faktur/rachunkdéw i zaptaty Wykonawcy za wykonang ustuge beda
podpisane przez Strony bez uwag protokoty odbioru etapu ustugi.

Ptatnos¢ przelewem w ciggu 14 dni od otrzymania przez Zamawiajgcego prawidtowo
wystawionego rachunku/faktury.

KRYTERIUM OCENY OFERT:
cena - 100%

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta o najnizszej catkowitej wartosci brutto ustugi.

OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY:

1) Na formularzu oferty nalezy przedstawié jednostkowa cene brutto wykonania 1 badania
w 1 firmie (2 odrebne ankiety przeprowadzone odpowiednio: z 1 i min. 5 respondentami)
oraz catkowitg wartos¢ ustugi brutto (wartos¢ oferty) dla maksymalnie 250 badan.

2) Uwaga: rozliczenie za ustuge nastgpi w oparciu o faktyczng ilos¢ przeprowadzonych
badan.

3) Wartos¢ oferty nalezy poda¢ w polskich ztotych z doktadnoscia do dwdch miejsc po

przecinku.

4) Cena oferty winna zawiera¢ wszelkie koszty jakie ponosi Wykonawca w celu witasciwej
realizacji przedmiotu umowy, w tym podatek VAT.

TERMIN | SPOSOB SKtADANIA OFERT:



Oferte wraz z dokumentami prosimy przesta¢ mailem (joanna.kozbial@us.edu.pl) lub

dostarczyc¢ osobiscie (u. Bankowa 12, Katowice, pok.104 ) w nieprzekraczalnym terminie do

dnia 27.03.2014 r do godziny 11:00.

Wykonawca winien ztozy¢ nastepujace dokumenty:

oferte - zatacznik nr 1

- kopii aktualnego odpisu z wtasciwego rejestru albo aktualnego zaswiadczenia o
wpisie do ewidenc;ji dziatalnosci gospodarczej (KRS, Zaswiadczenie o dziatalnosci
gospodarczej lub inny dokument powotujacy) méwigcego w szczegdlnosci o
przedmiocie dziatalnosci oraz sposobie reprezentacji (firma)

- kopii stosownego petnomocnictwa - w przypadku podpisywania umowy przez
osoby inne niz wymienione w dokumencie powyzszym jako upowaznione do
reprezentacji (firma)

- o$wiadczenie osoby fizycznej (osoba fizyczna)- zatacznik nr 2
- oswiadczenia o spetnieniu warunkdéw udziatu w postepowaniu — zatacznik nr 3

- wykaz doswiadczenia w zakresie przeprowadzonych zadan badawczych -
zatacznik nr 4 wraz z kopig dokumentu potwierdzajgcego nalezyte wykonanie
ustugi (np. referencje)

- wykaz oséb — zatacznik nr 5

UWAGI KONCOWE

1.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odstgpienia badz uniewaznienia zapytania
ofertowego bez podania przyczyny w przypadku zaistnienia okolicznosci nieznanych
Zamawiajgcemu w dniu sporzadzania niniejszego zapytania Ofertowego.

Oferent moze wprowadzi¢ zmiany w ztozonej ofercie lub jg wycofa¢, pod warunkiem,
ze uczyni to przed uptywem terminu sktadania ofert. Zaréwno zmiana, jak i wycofanie
oferty, wymagajg zachowania formy pisemne;.

Oferty ztozone po terminie lub w inny sposdb niz okreslony w niniejszym zapytaniu
nie zostang rozpatrzone.

Zamawiajgcy moze zwrdcié sie do Wykonawcy o wyjasnienie tresci oferty lub
dokumentdw wymaganych od Wykonawcy.

Oferenci, ktorych oferta zostanie wybrana, zostang poinformowani pisemnie (drogg
elektroniczng).
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6. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ wyboru kolejnej wsrdd najkorzystniejszych
ofert, jezeli Oferent, ktérego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, uchyli sie
od zawarcia umowy w przedmiocie realizacji przedmiotu niniejszego zamdwienia.

sprawe prowadzi:

Joanna Kozbiat



