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Zatgcznik nr 2 do umowy DZP.381.025.2020.UGS

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiot zaméwienia

Przedmiot zamowienia jest realizowany w ramach projektu pt..,Jeden Uniwersytet - Wiele MoZzliwo$ci. Program
Zintegrowany”. Projekt, a tym samym przedmiot zamoéwienia jest wspoffinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej
w ramach $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego, Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj, O$ Priorytetowa
Il Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5. Kompleksowe programy szkét wyzszych,
o numerze POWR.03.05.00-00-2301/18

3 edycje cyklu 7 zamknietych szkolen certyfikowanych pn. ,Nowoczesne laboratorium” dla kadry dydaktycznej Uczelni
(1 edycja) oraz dla studentéw studiéw stacjonarnych Wydziatu Nauk Przyrodniczych Uniwersytetu Slaskiego (2 edycje).
Celem niniejszego cyklu szkolen jest przedstawienie sposobu pracy w komercyjnym laboratorium badawczym, wdrazania
metod badawczych i potwierdzenia waznosci uzyskiwanych wynikéw z zastosowaniem wewnetrznych i zewnetrznych metod
kontroli.

Szkolenia skierowane sg do pracownikéw dydaktycznych i badawczo-dydaktycznych zatrudnionych w szczegélnosci na
Wydziale Nauk Przyrodniczych Uniwersytetu Slagskiego w Katowicach (1 edycja) oraz do studentéw studiéw stacjonarnych
Wydziatlu Nauk Przyrodniczych Uniwersytetu Slgskiego (2 edycje). W ich trakcie wykorzystane zostang co najmniej
nastepujgce metody dydaktyczne: mini-wyktad, prezentacja z praktycznymi przyktadami, case studies, dyskusja, wymiana
doswiadczen miedzy uczestnikami, trening nowych umiejetnosci w formie udziatu w éwiczeniach praktycznych.

Pod pojeciem certyfikowane szkolenia prowadzace do uzyskania kwalifikacji rozumie sie szkolenia zakohczone uzyskaniem
kwalifikacji. Poprzez uzyskanie kwalifikacji nalezy rozumie¢ formalny wynik oceny i walidacji uzyskany w momencie
potwierdzenia przez upowazniong do tego instytucje, ze dana osoba uzyskata efekty uczenia sie spetniajgce okreslone

standardy.

W zakres ustugi szkoleniowej wchodzi:
e  Przeprowadzenie 3 edycji po 7 szkolen w formie warsztatowej w formie cyklu w tgcznym wymiarze 90 godzin na
edycje realizowanych w jedno lub dwudniowych modutach scharakteryzowanych ponizej.
e przygotowanie materiatdw szkoleniowych przewidzianych do wspomagania wykorzystania uzyskanej wiedzy,
poznanych metod i technik.
e Przeprowadzenia formalnego procesu oceny i walidacji uzyskanych efektéw uczenia sie po kazdym szkoleniu.
¢ wystawienie przez Wykonawce certyfikatow kazdemu uczestnikowi po kazdym ukonczonym szkoleniu sktadajgcym

sie na cykl.

Minimalny zakres tematyczny szkolenia winien obejmowac zagadnienia:
1. Modut 1: Akredytacja laboratoriéw badawczych zgodnie z normg PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02 (10h, 1 dzien
szkoleniowy).
- Akredytacja - przepisy prawne, rola i zadania PCA.
- Organizacja laboratorium - struktura, rola i zadania laboratorium.

- Rola i zadania kierownictwa laboratorium.
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- Odpowiedzialnos¢ za dziatalnos¢ laboratorium.
- Wymagania dla personelu laboratorium.
- Rola kierownictwa laboratorium w zapewnieniu zasobdw i realizacji procesow.
- Wykorzystanie system zarzgdzania do zapewnienia prawidtowej pracy laboratorium.
- Elementy systemu zarzgdzania.
- Koszty uzyskania akredytacji i roczne koszty utrzymania akredytaciji (state i zmienne).
2. Modut 2: Sterowanie jakoscig badan w laboratorium (10h, 1 dzieh szkoleniowy)
- Wymagania normy PN-EN ISO/IEC 17025 i jednostki akredytujacej (PCA) w zakresie sterowania jakoscig badan
w laboratorium akredytowanym.
- Stosowane techniki (metody) sterowania jako$cig badan.
- Badania biegtosci (PT).
3. Modut 3: Walidacja i weryfikacja metod badawczych: fizyko-chemia (16h, 2 dni szkoleniowe).
- Wymagania normy PN-EN ISO/IEC 17025:2018-02 odno$nie walidacji metod badawczych.
- Walidacja metod badawczych: podstawowe definicje i wymagania.
- Doktadno$¢ metody badawczej: techniki sprawdzania doktadnosci metody (wykorzystanie CRM lub RM,
zastosowanie metody odniesienia, badanie odzysku, badania miedzy laboratoryjne).
- Powtarzalnos¢ i odtwarzalnos¢é metody badawczej: definicje, sposoby wyznaczania, granica powtarzalnosci i
odtwarzalnosci.
4. Modut 4: Walidacja i weryfikacja metod badawczych: mikrobiologia (16h, 2 dni szkoleniowe)
- Wymagania aktualnej normy PN-EN ISO/IEC 17025, dokumentéw PCA oraz przepiséw prawa w zakresie
walidacji/sprawdzania metod mikrobiologicznych oraz zapewnienia jakosci wynikéw.
- Podstawy statystyki w szacowaniu niepewnosci.
- Cechy charakterystyczne metod jakosciowych, ilosciowych , NPL i alternatywnych.
- Zasady uznawania metod alternatywnych jako réwnowazne dla metod referencyjnych.
- Walidacja metod alternatywnych.
- Cechy charakterystyczne metod pobierania probek srodowiskowych.
- Zakres walidacji i sprawdzania metod wdrazanych w laboratorium mikrobiologicznym.
5.  Modut 5: Nadzér nad wyposazeniem laboratorium (10h, 1 dzien szkoleniowy).
- Cel, zakres i zasady nadzorowania wyposazenia pomiarowego.
- Wymagania nomy PN-EN ISO/IEC 17025:2005 w zakresie nadzorowania wyposazenia pomiarowego.
- Procedura nadzorowania wyposazenia pomiarowego.
- Hierarchia wyposazenia pomiarowego w laboratorium.
- Spéjnosé pomiarowa w laboratorium.
- Plan nadzoru nad wyposazeniem pomiarowym.
- Wyposazenie pomiarowe spetniajgce postawione wymagania metrologiczne.
6. Modut 6: Pobieranie probek srodowiskowych do badan zgodnie z odpowiednimi normami (10h, 1 dzien
szkoleniowy)
- Wymagania normatywne i dokumentéw PCA dotyczgce pobierania prébek.
- Kryteria stosowane przy upowaznianiu personelu do pobierania probek i potwierdzanie kompetenciji.
- Procedura dotyczgca pobierania probek i postepowania z probkami jako dokument systemu zarzadzania.
- Obserwacja dziatan dotyczacych pobierania prébek i wykonywania pomiaréw/badan terenowych.

- Wymagania dotyczgce prowadzenia zapiséw z wykonywanych dziatan.
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- Kryteria przyjecia prébek do badan.

7. Modut 7: Kontrolowanie jakos$ci podtozy z zastosowaniem szczepow wzorcowych (18h, 2 dni szkoleniowe)
- Wymagania w odniesieniu do badan z uzyciem pozywek mikrobiologicznych i szczepéw kontrolnych oraz
zarzgdzania jakoscia.
- Metody i techniki kontroli pozywek (zakres, czestotliwo$é kontroli, wybdér odpowiedniej metody i techniki oceny
pozywek).
- Procedury postepowania w kontroli iloSciowej i jakosciowej pozywek statych (selektywnych - wybiérczo-
réznicujgcych i nieselektywnych), ptynnych (namnazajgcych i wybidérczo-namnazajgcych), pozywek transportowych,

pozywek identyfikacyjnych, ptynéw do rozcienczen.

2. Termin realizacji zamoéwienia
a) Wymagany termin realizacji zaméwienia w zakresie wszystkich wymienionych tematéw: od daty zawarcia umowy do
30.06.2022r., w tym pierwsza edycja (pracownicy dydaktyczni i naukowo-dydaktyczni) — w 2020 r., druga edycja
(studenci) w roku akademickim 2020/2021 oraz trzecia edycja (studenci) w roku akademickim 2021/2022.
b) realizacja winna odbywac¢ sie zgodnie z harmonogramem przygotowanym przez Zamawiajgcego po zawarciu umowy
i przestanym do Wykonawcy drogg mailowg najpdzniej do 5 dni roboczych przed rozpoczeciem kazdego warsztatu
z cyklu. Harmonogram zostanie ustalony w porozumieniu z Wykonawcg, jednak ostateczna decyzja dotyczaca
harmonogramu nalezy do Zamawiajgcego.
d) Wykonawca jest zobowigzany dostosowac sie do zmian harmonogramu wprowadzonych przez Zamawiajgcego.
e) Kazdorazowe nieprzeprowadzenie zaje¢ zgodnie z harmonogramem z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy

Zamawiajgcy uznaje za niewykonanie przedmiotu umowy.

3. Miejsce realizacji zamoéwienia
a) Zamawiajgcy udostepni sale wyposazong w rzutnik, ekran, komputer, tablice oraz laboratoria mieszgce sie
w budynkach Uniwersytetu Slgskiego w Katowicach, Wydzialu Nauk Przyrodniczych wyposazone w sprzet
laboratoryjny.
b) Zamawiajgcy zapewni odczynniki i szkto laboratoryjne niezbedne do przeprowadzenia zaplanowanych szkolen.
c) Wykonawca zapewni niezbedne pomoce dydaktyczne, materiaty i sprzet niezbedne do przeprowadzenia szkolen

inne niz wymienione powyzej.

4. Liczba uczestnikow
Zamowienie obejmuje 3 edycje szkolenia po 7 szkoler w cyklu. Uczestnicy pracujg w maksymalnie 10 osobowej grupie,
jednakze ostateczna liczba uczestnikéw zaleze¢ bedzie od liczby osoéb zainteresowanych udziatem w szkoleniu.
Nie mozna wprowadzaé na zajecia dodatkowych oséb niebedgcych uczestnikami Projektu.
Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosé rezygnacji ze szkolenia w przypadku niezebrania sie grupy — Wykonawcy nie

przystuguje wéwczas wynagrodzenie.

Grupa max: 10 os6b

Liczba grup: 7 w kazdej edyciji
Liczba dni szkolen: 10

Liczba edycji szkolen: 3

Liczba godzin: 90 h w kazdej edyc;ji
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Przez godzine lekcyjng Zamawiajacy rozumie 45 minut.

5. Rekrutacja, informacja oraz organizacja kursu
Za rekrutacje na szkolenia odpowiedzialny jest Zamawiajagcy. Zamawiajgcy zobowigzuje sie dostarczy¢ liste
uczestnikéw/uczestniczek szkolenia oraz liste rezerwowa najpdzniej 3 dni robocze przed planowanym terminem
rozpoczecia szkolenia. W przypadku niezgltoszenia sie uczestniczki/uczestnika na szkolenie do udziatu w szkoleniu ma
prawo pierwsza osoba z listy rezerwowej. Zamawiajgcy dostarczy Wykonawcy wersje elektroniczng wzoru listy
obecnosci, najpézniej na 3 dni robocze przed planowanym rozpoczeciem pierwszego ze szkolen, a Wykonawca
zobowigzany jest do wydruku listy obecnosci na zebrania podpiséw uczestnikdw na wersji papierowej w kazdym dniu
szkolenia.
Wykonawca bedzie gromadzi¢ listy obecnosci na formularzach przestanych przez Zamawiajgcego. Wykonawca
zobowigzany jest do przygotowania dla kazdego ze szkolen pre oraz post testu, ktérego wzér zostanie przedtozony do
akceptacji Zamawiajacemu nie pdzniej niz na 5 dni roboczych przed planowanym rozpoczeciem realizacji szkolen.
Ostateczna akceptacja przez Zamawiajgcego nadestanych wzorow musi nastgpi¢ najpézniej na 2 dni robocze przed
planowanym rozpoczeciem szkolenia, ktérego dotyczy. Pre oraz post testy majg umozliwi¢ zdiagnozowanie poziomu
kompetenciji, ktérych dotyczy dane szkolenie, przed i po jego zakonczeniu.
Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego poinformowania Zamawiajgcego o niezgtoszeniu sie uczestnikéw na
szkolenie, przerwaniu szkolenia lub rezygnacji z uczestnictwa oraz kazdorazowej nieobecnosci skierowanych oséb na
szkolenie oraz o innych sytuacjach, ktére majg wptyw na ewentualne niezrealizowanie programu zaje¢ i umowy.
Wykonawca zobowigzany jest do umozliwienia osobom wskazanym przez Zamawiajgcego przeprowadzenia w kazdym
czasie kontroli realizacji zaje¢ w tym w szczegdlnosci ich przebiegu, tresci, wykorzystywanych materiatow, frekwenc;ji

uczestnikéw oraz prowadzenia wizyt monitorujgcych.

6. Materialy informacyjne: przygotowanie, oprawa, druk i dystrybucja
Wykonawca jest zobowigzany do:
1. Przygotowania autorskiego programu szkolenia i przestania go drogg mailowg do Zamawiajgcego do 3 dni
roboczych od podpisania umowy.
2. Przygotowania materiatéw szkoleniowych dostepnych dla kazdego uczestnika kursu. Materiaty szkoleniowe powinny
zosta¢ udostepnione Zamawiajgcemu w wers;ji elektroniczne;j.
3. Przygotowania wzoru certyfikatu dla uczestnikdw, przedtozenia do akceptacji Zmawiajagcemu w terminie do 5 dnia
roboczego przed rozpoczeciem realizacji kazdego modutu.
Wreczenia uczestnikom oryginatéw certyfikatow (1 oryginat dla kazdego uczestnika modutu)
Dostarczenie kompletu kopii certyfikatéw potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginatem do Zamawiajgcego.
Przeprowadzenia na zakonczenie kazdego szkolenia ankiety (przygotowanej w wersji elektronicznej przez
Zamawiajgcego i dostarczonej Wykonawcy drogg mailowg w terminie do 5 dni roboczych od daty zawarcia umowy)
dotyczacej indywidualnej oceny zaje¢ przez kazdego z uczestnikéw. Wykonawca zobowigzany bedzie do
wydrukowania ankiety, przeprowadzenia jej oraz zebrania i przekazania tych ankiet Zamawiajgcemu, w terminie do
5 dni roboczych od zakonczenia modutu. Ponadto Wykonawca jest zobowigzany do przygotowania ankiety

zbiorczej, ktorej wzor zostanie dostarczony przez Zamawiajgcego wraz ze wzorem ankiety.
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7. Przygotowania pre testu oraz post testu uwzgledniajgcych program oraz zakres merytoryczny szkolenia i
wydrukowania ich dla wszystkich uczestnikéw. Testy te muszg by¢ imienne, nie anonimowe.

8. Powielenia programu zaje¢, testdow pre i post oraz ankiety dotyczgcej indywidualnej oceny zaje¢ dla kazdego
uczestnika i dystrybuowanie ich posrod wszystkich uczestnikow zaje¢ w trakcie ich trwania.

9. Na programie, zaswiadczeniach, testach pre i post, ankiecie, materiatach szkoleniowych powinna znalez¢ sie
informacja, iz zajecia wspétfinansowane sg ze $rodkéw Unii Europejskiej zgodnie z aktualnymi na dzien
przeprowadzenia zaje¢ Wytycznymi oraz zasadami promocji Projektu. Informacje na temat prawidlowego
oznaczenia materiatéw i dokumentéw dostarczy Zamawiajacy w terminie nie pdzniejszym niz 5 dni roboczych od

daty zawarcia umowy.

7. Dokumentacja zwigzana z realizacja kurséw/szkolen:
Wykonawca zobowigzany bedzie do przekazania Zamawiajgcemu dokumentéw w terminie do 5 dni roboczych od dnia
zakonczenia modutu szkolenia a w szczegdlnosci:
1. Oryginatu list obecnosci,
2. Oryginatéw sprawdzonych testéw pre i post,
3. Oryginatu ankiet oceniajacych przeprowadzonych wsrdd uczestnikow zajeé wraz z ankietg zbiorczg
4. Kopii potwierdzonej za zgodnos¢ z oryginatem zaswiadczen o ukonczeniu kursu przez uczestnika.

5. Jednego kompletu materiatéw szkoleniowych, w celu przekazania ich do archiwum Projektu.
Niedotrzymanie ww. terminu Zamawiajgcy uzna jako nienalezyte wykonywanie przedmiotu umowy.

8. Rozliczenie

Ptatno$¢ nastgpi po zrealizowaniu przez Wykonawce kazdej edycji szkolen, tj. po zrealizowaniu 90 godzin. Wynagrodzenie
bedzie sie opierato o cene jednostkowg za godzine. Cena powinna obejmowaé wszystkie koszty wykonawcy w zwigzku
z realizacjg zamdwienia w tym koszty materiatéw szkoleniowych, dojazdu, ewentualnych kosztéw pobytu itp.

Wykonawca wystawi fakture/rachunek poprzedzony podpisaniem protokotu.

9.Prawa autorskie
Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do wytworzonych w ramach realizacji niniejszego
zamowienia materiatdw noszgcych cechy utworu w rozumieniu art. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim

i prawach pokrewnych.
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