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Zatacznik nr 2 do ogtoszenia o zamdwieniu nr DZP.381.005.2020.UGS
Zatacznik nr 2 do umowy nr DZP.381.005.2020.UGS

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zamdéwienia:

Sa zamkniete szkolenia z zakresu: rozwoju kompetencji spotecznych nauczycieli akademickich tj. pracownikéw
dydaktycznych i badawczo-dydaktycznych kierunkéw pedagogicznych zatrudnionych na Wydziale Sztuki i Nauk o
Edukacji w Cieszynie realizowane w ramach projektu pt.: ,Jeden Uniwersytet — Wiele Mozliwosci. Program
Zintegrowany”. Projekt, a tym samym przedmiot zamdwienia jest wspotfinansowanego ze $rodkéw Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwoj,
Os$ priorytetowa: Ill. Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju. Dziatanie: 3.5 Kompleksowe programy szkét
wyzszych, nr umowy o dofinansowanie POWR.03.05.00-00-2301/18-00.

Szkolenia skierowane sg do pracownikéw dydaktycznych i badawczo-dydaktycznych kierunku pedagogika
zatrudnionych na Wydziale Sztuki i Nauk o Edukaciji w Cieszynie Uniwersytetu Slagskiego w Katowicach.
Przez godzine lekcyjng Zamawiajacy rozumie 45 minut.

W zakres ustugi szkoleniowej wchodzi:
® przeprowadzenie szkolenia w formie czterech warsztatow w wymiarze 16 godzin kazdy.

® przygotowanie materiatow szkoleniowych przewidzianych do wspomagania wykorzystania poznanych

narzedzi, metod, technik.

® zapewnienie mozliwo$ci konsultacji indywidualnych z trenerem w zakresie tredci szkolenia w wymiarze
co najmniej 12 godzin tgcznie dla wszystkich grup szkoleniowych wg zgtoszonych potrzeb. Konsultacje
prowadzone w formie telefonicznej lub drogg teleinformatyczng (mail/skype) w okresie do tygodnia od

ostatniego szkolenia.

e wystawienie przez Wykonawce zaswiadczenia o odbyciu szkolenia osobno dla kazdego z warsztatow.
Celem zaje¢ warsztatowych jest podniesienie poziomu kompetencji spotecznych z zakresu budowania
zespotow, efektywnego zarzgdzania rolami zespotowymi, zarzgdzania sobg w czasie i inteligencji emocjonalne;.
Szkolenie prowadzone w formie warsztatowej z wykorzystaniem co najmniej nastepujgcych metod
dydaktycznych: mini-wyktadu, prezentacji z praktycznymi przyktadami, ¢wiczen koncepcyjnych, dyskusji, wymiany

doswiadczen miedzy uczestnikami, treningu nowych umiejetnosci

Minimalny zakres tematyczny szkolenia obejmuje:
e Warsztat | w wymiarze 16 godzin. Budowanie skutecznosci dziatania w oparciu nawyki zwigzane
z kompetencjami osobistymi: Wprowadzenie do koncepcji nawykoéw skutecznego dziatania wg S.
Covey w tym umiejetno$¢ przewodzenia sobg, znacznie spdéjnosci wewnetrznej, szczegoétowe
przedstawienie pierwszych trzech nawykéw. Cwiczenia pozwalajgce na rozwdj umiejetnosci w zakresie
budowania wizji, wyznaczania celéw, zwiekszenia $wiadomosci wilasnych przekonan blokujacych
skuteczne dziatanie, pozwalajgcych na poznanie i wykorzystanie mocnych stron. Rozwéj umiejetnosci

praktycznego zastosowania regut i zasad zarzgdzania sobg w czasie. Praktyczne implikacje poznanych

Strona 1

BIURO PROJEKTU V UNIWERSYTET SLASKI www.zintegrowane.us.edu.pl
Uniwersytet Slaski w Katowicach W KATOWICACH @ 323592173

40-007 Katowice, ul. Bankowa 12, p. 156



**

Eﬂ?g ug;sel(ie Rzeczpospolita Unia Europejska ST
P& - Polska Europejski Fundusz Spoteczny ot

Wiedza Edukacja Rozwdj

Projekt: ,Jeden Uniwersytet — Wiele Mozliwosci. Program Zintegrowany”

metod, regut i narzedzi w pracy pedagoga z osobami w ré6znym wieku m.in. w procesie edukacyjnym

po prace w osrodkach opiekunczo-wychowawczych; mozliwa przydatnos$¢ dla procesu dydaktycznego.

Warsztat Il w wymiarze 16 godzin. Budowanie skutecznosci w dziataniu w oparciu o budowanie
relacji z innymi: Szczegotowe przedstawienie nawykéw skutecznego dziatania zwigzanych
z ,zwyciestwem publiczny” wg S. Covey. Cwiczenia praktyczne w ukierunkowaniu m.in. na kontakt
spoteczny, budowanie relacji i wiezi spotecznych, prace z przestrzenig i proksemike, techniki
oddziatywania na grupe (kontrakt grupowy, zarzgdzanie poziomem energii i emocjami, konstruktywne
udzielanie informacji zwrotnej). Praktyczne implikacje poznanych metod, regut i narzedzi w pracy
pedagoga z osobami w r6znym wieku m.in. w procesie edukacyjnym po prace w osrodkach opiekunczo-

wychowawczych; mozliwa przydatnos¢ dla procesu dydaktycznego.

Warsztat Ill w wymiarze 16 godzin. Trening kompetencji z obszaru inteligencji emocjonalnej
i radzenia sobie z emocjami w sytuacjach stresujgcych: Poznanie czym sg emocje i uczucia.
Cwiczenia praktyczne z obszaru empatii i komunikacji empatycznej, technik NVC, sposobéw radzenia
sobie z emocjami, techniki radzenia sobie w sytuacjach stresujgcych w tym opartych o mindfullness;
budowanie planu dziatan profilaktycznych opartego o work life balance i si6dmy nawyk skutecznego
dziatania wg S. Covey. Praktyczne implikacje poznanych metod, regut i narzedzi w pracy pedagoga
zosobami w réznym wieku m.in. w procesie edukacyjnym po prace osrodkach opiekunczo-

wychowawczych; mozliwa przydatnosé¢ dla procesu dydaktycznego.

Warsztat IV w wymiarze 16 godzin. Techniki rozwigzywania konfliktow: natura sytuacji konfliktowej,
rodzaje konfliktéw, narzedzia i metody rozwigzywania konfliktéw. Cwiczenia praktyczne z radzenia sobie
w sytuacji konfliktowej z wykorzystaniem narzedzi komunikacyjnych technik opartych o asertywno$¢.
Praktyczne implikacje poznanych metod, regut i narzedzi w pracy pedagoga z osobami w réznym wieku
m.in. w procesie edukacyjnym po prace w osrodkach opiekuhczo-wychowawczych; mozliwa przydatnosé

dla procesu dydaktycznego.

Efekty szkolen:

podniesienie poziomu kompetencji spotecznych z zakresu skutecznego dziatania w obszarze budowania
zespotow, efektywnego zarzgdzania rolami zespotowymi, zarzgdzania sobg w czasie i inteligencji
emocjonalnej w szczegolnosci z obszaru umiejetnosci rozpoznawania i wspierania proceséw grupowych,
zdobycia umiejetnosci rozpoznawania i efektywnego wspierania rél zespotowych. Zdobycie umiejetnosci
w zakresie technik zarzadzania sobg w czasie. Zwiekszenie efektywnosci osobistej w obszarach
powigzanych z inteligencjg emocjonalng,

rozwoj umiejetnosci wykorzystania poznanych narzedzi, technik, umiejetnosci w procesie dydaktycznym,

rozwoj umiejetnosci implikacji poznanych narzedzi, technik, umiejetnosci jako dobrych praktyk w pracy

pedagoga. o
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Grupa max: 12 oséb

Liczba grup: 4

Liczba godzin na grupe: 16

Liczba dni szkolenia: tgcznie 4 dwudniowe warsztaty

Liczba edycji szkolen: 1

2, Termin realizacji zamoéwienia:

a) Wymagany termin realizacji zamowienia w zakresie kazdej z czesci: od daty zawarcia umowy
do 19.12.2020r.

b) realizacja winna odbywac¢ sie zgodnie z harmonogramem przygotowanym przez Zamawiajgcego po zawarciu
umowy i przestanym do Wykonawcy drogg mailowg najpozniej do 5 dni roboczych przed rozpoczeciem kazdego
z kursu dla danej grupy.

c) Wszystkie szkolenia powinny sie odbywa¢ w przedziale pomiedzy 8.00 - 19.00 od poniedziatku do soboty.

d) Wykonawca jest zobowigzany dostosowa¢ sie do zmian harmonogramu wprowadzonych przez
Zamawiajgcego.

e) Kazdorazowe nieprzeprowadzenie zaje¢ zgodnie z harmonogramem z przyczyn lezgcych po stronie

Wykonawcy Zamawiajgcy uznaje za niewykonanie przedmiotu umowy.

3. Miejsce realizacji zamoéwienia:
Zamawiajgcy udostepni sale mieszaca sie w budynkach Uniwersytetu Slgskiego w Katowicach, Wydziatu Sztuki
i Nauk o Edukaciji Cieszynie.

Wykonawca zapewni niezbedne pomoce dydaktyczne, materiaty, sprzet niezbedne do przeprowadzenia szkolen.

4. Liczba uczestnikow:

Liczba grup oraz maksymalna liczba uczestnikow zostaty okre$lone powyzej, ostateczna liczba uczestnikow
zaleze¢ bedzie od liczby oséb zainteresowanych udziatem w szkoleniu. Nie mozna tgczy¢ grup, ani wprowadzac
na zajecia dodatkowych os6b niebedacych uczestnikami Projektu.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwosé rezygnacji ze szkolenia w przypadku niezebrania sie grupy —

Wykonawcy nie przystuguje wowczas wynagrodzenie.

5. Rekrutacja, informacja oraz organizacja szkolenia:

Za rekrutacje na szkolenia odpowiedzialny jest Zamawiajgcy. Zamawiajgcy zobowigzuje sie dostarczy¢ liste
uczestnikow/uczestniczek szkolenia oraz liste rezerwowa najpdzniej 1 dzien roboczy przed planowanym
terminem rozpoczecia szkolenia. W przypadku niezgtoszenia sie uczestniczki/uczestnika na szkolenie do udziatu
w szkoleniu ma prawo pierwsza osoba z listy rezerwowej. Zamawiajgcy dostarczy Wykonawcy wersje
elektroniczng wzoru listy obecnosci, najpdzniej na 3 dni robocze przed planowanym rozpoczeciem
pierwszego ze szkolen, a Wykonawca zobowigzany jest do wydruku listy obecnosci na zebrania podpiséw
uczestnikow na wersji papierowej w kazdym dniu szkolenia.

Wykonawca bedzie gromadzi¢ listy obecnosci na formularzach przestanych przez Zamawiajgcego. Wykonawca

zobowigzany jest do przygotowania dla kazdego ze szkoleh pre oraz post testu, ktérego wzér zostanie
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przedtozony do akceptacji Zamawiajgcemu nie pdzniej niz na 5 dni roboczych przed planowanym rozpoczeciem
realizacji szkolen. Ostateczna akceptacja przez Zamawiajgcego nadestanych wzoréw musi nastgpi¢ najpdzniej
na 2 dni robocze przed planowanym rozpoczeciem szkolenia, kiérego dotyczy. Pre oraz post testy majg
umozliwi¢ zdiagnozowanie poziomu kompetencji, ktérych dotyczy dane szkolenie, przed i po jego zakonczeniu.
Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego poinformowania Zamawiajgcego o niezgtoszeniu
sie uczestnikbw na szkolenie, przerwaniu szkolenia lub rezygnacji z uczestnictwa oraz kazdorazowej
nieobecnosci skierowanych osob na szkolenie oraz o innych sytuacjach, ktére majg wptyw na ewentualne
niezrealizowanie programu zaje¢ i umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do umozliwienia osobom wskazanym przez Zamawiajgcego przeprowadzenia
w kazdym czasie kontroli realizacji zaje¢ w tym w szczegdlnosci ich przebiegu, tresci, wykorzystywanych

materiatow, frekwencji uczestnikow oraz prowadzenia wizyt monitorujgcych.

6. Materialy informacyjne: przygotowanie, oprawa, druk i dystrybucja:
Wykonawca jest zobowigzany do:

1) Przygotowania autorskiego programu szkolenia i przestania go drogg mailowg do Zamawiajgcego do 3 dni
roboczych od podpisania umowy.

2) Przygotowania materiatdw szkoleniowych dostepnych dla kazdego uczestnika kursu. Materiaty
szkoleniowe powinny zostaé udostepnione Zamawiajgcemu w wersji elektroniczne;.

3) Przygotowania wzoru zaswiadczenia o udziale w zajeciach, przedtozenia do akceptacji Zmawiajgcemu
w terminie do 5 dnia roboczego przed rozpoczeciem realizacji zajec.

4) Wreczenia uczestnikom oryginatéw zaswiadczen (1 oryginat dla uczestnika zajec)

5) Dostarczenie kompletu kopii zaswiadczen potwierdzonych za zgodnos$¢ z oryginatem do Zamawiajgcego.

6) Przeprowadzenia na zakonczenie zajeC ankiety (przygotowanej w wersji elektronicznej przez
Zamawiajgcego i dostarczonej Wykonawcy drogg mailowg w terminie do 5 dni roboczych od daty zawarcia
umowy) dotyczacej indywidualnej oceny zaje¢ przez kazdego z uczestnikow. Wykonawca zobowigzany
bedzie do wydrukowania ankiety, przeprowadzenia jej oraz zebrania i przekazania tych ankiet
Zamawiajgcemu, w terminie do 5 dni roboczych od zakonczenia zaje¢. Ponadto Wykonawca jest
zobowigzany do przygotowania ankiety zbiorczej, ktérej wzér zostanie dostarczony przez Zamawiajgcego
wraz ze wzorem ankiety.

7) Przygotowania pre testu oraz post testu uwzgledniajgcych program oraz zakres merytoryczny zaje¢
i wydrukowania ich dla wszystkich uczestnikow. Testy te muszg by¢ imienne, nie anonimowe.

8) Powielenia programu zaje¢, testow pre i post oraz ankiety dotyczgcej indywidualnej oceny zaje¢ dla
kazdego uczestnika i dystrybuowanie ich posréd wszystkich uczestnikow zaje¢ w trakcie ich trwania.

9) Na programie, zaswiadczeniach, testach pre i post, ankiecie, materiatach szkoleniowych powinna znalez¢
sie informacja, iz zajecia wspoétfinansowane sg ze srodkéw Unii Europejskiej zgodnie z aktualnymi na
dzien przeprowadzenia zaje¢ Wytycznymi oraz zasadami promocji Projektu. Informacje na temat
prawidtowego oznaczenia materiatéw i dokumentéw dostarczy Zamawiajgcy w terminie nie pézniejszym

niz 5 dni roboczych od daty zawarcia umowy.
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7. Dokumentacja zwigzana z realizacja kurséw/szkolen:

Wykonawca zobowigzany bedzie do przekazania Zamawiajgcemu dokumentéw w terminie do 5 dni roboczych
od dnia zakonczenia szkolenia a w szczegolnosci:

1. Oryginatu list obecnosci,

2. Oryginatéw sprawdzonych testéw pre i post,

3. Oryginatu ankiet oceniajgcych przeprowadzonych wsréd uczestnikdw zaje¢ wraz z ankietg zbiorczg

4. Wykazu oso6b, ktére skorzystalty z indywidualnych konsultacji z trenerem prowadzgcym szkolenie,
wraz z terminami realizacji konsultacji.

5. Listy potwierdzajacej odbior oryginatu zaswiadczenia o ukonczeniu kursie przez uczestnika oraz kompletu
kopii zaswiadczen potwierdzonej za zgodnos¢ z oryginatem.

6. Listy potwierdzajgca odbiér materiatow szkoleniowych przez uczestnikow szkolenia.

7. Jednego kompletu materiatéw szkoleniowych, na poczet przekazania ich do archiwum Projektu.
Niedotrzymanie ww. terminu Zamawiajgcy uzna jako nienalezyte wykonywanie przedmiotu umowy.

8. Prawa autorskie
Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do wytworzonych w ramach realizacji
niniejszego zamowienia materiatdbw noszacych cechy utworu w rozumieniu art. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r.

o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
9. Warunki ptatnosci

Ptatno$¢ zostanie wykonana po zrealizowaniu przez Wykonawce kazdego z warsztatow 1-4 (16 godzin), tzn.
Wykonawca wystawi 4 faktury/rachunki. Ptatno$¢ za godzine przeprowadzonych zajecé.
Cena powinna obejmowac¢ wszystkie koszty wykonawcy w zwigzku z realizacjg zamoéwienia w tym koszty

materiatow szkoleniowych, dojazdu, ewentualnych kosztdw pobytu itp.
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