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Zatacznik nr 2 do Ogtoszenia nr DZP.381.045.2020.UGS

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia s3 szkolenia jezykowe realizowane w ramach projektu pt.: ,,Zintegrowany

Program Rozwoju Uniwersytetu Slgskiego w Katowicach”. Projekt, a tym samym przedmiot

zamowienia jest wspotfinansowany ze $rodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu

Spotecznego, Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwaj, O$ priorytetowa: lll. Szkolnictwo wyzsze

dla gospodarki i rozwdj, Dziatanie: 3.5 Kompleksowe programy szkét wyzszych, nr umowy o
dofinansowanie POWR.03.05.00-00-Z117/17-00

Szkolenia skierowane sg do pracownikdw Uniwersytetu Slgskiego w Katowicach — kadry

dydaktycznej, kadry zarzadzajgcej oraz kadry administracyjnej.

Podziat na czesci:

A.

T OmMMmMOoOO®

AN

Szkolenie indywidualne z jezyka hiszpanskiego dla pracownikéw dydaktycznych US

Szkolenie indywidualne z jezyka niemieckiego dla pracownikéw dydaktycznych US

Szkolenie indywidualne z jezyka wtoskiego dla pracownikéw dydaktycznych US

Szkolenie indywidualne z jezyka czeskiego dla pracownikéw dydaktycznych US

Szkolenie indywidualne z jezyka chorwackiego dla pracownikéw dydaktycznych US

Szkolenie indywidualne z jezyka francuskiego dla pracownikéw dydaktycznych US

Szkolenie indywidualne z jezyka angielskiego dla pracownikéw dydaktycznych US

Szkolenie indywidualne z jezyka angielskiego dla pracownikdéw kadry kierowniczej oraz
administracyjnej US

Szkolenie z jezyka francuskiego dla pracownikéw kadry kierowniczej oraz administracyjnej US
Szkolenie z jezyka hiszpanskiego dla pracownikéw kadry kierowniczej oraz administracyjnej
us

Szkolenie z jezyka portugalskiego dla pracownikow kadry kierowniczej oraz administracyjnej
us

Szkolenie z jezyka rosyjskiego dla pracownikéw kadry kierowniczej oraz administracyjnej US

. Szkolenie z jezyka niemieckiego dla pracownikéw kadry kierowniczej oraz administracyjnej

us

Szkolenie z jezyka chorwackiego dla pracownikéw kadry kierowniczej oraz administracyjnej
us

Szkolenie z jezyka wtoskiego dla pracownikéw kadry kierowniczej oraz administracyjnej US
Szkolenie z jezyka ukraifskiego dla pracownikdw kadry kierowniczej oraz administracyjnej US
Szkolenia zamkniete z jezyka angielskiego dla pracownikéw dydaktycznych US

Przez godzine lekcyjng Zamawiajacy rozumie 45 minut.

W zakres ustugi szkoleniowej w ramach kazdej czesci zamodwienia wchodzi:

przeprowadzenie szkolenia z zakresdw poszczegdlnych czesci
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wystawienie przez Wykonawce zaswiadczenia®
1. Szczegétowy opis:

Czesci A-G. Szkolenia jezykowe indywidualne dla pracownikéw dydaktycznych US

Efekt wsparcia:

e wzrost kompetencji jezykowych i dydaktycznych w nauczaniu studentéw/tek

e wzrost kompetencji jezykowych w tym w prowadzeniu miedzynarodowych programéw studiéw
Podnoszenie kompetencji: jezykowych, w tym prowadzenia dydaktyki w jezyku obcym.

Szkolenia majg na celu zdobycie wymagane] zrecznosci lingwistycznej, poszerzenie i utrwalenie
stownictwa specjalistycznego w kwestiach zwigzanych z wykonywaniem zawodu, a tym samym
wzrostu pewnosci siebie i rozwiniecie zdolnosci w swobodnym postugiwaniu sie i uzywaniu jezyka
obcego jako narzedzia pracy.

Realizacja szkolen na poziomach A2, B1, B2, C1, C2 (kursy indywidualne bedg dostosowane w tresci
do konkretnego zapotrzebowania uczestnikéw i ich zréznicowanego poziom umiejetnosci jezykowych
oraz zapotrzebowania na jezyk specjalistyczny).

Czesc A. Jezyk hiszpanski: 5 os
Cze$¢ B. Jezyk niemiecki: 7 os
Czesc C. Jezyk wtoski: 3 os
Czesc D. Jezyk czeski: 4 os
Cze$¢ E. Jezyk chorwacki 2 os
Czesc F. Jezyk francuski 2 os
Czesc G. Jezyk angielski 3 os

Liczba godzin w miesigcu: planowany 8 godzin dla 1 osoby
Liczba miesiecy realizacji szkolen: max 8 miesiecy dla 1 osoby
Liczba edycji szkolen: 1

taczna maksymalna ilo$¢ godzin:
Czesc A. Jezyk hiszpanski: 320 h
Czesc B. Jezyk niemiecki: 768 h
Czesc C. Jezyk wtoski: 192 h
Czesc D. Jezyk czeski: 256 h
Czes$C¢ E. Jezyk chorwacki 128 h
Czesc F. Jezyk francuski 128 h
Czesc G. Jezyk angielski 192 h

1
Przez zaswiadczenie Zamawiajacy rozumie dokument poswiadczajacy udziat Uczestnika w zajeciach, ktérego wzor zostanie przygotowany
przez Wykonawce i przedtozony do akceptacji Zamawiajacemu w terminie do 1 dnia roboczego przed rozpoczeciem realizacji zaje¢
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Czesc H. Szkolenie indywidualne z jezyka angielskiego dla pracownikéw kadry kierowniczej oraz
administracyjnej US

Efekty wsparcia:

e wzrost kompetencji jezykowych w szczegdlnosci w zakresie obstugi cudzoziemcéw

e wzrost kompetencji jezykowych w zakresie wspdtpracy z osrodkami zagranicznymi
Szkolenia majg na celu zdobycie wymaganej zrecznosci lingwistycznej, poszerzenie i utrwalenie
stownictwa specjalistycznego w kwestiach zwigzanych z wykonywaniem zawodu, a tym samym
wzrostu pewnosci siebie i rozwiniecie zdolnosci w swobodnym postugiwaniu sie i uzywaniu jezyka
angielskiego jako narzedzia pracy.
Realizacja szkolern na poziomach A2, B1, B2, C1, C2 (poziom szkolen dostosowany zostanie do
potrzeb uczestnikow).

Liczba oséb: 6

Liczba godzin w miesigcu: planowany 8 godzin dla 1 osoby
Liczba miesiecy realizacji szkoler: max 8 miesiecy dla 1 osoby
taczna maksymalna ilos¢ godzin: 384 h

Liczba edycji szkolen: 1

Czesci I-P. Szkolenia jezykowe dla pracownikéw kadry kierowniczej oraz administracyjnej US

Efekty wsparcia:

e wzrost kompetencji jezykowych w szczegdlnosci w zakresie obstugi cudzoziemcéw

e wzrost kompetencji jezykowych w zakresie wspétpracy z osrodkami zagranicznymi
Szkolenia majg na celu zdobycie wymaganej zrecznosci lingwistycznej, poszerzenie i utrwalenie
stownictwa specjalistycznego w kwestiach zwigzanych z wykonywaniem zawodu, a tym samym
wzrostu pewnosci siebie i rozwiniecie zdolnosci w swobodnym postugiwaniu sie i uzywaniu jezyka
obcego jako narzedzia pracy.
Realizacja szkole na poziomach A2, B1, B2, C1, C2 (poziom szkoled dostosowany zostanie do
potrzeb uczestnikow).
Realizacja kurséw w matych grupach ze wzgledu na konieczno$¢ dostosowania tresci i jezyka
specjalistycznego do konkretnej funkcji pracownikéw kadry kierowniczej oraz kadry administracyjnej
a takze na zréznicowany poziom umiejetnosci jezykowych.

Czesc . Jezyk francuski: 1 grupa
Czesc ). Jezyk hiszpanski: 2 grupy
Czesc K. Jezyk portugalski: 1 grupa
Czesc L. Jezyk rosyjski: 1 grupa
Czesc¢ M. Jezyk niemiecki: 1 grupa
Czes¢ N. Jezyk chorwacki: 1 grupa
Czesc 0. Jezyk wioski: 1 grupa
Czesc P. Jezyk ukrainski: 2 grupy
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Grupa max 5 osdéb
Liczba miesiecy realizacji szkolen: max 8 miesiecy dla 1 grupy
Liczba edycji szkolen: 1 edycja

taczna maksymalna ilo$¢ godzin:
Czesc . Jezyk francuski: 128h
Czesc ). Jezyk hiszpanski: 256h
Cze$¢ K. Jezyk portugalski: 128h
Czesc L. Jezyk rosyjski: 128h
Czesc¢ M. Jezyk niemiecki: 128h
Cze$¢é N. Jezyk chorwacki: 128h
Czesc 0. Jezyk wioski: 128h
Czesc P. Jezyk ukrainski: 256h

Cze$¢ R. Szkolenia zamkniete z jezyka angielskiego dla pracownikéw dydaktycznych US

Efekt wsparcia:

e wzrost kompetencji jezykowych i dydaktycznych w nauczaniu studentéw/tek

e wzrost kompetencji jezykowych w tym w prowadzeniu miedzynarodowych programéw studiow
Podnoszenie kompetencji: jezykowych, w tym prowadzenia dydaktyki w jezyku obcym.

Szkolenia majg na celu zdobycie wymaganej zrecznosci lingwistycznej, poszerzenie i utrwalenie
stownictwa specjalistycznego w kwestiach zwigzanych z wykonywaniem zawodu, a tym samym
wzrostu pewnosci siebie i rozwiniecie zdolnosci w swobodnym postugiwaniu sie i uzywaniu jezyka
angielskiego jako narzedzia pracy.

Realizacja szkolen na poziomach A2, B1, B2, C1, C2 (poziom szkolen dostosowany zostanie do potrzeb
uczestnikéw).

Szkolenia prowadzone bedg w 3 edycjach przez 3 lata, tak aby umozliwi¢ uczestnikom
kontynuowanie nauki na wyzszych poziomach.

Grupa max: 5 oséb

Liczba grup: max 6

Liczba miesiecy realizacji szkolen: max 8 miesiecy dla 1 grupy w ramach 1 edycji
Liczba edycji szkolert: max 3

taczna maksymalna ilo$¢ godzin: 1152 h

Opis przedmiotu zamodwienia dotyczacy kazdej czesci

2. Termin realizacji zamodwienia:

a) Wymagany termin realizacji zaméwienia: od daty zawarcia umowy do dnia 31.08.2022 roku.
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b) Realizacja winna odbywaé sie zgodnie z harmonogramem przygotowanym przez
Zamawiajgcego po zawarciu umowy i przestanym do Wykonawcy drogg mailowg najpdzniej
do 5 dni roboczych przed rozpoczeciem kazdego z kursu dla danej grupy.

c) Wszystkie szkolenia powinny sie odbywaé w przedziale pomiedzy 8.00 - 19.00 od
poniedziatku do pigtku lub w przypadku koniecznosci w soboty.

d) Wykonawca jest zobowigzany dostosowaé sie do zmian harmonogramu wprowadzonych
przez Zamawiajacego.

e) Kazdorazowe nieprzeprowadzenie zaje¢ zgodnie z harmonogramem z przyczyn lezgcych po
stronie Wykonawcy Zamawiajgcy uznaje za niewykonanie przedmiotu umowy.

3. Miejsce realizacji zamodwienia:

a) Kampus Katowice Centrum — ul. Bankowa, ul. Pawta, plac Sejmu Slaskiego
b) Kampus Chorzéw — ul. 75 Putku Piechoty

c) Kampus Sosnowiec — ul. Bedziriska, ul. Zytnia

d) Kampus Cieszyn — ul. Ignacego Paderewskiego

Zamawiajacy poda Wykonawcy szczegdtowe miejsce realizacji szkolenia w terminie 14 dni przed

rozpoczeciem danego szkolenia.

Warunkiem realizacji szkolenia w danym kampusie US jest zrekrutowanie grupy szkoleniowej.

W przypadku gdy realizacja zaje¢ w wyznaczonych miejscach nie bedzie mozliwa, Zamawiajacy
dopuszcza realizacje szkolen w formie zdalnej w uzgodnieniu z Zamawiajgcym, po uprzednim

dostarczeniu przez Wykonawce uzasadnienia przyczyny (w formie pisemnej lub e-mailem).

4. Liczba uczestnikow:

Liczba grup oraz maksymalna liczba uczestnikéw zostaty okreslone powyzej, ostateczna liczba
uczestnikéw zaleze¢ bedzie od liczby oséb zainteresowanych udziatem w szkoleniu. Nie mozna faczy¢
grup, ani wprowadzac na zajecia dodatkowych oséb niebedgcych uczestnikami Projektu.

5. Rekrutacja, informacja oraz organizacja szkolenia:

Za rekrutacje na szkolenia odpowiedzialny jest Zamawiajgcy. Zamawiajgcy zobowigzuje sie dostarczyc
liste uczestnikdw/uczestniczek szkolenia oraz liste rezerwowq najpdzniej 1 dzieh roboczy przed
planowanym terminem rozpoczecia danego szkolenia. W przypadku niezgtoszenia sie
uczestniczki/uczestnika na szkolenie do udziatu w szkoleniu ma prawo pierwsza osoba z listy
rezerwowej. Zamawiajgcy dostarczy Wykonawcy wersje elektroniczng wzoru listy obecnosci,
najpdzniej na 3 dni robocze przed planowanym rozpoczeciem pierwszego ze szkolen, a Wykonawca
zobowigzany jest do wydruku listy obecnosci na zebrania podpiséw uczestnikow na wersji papierowe;j
w kazdym dniu szkolenia.

Wykonawca bedzie gromadzi¢ listy obecnosci na formularzach przestanych przez Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania dla kazdego ze szkolen pre oraz post testu, ktdrego
wzOr zostanie przedtozony do akceptacji Zamawiajgcemu nie pdzniej niz na 5 dni roboczych przed
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planowanym rozpoczeciem realizacji szkolenia. Ostateczna akceptacja przez Zamawiajgcego
nadestanych wzoréw musi nastgpi¢ najpdzniej na 2 dni robocze przed planowanym rozpoczeciem
szkolenia, ktérego dotyczy. Pre oraz posttesty majg umozliwi¢ zdiagnozowanie poziomu kompetenciji,
ktérych dotyczy dane szkolenie, przed i po jego zakonczeniu.

Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego poinformowania Zamawiajgcego o niezgtoszeniu sie
uczestnikdw na szkolenie, przerwaniu szkolenia lub rezygnacji z uczestnictwa oraz kazdorazowej
nieobecnosci skierowanych oséb na szkolenie, oraz w innych sytuacjach ktére majg wptyw na
ewentualne niezrealizowanie programu zajec i umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do umozliwienia osobom wskazanym przez Zamawiajgcego
przeprowadzenia w kazdym czasie kontroli realizacji zajeé w tym w szczegdlnosci ich przebiegu,
tresci, wykorzystywanych materiatéw, frekwencji uczestnikdbw oraz prowadzenia wizyt
monitorujgcych.

6. Materiaty informacyjne: przygotowanie, oprawa, druk i dystrybucja:

Wykonawca jest zobowigzany do:

1) Przygotowania programu szkolenia i przestania go drogg mailowg do Zamawiajgcego do 3 dni
roboczych od podpisania umowy.

2) Przygotowania materiatéw szkoleniowych dostepnych dla kazdego uczestnika kursu.
Materiaty szkoleniowe powinny zostaé udostepnione Zamawiajagcemu w wersji
elektroniczne;j.

3) Przygotowania wzoru zaswiadczenia o udziale w zajeciach, przedtozenia do akceptacji
Zamawiajgcemu w terminie do 1 dnia roboczego przed rozpoczeciem realizacji zajeé, a
nastepnie dostarczenia Zamawiajgcemu zaswiadczen (1 oryginat dla uczestnika zaje¢, 1 kopia
dla Zamawiajgcego potwierdzona za zgodnos$¢ z oryginatem).

4) Przeprowadzenia na zakonczenie zaje¢ ankiety (przygotowanej w wersji elektronicznej przez
Zamawiajgcego i dostarczonej Wykonawcy drogg mailowg w terminie do 5 dni roboczych od
daty zawarcia umowy) dotyczacej indywidualnej oceny zajeé przez kazdego z uczestnikow.
Wykonawca zobowigzany bedzie do wydrukowania ankiety, przeprowadzenia jej oraz
zebrania i przekazania tych ankiet Zamawiajgcemu, w terminie do 5 dni roboczych od
zakonczenia zaje¢. Ponadto Wykonawca jest zobowigzany do przygotowania ankiety
zbiorczej, ktérej wzér zostanie dostarczony przez Zamawiajgcego wraz ze wzorem ankiety.

5) Przygotowania pre testu oraz post testu uwzgledniajacych program oraz zakres
merytoryczny zaje¢ i wydrukowania ich dla wszystkich uczestnikdw. Testy te muszg by¢
imienne, nie anonimowe.

6) Powielenia programu zajeé, testdw pre i post oraz ankiety dotyczacej indywidualnej oceny
zaje¢ dla kazdego uczestnika i dystrybuowanie ich posrdd wszystkich uczestnikéw zaje¢ w
trakcie ich trwania.

7) Na programie, zaswiadczeniach, testach pre i post oraz ankiecie powinna znaleié sie
informacja, iz zajecia wspotfinansowane sg ze srodkdw Unii Europejskiej zgodnie z
aktualnymi na dzieA przeprowadzenia zaje¢ Wytycznymi oraz zasadami promocji Projektu.
Informacje na temat prawidtowego oznaczenia materiatow i dokumentéow dostarczy
Zamawiajgcy w terminie nie pdzniejszym niz 5 dni roboczych od daty zawarcia umowy.
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7. Dokumentacja zwigzana z realizacja kursu:
Wykonawca zobowigzany bedzie do przekazania Zamawiajgcemu dokumentow:
a) po zakonczonym miesigcu kalendarzowym, do 5 dnia nastepnego miesigca:
- Oryginatéw list obecnosci
b) po zakonczeniu kazdej edycji szkolenia:

- Oryginatéw sprawdzonych testéw pre i post,

- Oryginatow ankiet oceniajgcych przeprowadzonych wsréd uczestnikow zaje¢ wraz z ankietg
zbiorcza

- Oryginatéw oraz kopii potwierdzonej za zgodno$¢ z oryginatem zaswiadczen o ukonczeniu
kursu przez uczestnikéw.

- Jednego kompletu materiatéw szkoleniowych, na poczet przekazania ich do archiwum Projektu.

Niedotrzymanie ww. terminu Zamawiajgcy uzna jako nienalezyte wykonywanie przedmiotu umowy.

8. Prawa autorskie:
Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego autorskie prawa majatkowe do wytworzonych w ramach

realizacji niniejszego zamdwienia materiatdw noszacych cechy utworu w rozumieniu art. 1 ustawy
z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

9. Warunki ptatnosci.
Rozliczenie odbywaé sie bedzie po zakonczeniu miesigca kalendarzowego i po podpisaniu przez
Zamawiajgcego protokotu odbioru, ktéry stanowi podstawe do wystawienia rachunku/faktury.

Warunkiem podpisania protokotu odbioru ustugi bedzie dostarczenie do Zamawiajgcego
w okreslonym terminie (do 5 dni roboczych) dokumentéw wymienionych w punkcie 7.

Wynagrodzenie wyptacone bedzie w oparciu o cene jednostkowq za 1 h zajec¢ oraz faktyczng liczbe
godzin zrealizowanych zaje¢. Wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenia z tytutu nie odbycia sie
zaje¢ z powodu absencji uczestnikdw szkolenia. Zamawiajgcy zobowigzuje sie dokonac zaptaty
naleznosci na rachunek bankowy Wykonawcy podany na fakturze/rachunku w terminie 14 dni od
daty jej otrzymania.

Zamawiajacy przewiduje udzielenia zamdwienia polegajacego na powtdrzeniu podobnych ustug w
czasie trwania umowy (nie poéiniej niz do 3 lat po udzieleniu zaméwienia) do zamoéwienia
podstawowego do wysokosci 10% wartosci zamdwienia podstawowego.
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