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Projekt: ,Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu Slgskiego w Katowicach”

Zatacznik nr 2 do Ogtoszenia nr DZP.381.018.2019.UGS/
Zatacznik nr 2 do Umowy nr DZP.381.018.2019.UGS

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia sg ustugi szkoleniowe realizowane w ramach projektu pt.: ,Zintegrowany Program
Rozwoju Uniwersytetu Slgskiego w Katowicach”. Projekt, a tym samym przedmiot zamodwienia jest
wspotfinansowanego ze srodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, Program
Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj, Os priorytetowa: lll. Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju.
Dziatanie: 3.5 Kompleksowe programy szkét wyzszych, nr umowy o dofinansowanie POWR.03.05.00-00-
Z117/17-00

Szkolenia skierowane sg do studentow/studentek studiéw stacjonarnych | i Il stopnia kierunku chemia
i technologia chemiczna

Podziat na czesci:

A. MODUL IV "ZINTEGROWANE SYSTEMY ZARZADZANIA” — 56 h
B. MODUt V "WYROBY MEDYCZNE-SYSTEM ZARZADZANIA JAKOSCIA WYTWORCOW WYROBOW
MEDYCZNYCH WG NORMY ISO 13485" — 64 h

Przez godzine lekcyjng Zamawiajacy rozumie 45 minut.

Celem szkolenia jest zdobycie wiedzy i kompetenciji:

A. MODULt IV "ZINTEGROWANE SYSTEMY ZARZADZANIA”

W ramach szkolenia uczestnicy nabedg kompleksowa wiedze z zakresu wymagan obowigzujgcej normy: ISO
9001, ISO 14001 oraz ISO 45001. Uczestnik pozna role, obowiazki i uprawnienia Petnomocnika ds. Systemu
Zarzadzania Bezpieczenstwem i Higieng Pracy w organizacji. W ramach powyzszego modutu uczestnik szkolenia
nabedzie réwniez praktyczne umiejetnosci niezbednych do auditowania, w tym m.in. bedzie:

- znat zasady auditowania,

- przygotowany do przeprowadzania poszczegélnych etapdw auditu,
- umiat analizowa¢ sytuacje auditowe i wycigga¢ wnioski co do zgodnosci i niezgodnosci,
- potrafit formutowac niezgodnosci.

B. MODUEt V "WYROBY MEDYCZNE-SYSTEM ZARZADZANIA JAKOSCIA WYTWORCOW WYROBOW MEDYCZNYCH
WG NORMY ISO 13485"

W ramach szkolenia uczestnicy nabedg kompleksowa wiedze z zakresu wymagan obowigzujgcej normy: ISO
13485 oraz ISO 9001. Uczestnik pozna role, obowigzki i uprawnienia Petnomocnika ds. Systemu Zarzadzania
Jakoscig Wytwoércéw Wyrobdw Medycznych wg ISO 13485. W ramach powyzszego modutu uczestnik szkolenia
nabedzie réwniez praktyczne umiejetnosci niezbedne do auditowania w organizacji, w ktérej podejmie prace,
w tym m.in. bedzie:

- znat zasady auditowania,

- przygotowany do przeprowadzania poszczegélnych etapéw auditu,

- umiat analizowa¢ sytuacje auditowe i wycigga¢ wnioski co do zgodnosci i niezgodnosci,

- potrafit formutowac niezgodnosci.

1. Zakres tematyczny oraz wymiar poszczegdélnych blokéw szkolen:
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Szkolenia realizowane w formie wykfadu, praktycznego studium przypadkéw oraz dyskusji. Zakres tematyczny
szkolen powinien zawierac co najmniej nastepujace elementy:

W zakresie czesci A:
MODUL IV "ZINTEGROWANE SYSTEMY ZARZADZANIA”

1. Petnomocnik Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania wg ISO 9001, ISO 14001 i ISO 45001 — 32 godziny —
certyfikat

2.  Auditor Wewnetrzny Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania wg ISO 9001, ISO 14001 oraz ISO 45001 —
24 godziny — certyfikat.

W zakresie czesci B:

MODUt V "WYROBY MEDYCZNE-SYSTEM ZARZADZANIA JAKOSCIA WYTWORCOW WYROBOW MEDYCZNYCH
WG NORMY ISO 13485"

1. Wymagania normy ISO 13485 oraz Dyrektywy medycznej 94/42/EEC - 16 godzin
2. Wymagania normy ISO 9001 — 8 godzin

3. Petnomocnik ds. Systemu Zarzgdzania Jakoscig ISO 13485 — 24 godziny

4. Auditor Wewnetrzny Systemu Zarzgdzania Jakoscig wg ISO 13485 — 16 godzin

2. Termin realizacji zamdwienia:

1) Wymagany termin realizacji zamowienia: od daty zawarcia umowy do dnia 16.12.2019r.

2) realizacja ustugi szkoleniowej winna odbywacd sie zgodnie z harmonogramem przygotowanym przez
Zamawiajgcego po zawarciu umowy i przestanym do Wykonawcy drogg mailowa najpdzniej do 5 dni
roboczych przed rozpoczeciem kazdego z kursu dla danej grupy.

3) Godziny zaje¢ winny by¢ dostosowane do planu zajec studentéw. Dni i godziny zajec¢ beda uzaleznione
od planu zaje¢ studentéw oraz dostepnosci sal.

4) Wszystkie szkolenia powinny sie odbywaé w przedziale pomiedzy 8.00 - 19.00 od poniedziatku do
niedzieli.

5) Zamawiajacy przewiduje, ze w ciggu jednego dnia zrealizowanych zostanie 8 godzin szkolenia,
w zwigzku z czym szkolenia zaplanowane na 56, 64 godziny bedg trwaty odpowiednio 7 i 8 dni.

6) Wykonawca jest zobowigzany dostosowaé sie do zmian harmonogramu wprowadzonych przez
Zamawiajgcego.

7) Kazdorazowe nieprzeprowadzenie zaje¢ zgodnie z harmonogramem z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy Zamawiajgcy uznaje za niewykonanie przedmiotu umowy.

3. Miejsce realizacji zamoéwienia:
Instytut Chemii Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach, ul. Bankowa 14, 40-007 Katowice lub ul. Szkolna 9, 40-
006 Katowice lub ul. 75 Putku Piechoty 1A 41-500 Chorzéw.

4, Liczba uczestnikow:

Szkolenia/kursy w ramach kazdej czesci zamdwienia bedg prowadzone dla 1 grupy studentéow liczagcej

maksymalnie 10 osdb, ostateczna liczba uczestnikow zalezeé bedzie od liczby oséb zainteresowanych udziatem
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w szkoleniu. Nie mozna taczy¢ grup, ani wprowadzaé na zajecia dodatkowych oséb niebedgcych uczestnikami
Projektu.

5. Rekrutacja, informacja oraz organizacja szkolenia:

1) Za rekrutacje na szkolenia odpowiedzialny jest Zamawiajgcy. Zamawiajgcy zobowigzuje sie dostarczy¢
liste uczestnikow/uczestniczek szkolenia oraz liste rezerwowa najpdzniej 1 dzieh roboczy przed
planowanym terminem rozpoczecia szkolenia. W przypadku niezgtoszenia sie studenta na szkolenie do
udziatu w szkoleniu ma prawo pierwsza osoba z listy rezerwowej.

2) Zamawiajacy dostarczy Wykonawcy wersje elektroniczng wzoru listy obecnosci, najpdzniej na 1 dzien
roboczy przed planowanym rozpoczeciem pierwszego ze szkolen, a Wykonawca zobowigzany jest do
wydruku listy obecnosci na zebrania podpiséw uczestnikdw na wersji papierowej w kazdym dniu
szkolenia.

3) Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego poinformowania Zamawiajgcego o niezgtoszeniu sie
uczestnikéw na szkolenie, przerwaniu szkolenia lub rezygnacji z uczestnictwa oraz kazdorazowej
nieobecnosci skierowanych osdéb na szkolenie, oraz winnych sytuacjach ktére majg wptyw na
ewentualne niezrealizowanie programu zajec i umowy.

4) Wykonawca zobowigzany jest do umozliwienia osobom wskazanym przez Zamawiajgcego
przeprowadzenia w kazdym czasie kontroli realizacji zaje¢ w tym w szczegdlnosci ich przebiegu, tresci,
wykorzystywanych materiatéw, frekwencji uczestnikdw oraz prowadzenia wizyt monitorujacych.

6. Materiaty informacyjne: przygotowanie, oprawa, druk i dystrybucja:

Wykonawca jest zobowigzany do:

1)

2)

3)

Przygotowania i wydruk dla kazdego uczestnika szkolenia materiatéw szkoleniowych w jezyku polskim.
Materiaty szkoleniowe rozumiane sg co najmniej jako prezentacja wyswietlana przez Wyktadowce podczas
szkolenia, z miejscem na notatki przy kazdym slajdzie. llo$¢ stron materiatéw szkoleniowych uzalezniona
od wykfadowcy. W sktad materiatéw szkoleniowych moga wchodzi¢ dodatkowe, niezbedne z punktu
widzenia Wykonawcy materiaty. Materiaty szkoleniowe muszg by¢ bindowane, czarno-biate lub kolorowe,
z miejscem na notatki wtasne uczestnikdw szkolenia, format A4, druk jednostronny lub dwustronny, strony
numerowane.

Przygotowania programu szkolenia/sylabusa sformutowanego w jezyku efektow ksztatcenia, zgodnie ze
wzorem przedstawionym uprzednio do Wykonawcy. Zamawiajgcy po zawarciu umowy, w terminie do 5
dni roboczych od daty zawarcia umowy, przesSle Wykonawcy wzdr programu szkolenia, w wersji
elektronicznej edytowalnej, drogg mailowg. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu przygotowany program
szkolenia w wersji elektronicznej drogg mailowa przed rozpoczeciem zaje¢ do 5 dni roboczych od
otrzymania wzoru, w celu zatwierdzenia przez Zamawiajacego. W przypadku zgtoszenia uwag przez
Zamawiajgcego, Wykonawca wprowadzi niezbedne poprawki niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz do 3 dni
roboczych od otrzymania uwag.

Przygotowania i przeprowadzenia na poczatku oraz na koncu kazdego modutu szkolenia testu pre testu

oraz post testu, zgodnie ze wzorem przedstawionym uprzednio do akceptacji Zamawiajgcego. Wykonawca
zobowigzany jest do przygotowania wzoru pre testu oraz post testu, ktéry zostanie przediozony do
akceptacji Zamawiajgcemu nie pdzniej niz na 5 dni roboczych przed planowanym rozpoczeciem szkolenia.
Ostateczna akceptacja przez Zamawiajgcego nadestanych wzoréw musi nastgpi¢ najpdzniej na 2 dni
robocze przed planowanym rozpoczeciem szkolenia. Pre test oraz post test ma umozliwi¢ zdiagnozowanie
poziomu kompetencji, ktérych dotyczy dane szkolenie, przed i po jego zakoriczeniu. W ramach danego
modutu szkolenia dopuszcza sie przeprowadzenie czgstkowych pre testéw i post testéw tj. przed i po
kazdej czesci tematycznej.
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Przeprowadzenia w ostatnim dniu szkolenia ankiety (przygotowanej w wersji elektronicznej przez
Zamawiajgcego i dostarczonej Wykonawcy drogg mailowg w terminie na 1 dzied roboczy przed
zakonczeniem zajec) dotyczacej indywidualnej oceny szkolenia przez kazdego z uczestnikéw/uczestniczek
i przekazania tych ankiet oraz zestawionych wynikéw do Zamawiajgcego, co najmniej w wersji papierowej.
W ramach danego modutu szkolenia dopuszcza sie przeprowadzenie ankiet przed i po kazdej czesci
tematycznej.

Kazdorazowego powielania materiatdw szkoleniowych oraz ankiety dotyczacej indywidualnej oceny
szkolenia dla kazdego uczestnika/uczestniczki szkolenia idystrybuowanie ich posréd wszystkich
uczestnikéw szkolenia w trakcie jego trwania.

Na materiatach szkoleniowych, testach, zaswiadczeniach, ankiecie oraz wszelkich dokumentach i
materiatach dla uczestnikéw projektu powinna znalez¢ sie informacja, iz szkolenie jest wspétfinansowane z
Unii Europejskiej zgodnie z aktualnymi na dzien przeprowadzenia szkolenia Wytycznymi oraz zasadami
promocji Projektu. Stosowne logotypy mailowo przekaze Zamawiajgcy po zawarciu umowy.
Przeprowadzenia na zakonczenie szkolenia egzaminu/egzaminéw potwierdzajgcym uzyskane kwalifikacje.
Pozytywne ukonczenie szkolenia powinno by¢ potwierdzone certyfikatem oraz zaswiadczeniem
o ukonczeniu szkolenia. Certyfikat i zaswiadczenie winien by¢ formatu A4, orientacji tekstu pionowej lub
poziomej, gramatura papieru: minimum 200 gr/m2. Rodzaj papieru oraz ewentualne powlekanie dowolne,
nie wymagane. Wykonawca przygotuje wzdr zaswiadczenia o ukonczeniu szkolenia oraz certyfikatéw
w jezyku polskim i angielskim i przedtozy do akceptacji Zmawiajagcemu w terminie 5 dni roboczych przed
rozpoczeciem realizacji szkolenia. Po zakoriczonym szkoleniu Wykonawca dostarczy do Zamawiajgcego
oryginaty oraz kopie zaswiadczen i certyfikatdw, za ich dystrybucje wsrdd uczestnikow szkolen odpowiada
Zamawiajacy

7. Egzamin, certyfikaty i zaswiadczenia

Szkolenia bedace przedmiotem zamdwienia muszg zakonczy¢ sie egzaminem/egzaminami potwierdzajgcym
uzyskane kwalifikacje. Pozytywne zakonczenie szkolenia winno by¢ potwierdzone stosownym certyfikatem.

Pod pojeciem certyfikowane szkolenia prowadzqce do uzyskania kwalifikacji rozumie sie szkolenia
zakoriczone uzyskaniem kwalifikacji. Poprzez uzyskanie kwalifikacji nalezy rozumiec formalny wynik oceny i
walidacji uzyskany w momencie potwierdzenia przez upowaznionqg do tego instytucje, ze dana osoba
uzyskata efekty uczenia sie spetniajgce okreslone standardy.

Po ukoriczeniu modutu IV (cze$é A) uczestnicy/uczestniczki otrzymajg 2 certyfikaty:

- Petnomocnika Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania wg I1SO 9001 I1SO 14001 i ISO 45001
- Auditora Wewnetrznego Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania wg ISO 9001, ISO 14001 oraz ISO
45001.

Po ukoriczeniu modutu V (cze$é B) uczestnicy/uczestniczki otrzymaja 2 certyfikaty:

- Petnomocnika ds. Systemu Zarzgdzania Jakoscig I1SO 13485;
- Auditora Wewnetrznego Systemu Zarzgdzania Jakoscig wg ISO 13485.

Zaswiadczenie/Certyfikat wydany przez instytucje szkoleniowg powinien zawiera¢ minimum:

- numer z rejestru,

- imie i nazwisko uczestnika szkolenia

- nazwe instytucji szkoleniowej przeprowadzajacej szkolenie,
- forme i nazwe szkolenia,
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- okres trwania szkolenia,

- miejsce i date wydania dokumentu,

- podpis osoby upowaznionej przez instytucje szkoleniowg przeprowadzajgcg szkolenie,

- podstawa wydania certyfikatu/zaswiadczenia,

- informacje: iz Projekt: ,Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach” jest
wspotfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego -
zgodnie z aktualnymi na dzied przeprowadzenia szkolenia Wytycznymi oraz zasadami promocji
Projektu, przestanymi do Wykonawcy przez Zamawiajgcego do 5 dni od daty zawarcia umowy.

- tematy, wykaz efektéw ksztatcenia i wymiar godzin zaje¢ edukacyjnych (jako suplement lub zatgcznik
do certyfikatu/zaswiadczenia).

8. Dokumentacja zwigzana z realizacjg kursu:

Wykonawca, bedzie zobowigzany do przekazania Zamawiajgcemu dokumentacji zwigzanej z realizacja
szkolenia oraz ptatnoscia, tj:

1) oryginatu list obecnosci po zakonczeniu catego szkolenia, w terminie do 5 dni roboczych od
zakonczenia szkolenia oraz skanu list obecnosci po kazdym zakoriczonym miesigcu kalendarzowym w
ktorym odbywaty sie szkolenia, w terminie do 5 dni roboczych od zakonczenia miesigca
kalendarzowego,

2) oryginatu potwierdzenia odbioru materiatow szkoleniowych,

3) jednego kompletu materiatéw szkoleniowych,

4) oryginatu sprawdzonych pre-testow oraz post testow,

5) oryginatu ankiet oceniajgcych przeprowadzonych wsrdd uczestnikow zajeé,

6) dokumentéw potwierdzajgcych udziat uczestnikdw w egzaminie np. testdw egzaminacyjnych,
protokotéw z egzaminu,
7) oryginatéw oraz kopii certyfikatéw wydanych osobom ktére uzyskaty pozytywne wyniki egzaminu, w
terminie do 10 dni roboczych od zakoriczenia szkolenia,
8) oryginatéw oraz kopii zaswiadczen o ukoriczeniu catego kursu przez uczestnika.
Wykonawca bedzie przekazywat Zamawiajgcemu ww. dokumenty (jezeli nie wskazano inaczej), w terminie do
5 dni roboczych od zakorczenia szkolenia. Niedotrzymanie terminu do przekazania dokumentéw, Zamawiajacy
uzna za nienalezyte wykonywanie przedmiotu umowy i moze natozy¢ na Wykonawce kare umowna.

9. Prawa autorskie:

Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do wytworzonych w ramach realizacji
niniejszego zamodwienia materiatéw noszacych cechy utworu w rozumieniu art. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994r.
o prawie autorskim i prawach pokrewnych(t.j. Dz. U. z 2017r. poz. 880, z pdzn. zm.).

Przedmiot zamodwienia winien by¢ realizowany przez akredytowana jednostka certyfikujaca lub jednostke
posiadajaca umowe partnerstwa z akredytowana jednostka certyfikujgca, upowazniajaca Wykonawce do
realizacji na terenie Polski certyfikowanych szkolen zgodnie z wytycznymi akredytowanej jednostki
certyfikujacej. Szkolenia majgq zakonczyé sie wydaniem certyfikatu przez akredytowang jednostke
certyfikujacg. Szkolenia maja zakonczy¢ sie wydaniem przez akredytowang jednostke certyfikatu
rozumianego jako:

1) dokument potwierdzajgcy uzyskanie kwalifikacji w zawodzie lub

2) dokument wydany przez organy wtadz publicznych lub samorzgdéw zawodowych na podstawie ustawy

lub rozporzadzenia lub
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3) dokument potwierdzajgcy uprawnienia do wykonywania zawodu na danym stanowisku (tzw.
uprawnienia stanowiskowe) i zostat wydany po przeprowadzeniu walidacji lub
4) dokument bedacy certyfikatem, dla ktérego wypracowano system walidacji i certyfikowania efektow
uczenia sie na poziomie miedzynarodowym lub
5) dokument:
- potwierdzajgcy uzyskanie kwalifikacji zawierajacy opis efektdw uczenia sie, i
- dla ktdrego procesy ksztatcenia oraz walidacji sg realizowane z zapewnieniem rozdzielnosci
funkcji, i
- potwierdzajgcy uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny i uznawalny w danej branzy/sektorze,
tzn. otrzymat pozytywne rekomendacje od co najmniej 5 pracodawcdw danej branzy/ sektoréw
lub zwigzku branzowego, zrzeszajgcego pracodawcéw danej branzy/sektorow;

Przez akredytowangq jednostke certyfikujgcq nalezy rozumiec jednostke certyfikujgcq posiadajgcq akredytacje
w zakresie certyfikacji systemow zarzqdzania i/lub wyrobdéw i/lub osob, udzielong przez Polskie Centrum
Akredytacji lub przez réwnorzedny podmiot zagraniczny. Krajowq jednostkq akredytujgcq upowazniong do
akredytacji jednostek certyfikujgcych jest Polskie Centrum Akredytacji. Przez rownorzedny podmiot zagraniczny
rozumie sie jednostke akredytujgcqg innego parnstwa, bedgcqg sygnatariuszem porozumienia EA MLA
(Multilateral Agreement).

Lista sygnatariuszy porozumienia EA MLA oraz ich status znajduje sie na stronie EA: www.european-
accreditation.orqg.

Zamawiajgcy zastrzega, iz najpdzniej przed przystgpieniem do wykonywania zamdwienia moze zaZgdac
okazania dokumentu potwierdzajgcego, iz przedmiot umowy bedzie realizowany przez akredytowang
jednostke certyfikujgcq lub jednostke posiadajgcqg umowe partnerstwa z akredytowang jednostkg certyfikujgcg,
zgodnie z wymogiem zawartym w dokumentacji niniejszego postepowania. Wykonawca jest rowniez
zobowigzany, na kazde zgdanie Zamawiajgcego, na kazdym etapie realizacji zamdwienia, okazac niezwtocznie
powyzszy dokument. Odmowa okazania powyziszego dokumentu lub brak dokumentu moze skutkowac
rozwigzaniem umowy z przyczyn dotyczgcych Wykonawcy oraz natoZzeniem kary umowne;.
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