UNIWERSYTET SLASKI Katowice, dn.17.08.2011 r.
Ul. Bankowa 12, 40- 007 KATOWICE
NIP 634-019-71-34; REGON 000001347

UCZESTNICY POSTEPOWANIA

ODPOWIEDZI NA PYTANIA WYKONAWCOW nr 2.

Dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego nr RU/UG/28/11 na: ,,Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w sieci telefonii
stacjonarnej wraz z dostawa, montazem i dzierzawa centrali telefonicznej”

Do Zamawiajacego wpltynely nastepujace zapytania dotyczace w/w postepowania:

1. Pytanie Wykonawcy

1. W dnlu 5 slerpnia Wykonawcy odmoéwiono dokonania wizji lokalne] podajac, jako
uzasadnienie nledopuszczenie radiolinli do swiadczenia ustug| stanowlgcych przedmiot
zaméwlenia oraz wykluczenie wykorzystania istniejgcych szachtdw kablowych ze wzgledu
na zabezpieczenia przeclwpozarowe. Zwracamy uwage, ze stanawlsko to jest niezgodne z
zapisami SIWZ (ktéry nie wyklucza tego medium ani wykorzystania szachtéw) oraz z
zasadami uczciwej konkurencji | réwnego traktowania podmictéw ubiegajacych sig o
przedmiotowe zamoéwlenie.

Ustawa z dnla 16 llpca 2004 r. — ,Prawo telekomunikacyjne”| nle rdznlcuje technolegll
éwiadczenia ustug telekomunikacyjnych, a jedynie gwarantiyje odblorcy kohicowemu
otrzymanle ustugi o okresdlonej jakoscl | wyznacza dostawcy usiugi okreslone obowia‘zki‘ w
razie niedotrzymania tej jakosci. Z punktu widzenia odbiorcy koncowego nie ma wigc
znaczenia, w jakiej technologii sa dostarczane mu ustugi.

Technologia radlowa nie jest gorsza od dostgpu kablowego (swiattowodowegn,
miedzianego). Nle ma uzasadnienia dla ograniczenia W $wladgzeniu ustug, gdyz pasma
radiowe licencjonowane sq przeznaczone do profésjonalnych zastosowan
telekomunikacyjnych. Korzystanie z tych pasm radiowych poza|spetnienlem technicznych
wymagal (w Poisce obowlazuja normy ETSI) jest dodatkowo rejestrowane i koordynowane
przez niezalezny organ panstwowy (w Polsce: Urzad Komunlkac]l Elektronicznej).

Aby zapewni¢ wysoka | skalowang niezawodnoéé fgcza, stosowane sa o‘dpotmedn!e
rekomendacje planistyczne opracowane przez migdzynarodowe organizacje zajmulace sig
radiokomunlkacjg (np, ITU-R).

Odpowiednio zaprojektowana | zainstalowana radlolinla moze zapewni¢ tacze do transmisjl
danych, ktérego niezawodnoéé osigga wartos$é nawet 99,9999% W skall roku.

W zakresie bezpieczerstwa danych w warstwie fizycznej (pierwsza warstwa modelu OSI) |
lacza danych (druga warstwa modelu OSI), jaka bez watpienja stanowia linie radiowe,
poziom zabezpieczer jest na tym samym poziomie co inne technologle realizac)l tacza
ostatniej mili. Sa to rozwigzania telekomunikacyjne zaaprobowane przez migdzynarodowe
organlzacje standaryzacyjne (ITU, ETSI, 1EEE | IEFT).

W zwiazku z powyzel przytoczonymi faktami, Wykonawea wnos| o zmiany tresc] SIWZ wraz

z zalgcznikam| poprzez poszerzenie parametrow technlcznych i dopusze e a
Iz zamowleni 72 dr radt

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajacy odpowiadajac na zadane pytanie dodaje jednocze$nie wpis do SIWZ : ,, Nie
dopuszcza si¢ wykorzystania polaczen radiowych (radiolinii) do $wiadczenia ushug
stanowigcych przedmiot zamowienia oraz wyklucza si¢ wykorzystanie istniejacych
szachtéw kablowych ze wzgledu na zabezpieczenia przeciwpozarowe. Dopuszcza sie
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jedynie stosowanie polaczen za pomoca linii kablowej np. miedzianej lub swiatlowodowej
w celu doprowadzenia sygnalu ISDN PRA”.

2. Pytania Wykonawcy:

1)

2)

3)

'4j-

5)

Czy Zamawiajacy jest wlasciclelem budynku w lokalizacji przy ul. Bankowe)

11a w Katowicach, badz posiada zgode administratora budynku

na nieodplatne wykorzystanie dachu w celu instalacji urzadzen radiowych

i doprowadzenia sygnaiu ISDN PRA? _ .
Zamawlajacy wymaga aby usluga glosowa obejmowala Qoiaczgma
miedzynarodowe oraz numery specjalne ale formularz oferlowy hie zawiera
pozyciji dla tych frakcji. Wykonawea zwraca sig z proéba o Cjo;lante zapisu

do formularza ofertowego jak rowniez do wzoru umowy o tresci:

Wszelkie polaczenia giosowe na kierunkifrakcie, ktére nie :{.oslafy
wyszczegblnione w tabeli w formularzu ofertowy zostang rozliczone
zgodnie z cenniklem ustug telekomunikacyjnych Wykonawey zalgczonym

do umowy" _ .
Wykonawca uzasadnia to faktem e potaczenia mied_zynarpdqwg i numery
specjaine moga kosztowaé od kilku groszy do kIﬂSUdZIeSIQCIU ;Iotych

za minute polgczenia, nieuregulowanie sposobu ich rozliczania ma
znaczacy wplyw na sposéb przygotowania oraz wysokosé oferly lub
prowadzié do blednej interpretaci wymogow. _ )
Wykonawca zwraca sig z progbg o zmiang zapisu W umowie w paragrane
1, punkt 12) z ,bezptatng calodobowa mozliwos¢ zglaszania'usterek
na ,bezplatng calodobowa mozliwos¢ zglaszania usterek zwigzanych
z ustuga hedaca przedmiotem niniejszej umowy”

Oraz zmiane zapisu W umowie paragrafie 1, punkt 1 3) z bezplatng pomac
tachniczng zwiazang ze $wiadczeniem ushg te[ekomun!kacy]z}ych,
po zgloszeniu przez Zamawiajacego” na ,bezplatng pomac techniczng
zwigzana ze $wiadczeniem uslug telekomunikacyjnych  bedacych

‘przedmiotem niniejszej umowy, po zgloszeniu przez Zamawiajacego”

Wykonawca zwraca sle z prosbg o wykreélenie c;eéci Zapisu z opisu
przedmiotu --zamowienia w punkcie 3 © tresci: ... W przypadku

~ powszechnego obnizenia stawek za ustugi tefekomunikacyjne w stosunku do

Innych abonentow, Wykonawca obnizy stawki dla zamawiajacego w lakiej
samej proporcji”’

Wykonawca argumentuje to faktem ze kazdy operator telekomunikacyjny
posiada indywidualne umowy regulujace wysoko$é stawek za polgczenia
glosowe.

W punkcie 4.1 w opisie przedmiotu zaméwienia Zamawiajacy wymaga
instalacji centrali telekomunikacyjnej w szafie typu RACK. Wykonawca
zwraca sle z pytaniem czy Zamawiajacy posiada wlasng szafe? Jezeli

szafa ma byé dostarczona przez Wykonawce to prosimy o podanie
szczegolowej specyfikagji w celu dobrania odpowiedniego rozwiazania.
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6)

7)

8)

W punkcie 4.2 w opisie przedmiotu zamdwienia Zamawiajacy wymaga aby
karly centrali telefonicznej byly wyposazone byly w gniazda RJ45.
Wykonawca sig z prosha o wykreslenie tego punkiu fub zmiane treSci na
scentrala  telefoniczna  musi umozliwiaé podigczenia  aparatow
telefonicznych za pomocq gniazd RJ45, np. przy wykorzystaniu panelu
krosowego lub bezpoSrednio do karly abonenckie)’. Wykonawca
argumentuje to faktem ze nie kazda centrala posiada porty bezposrednio
na kartach i podirzymanie takiego wymogu w znacznym stopniu
ograniczana listg urzadzen spetniajgcych ten wymoég | prowadzl do
nieuczciwej konkurencji poprzez faworyzowanie tego typu rozwiazania.
Dodatkowo, Wykonawca powoluje sie na zapis SIWZ dopuszczajacy
stosowanie rozwigzan rownowaznych o kiérym mowa w punkcie 1
podpunkcie 3. Wykonawca o$wiadcza ze rozwigzanie z wykorzystaniem
panelu krosowego z portami RJ45 (podigczenie do karly abonenckie]
kableim wielozylowym) w Zaden sposéb nie wplynie na jako$¢ éwiadczonej
ustugl.

Zamawiajacy wymaga dostarczenia komputera z oprogramowaniem
taryfikacyjnym wraz z drukarka. Wykonawca zwraca sie z prosba o
wykreslenie wymogu dostarczenia drukarki lub podanie doldadnej
specyfikacji jakiej oczekuje Zamawiajacy.

We wzorze umowy w paragrafie 10 Zamawiajacy okreélil kary umowne
zwigzane z nieterminowych uruchomieniem uslugi ale brak jest informacji o
karach z tytulu przekroczenia czasu na usunigcie awarii. Wykonawca
zwraca sig z prosha o doprecyzowanie tych kar | dodanie do wzoru umowy.

ODPOWIEDZ na pytanie nr 1:
Uniwersytet Slaski (Zamawiajacy) jest whascicielem budynku przy ul. Bankowej 1la w
Katowicach, ale nie dopuszcza wykorzystywania dachu w celu instalacji urzadzen radiowych.

ODPOWIEDZ na pvtanie nr 2:
W zwigzku z faktem ze potaczenia migdzynarodowe i numery specjalne moga

kosztowac¢ od kilku groszy do kilkudziesigciu zlotych za minute polaczenia
Zamawiajacy wprowadza zapis :

,» Wszelkie potaczenia gtosowe na kierunki, ktore nie zostaty wyszczegdlnione w tabeli
w formularzu ofertowym zostang rozliczone zgodnie z cennikiem ustug
telekomunikacyjnych Wykonawcy zatagczonym do oferty i umowy”.

ODPOWIEDZ na pytanie nr 3:

Zamawiajacy zmienia zapis w umowie:

- w paragrafie 1, punkt 12) z ,,bezplatng calodobowa mozliwo$¢ zglaszania usterek”
na ,,bezptatng calodobowg mozliwo$¢ zglaszania usterek zwigzanych z ustuga bedaca
przedmiotem zamowienia”

- w paragrafie 1, punkt 13) z ,,bezptatng pomoc techniczng zwigzang ze $wiadczeniem
ushug telekomunikacyjnych, po zgloszeniu przez Zamawiajacego” na ,bezptatng
pomoc techniczng zwigzang ze $§wiadczeniem ustug telekomunikacyjnych bedacych
przedmiotem niniejszej umowy, po zgtoszeniu przez Zamawiajacego’.
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ODPOWIEDZ na pvtanie nr 4:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmian¢ zapisu.

ODPOWIEDZ na pytanie nr 5:

Zamawiajacy nie posiada wlasnej szafy RACK. Wykonawca powinien zaprojektowac i dobraé
szafe pod proponowany typ i rodzaj centrali (projekt i specyfikacja centrali powinna zostaé
dostarczona oferty).

ODPOWIEDZ na pytanie nr 6:
Zamawiajacy zmienia zapis w punkcie 4.2 w opisie przedmiotu zamdwienia z , karty

abonenckie musza by¢ wyposazone w gniazda RJ45, umozliwiajace krosowanie
portow wewnetrznych przy wykorzystaniu kabli krosowych RJ45” na ,, centrala
telefoniczna musi umozliwia¢ podtaczenia aparatow telefonicznych za pomoca gniazd
RJ45, np. przy wykorzystaniu panelu krosowego Ilub bezposrednio do karty
abonenckiej”

ODPOWIEDZ na pytanie nr 7:

Zamawiajacy pozostawia zapis ze : ,wymaga dostarczenia komputera z
oprogramowaniem taryfikacyjnym wraz z drukarka” us$cis$lajac ze drukarka powinna
by¢ laserowa — czarno-biata z mozliwos$cig wydrukéw dwustronnych .

ODPOWIEDZ na pytanie nr §:
Zamawiajacy we wzorze umowy w paragrafie 10 dodaje zapis: ,,z tytulu kazdego

rozpoczgtego dnia opdznienia lub_zwloki w przypadku przekroczenia czasu na
usunigcie awarii, dla ktorych wyznaczono termin w §7 ust. 4 ) — w wysokosci 0,5%

wartosci umowy o ktorej mowa w §5 ust. 2

3. Pytania wykonawcy:

1.

Wykonawca zwraca si¢ z prosba o potwierdzenie, 2e w przypadku wyboru oferly Wykonawey
prawadzacego dzialalno$é gospodarczq w formis spélki akeyjnej, czgsé komparycyjna Umow
poéwigcona Wykonawcy, bedzie obejmowat wszelkie dane wymagane przez arl. 374 § 1 KSH.

Wykonawca zwraca slg z pylaniem, czy Zamawiajacy dopuszcza uzupelnienie postanowien § 10
Umowy o zapis, zgodnie z kiérym ,Lgczna suma Kar umownyeh, bonifikat, odszkadqwaﬁ
naliczonych w danym miesigcu na podstawie § 10 ust. 1 pkt 1 i pkt 2 Umowy nie przekroczy sumy
opfat naleznych Wykonawcy za $wiadczenie uslug w danym migsigeu™?

Wykonawca zwraca uwage, ze okreslenie ograniczenia wysokoécl kar umownych umozliwia
dokonanie ocany ryzyka kontraktowego zwlazanego z realizaclg umowy.

Wykonawca wskazuje, 2e obecne brzmisnie postanowish § 10 ust. 1 pki 1, pkt 2 Umowy ma dia
Wykonawcy negatywne konsekwencje, z tego wzgledu, Ze obecne rozwigzanie pozostaje w
sprzeczno$ci  wzgledem  ustanowionego  w  kodeksie  cywilnym  rozwiazania  w kldrym

odpowiedzialnos¢  dluznika za niewykonanie lub nienale2yte wykonanie zobowigzania
niepienigznego zawsze uzalezniona jest od elementu jego winy.

W swistle powy2szego Wykonawca zwraca sie o dodanie w § 10 Umowy zapisu o tredei ;

«Obowiqzek zaptaty kary umownej o ktdrej mowa w § 10 usl. 1 pkt 1/ pkt 2 Umowy nie dolyczy

syluacji gdy niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy nastapito z przyczyn niezaleznych od
Wykonawecy lub jest nastepstwem dziatania sily wy2szej".
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4. Zwracamy si¢ z prosbg o wyrazenie zgody na umleszczenie w § 10 Umowy zapisu, zgodnle 2

ktorym ,Calcowita suma kar umownych naliczonych na podstawie § 10 ust, 2 pkt 1 i pkt 2 Umowy
nie przekroczy 10% warto$cl ljcznego wynagrodzenia brutto okre$lonego w Umowia"
Wykonawca zwraca si@ z prosba, na wypadek, gdyby Zamawiajacy nie uwzglednif ograniczenia
catkowilej wysokosci kar umownych do 10% kwoly warlosci umowy, o rozwazenis innej wartosci
pracentowej, gdyz wskazanie maksymalnej wysoko$ci kar urownych umozliwi oszacowanie ryzyka
konltraktowego zwigzanego 2 karami i uwzglednienie go w treéci oferty,

b. Czy Zamawiajacy wyraza zgode aby w zakresie nisuragulowanym i niesprzecznym z Umowa

obowigzywal Regulamin $wiadezenia uslugi?
6. Wykanawca zwraca sig z prosbg o okre$lenie szacunkowego ruchu generowanego na poszczegdine

kategorie potaczen (lokalne, migdzymiastowe, do sieci komérkowych itd.). Dane-te &g niezbgdne do
prawidlowego skalkulowania ofery.

odpowiedzialnos¢  dluznike za niewykonanie lub nienale?yte wykonanie zobowlgzania
nieplenigznego zawsze uzaleZniona jest od elementu jego winy.

W $wistle pbwstzego Wykonawca zwraca sie o dodanie w § 10 Umowy zapisu o tredei

~Obowiqzek zapfaty kary umownef o kidrej mowa w § 10 ust. 1 pki 11 pkt 2 Umowy nle dolyczy
sytuacji gdy niewykonanie lub nignalezyte wykonanie umowy nastapito z przyezyn niezaletnych od
Wykonawey lub jest nastepstwem dzialania sily wy2szej'.

7. Zamawiajacy w Opisie Przedmiotv Zamdwienia wymaga $wiadczenie uslug, kiére nie zostaly
skalkulowane w Zakezniku nr 1 A np. polaczenia miedzynarodows, telsinformatyczne, do biura
numeréw, serwigy informacyjne 080x. Wobec czego Wykonawca zwraca sie z prosba o
wprowadzenie do Umowy zaplsu umolliwiajacego korzystanie Zamawiajacemu z ustug nie
uwzglednionych w Zatgczniku nr 1A oraz we wzorze Umowy zgodnie z obowiazujacym cennikiem
Wykonawey. Proponujemy wprowadzenie nast¢pujgcego zapisu:

«Pozoslale polaczenia niewyszezepdinione w Zalgczniku nr 1A (Oferta) rozliczane bgdg wedlug
obowigzujacych cennikéw Wykonawcy”.

8. Wykonawca zwraca sig z prosba o zmiang zapiséw w Opisie Przedmiolu Zamdwienia Zatacznik nr 2
ush.1 pkt1.1 oraz we Wzorze Umowy § 2 ush? poprzez wydhizenie terminu na wykonanie
potrzebnego fgcza ISDN PRA do 80 dni od podpisania Umowy.

9. Wykonawca zwraca sie z prosba o okreslenie co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem ,wszelkle
urzadzenia niezbgdne do whaSciwego funkcjonowania CINIBA" uzylego w Opisie Przedmiotu
Zaméwienia Zatacznik nr 2 ust. 1, pkl.1.2. oraz Wzorze Umowy Zalgeznik nr 5 § 1 ust 37

10. Wykonawca zwraca sie 2 pro$ba o zmiane zapiséw w Opisie Przedmiotu Zamdwienia Zatacznik nr 2
ust.1 pkt.1.2 oraz we Wzorze Umowy § 2 usl. 2 poprzez wydluzenie terminu pa uruchomienie
systemu telekomunikacyjnego do 90 dni od podpisania Umowy.

11. Wykonawca zwraca sig z prosbg o okreSlenie co Zamawiajacy rozumie pod pojecism ,dostep do
telefonicznych konsultacji technicznych” uzytego w Opisie Przedmiotu Zamdwienia Zalgcznik nr 2
ust. 27 '

12. Wykonawea zwraca sie z prosba o wykreslenie zapisu ,automalyczny wybdr prefiksu aparatora® z
Opisu Przedmiolu Zamdwienia Zalgcznik nr 2 ust.2. Zapis taki stawia Wykonavﬂrce w niekorzystnej
pozycji i uniemozliwia przygotowanie prawidlowej oferty oraz skalkulowanie kosztow.

13, Wykonawca zwraca si¢ z profbg o okreslenie swoich potrzeb w zakfesie mozliwoci rozbudowy
centrali zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamdwienia Zataeznik nr 2 ust. 4 pkt. 4.1, Informacje te s3
niezbedne do przedstawienie prawidlowej oferly.
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14. Wykonawca zwraca sie 2 proSby o okreSlenfe jakie zmiany w ustawieniach centralt Zamawiajacy
chee zlecad Wykonawcy zgodnie z Opisem Przedmiotu Zamdwienia Zakacznik nr2 ust, 5§ 7

15, Wykenawca zwraca sig z prosba o doprecyzowanie zapiséw w zakresie wykupu centrali po uptywie
okresu dzierzawy Opis Przedmiotu Zamébwienia Zalaeznik nr 2 ust 14 | 15, Obecne 2zapisy
uniemoztiwiajg prawidiowe przygotowanie oferly i skalkulowanie Kosztéw, poniewaz Wykonawca nie
wie c2y Zamawiajacy wykupi centrale czy teZ nie, -

ODPOWIEDZ na pytanie nr 1:

Zamawiajacy potwierdza, ze czgs¢ komparycyjna umowy poswiecona Wykonawcy
bedzie obejmowac wszystkie wymagane dane, w przypadku Wykonawcy prowadzacego
dziatalno$¢ w formie spoiki akcyjnej, dane wymagane przez art. 374 §1 KSH.

ODPOWIEDZ na pytanie nr 2:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na propozycje zapisu do umowy.

ODPOWIEDZ na pytanie nr 3:

Zamawiajacy wprowadza nastepujacg zmiang w tresci wzoru umowy (§10 ust. 1 pkt. 2)
,,Z tytutu kazdego rozpoczetego dnia zwioki i opdznienia w spetnieniu swiadczenia, dla
ktérego wyznaczono termin realizacji — w wysokosci 0,5% wartosci umowy o ktorej
mowa w §5 ust. 2 chyba ze opdznienie wystgpito wytgcznie na skutek dziatan

Zamawiajgcego lub osoby uprawnionej z niniejszej umowy”;

ODPOWIEDZ na pytanie nr 4:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na propozycje zapisu do umowy.

ODPOWIEDZ na pytanie nr 5:
Zamawiajacy wyraza zgode aby w zakresie nieuregulowanym 1 niesprzecznym z Umowg
obowigzywat Regulamin Swiadczenia Ushugi.

ODPOWIEDZ na pytanie nr 6:
Z uwagi ze jest to nowy budynek, ktory nigdy nie miat lacznosci nie jesteSmy w stanie
okresli¢ szacunkowego ruchu generowanego na poszczegodlne kategorie potaczen
(lokalne, migdzymiastowe, do sieci komorkowych itd.)

ODPOWIEDZ na pytanie nr 7:
Zamawiajacy wprowadza zapis:

Pozostate polaczenia niewyszczegolnione w formularzu oferty rozliczane beda wedtug
obowigzujacych cennikéw Wykonawcy, dotagczonych do oferty i umowy.

ODPOWIEDZ na pytanie nr 8:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wydtuzenie terminu na wykonanie potrzebnego tacza
ISDN PRA do 90 dni od podpisania Umowy.

ODPOWIEDZ na pytanie nr 9:
Zamawiajacy rozumie pod pojeciem ,wszelkie urzadzenia niezbedne do wlasciwego
funkcjonowania CINIBA” tzn. dostarczona centrala telefoniczna musi by¢ podlaczona
uruchomiona, powinna znajdowac si¢ przetacznica jak rowniez stanowisko zasilania awaryjnego i
administracyjno-taryfikacyjne (program taryfikacyjny, komputer, drukarka, aparat systemowy)
oraz inne przedmioty typu kable krosowe, roznego rodzaju zlgczki w celu poprawnego
skonfigurowania i dziatania centrali.
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ODPOWIEDZ na pytanie nr 10:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wydluzenie terminu na uruchomienie systemu
telekomunikacyjnego do 90 dni od podpisania Umowy.

ODPOWIEDZ na pytanie nr 11:

Zamawiajacy pod pojeciem ,dostep do telefonicznych konsultacji technicznych” rozumie
mozliwo$¢ rozwiagzania jakiego$ problemu zwigzanego z systemem lacznosci CINIBA za pomoca
rozmowy telefonicznej, poniewaz nie kazdy problem wymaga interwencji na miejscu
serwisantow, z firmg ktora bedzie si¢ zajmowata serwisem centrali.

ODPOWIEDZ na pvtanie nr 12:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wykreslenie zapisu ,,automatyczny wybor prefiksu operatora”
z Opisu Przedmiotu Zamoéwienia Zatgcznik nr 2 ust.2.

ODPOWIEDZ na pvtanie nr 13:
Zamawiajacy nie jest w stanie okresli¢ doktadnie o zakresie rozbudowy centrali ale mozna
zatozy¢ ze jesli by nastapita rozbudowa to nie wigcej jak o 80 do 100 numerdow.

ODPOWIEDZ na pytanie nr 14:
Zmiany w ustawieniach centrali jakie Zamawiajacy chce zleci¢ Wykonawcy to np. zmiana lub
rozbudowa (unowocze$nienie) systemu taryfikacyjnego z jednego na drugi np. w przypadku

zmiany stawek VAT, przesunigcia centrali, przelacznicy lub awaryjnego zasilania (z jednego
miejsca w drugie).

ODPOWIEDZ na pytanie nr 15:

Zamawiajacy daje sobie prawo wykupu centrali po zakonczeniu Umowy (tj. 36 miesigcy).

Kwote za jaka bedzie mozna wykupi¢ caty system taczno$ci CINIBA po 3 latach nalezy
zamie$ci¢ w ofercie.

Pytanie Wykonawcy:

1. Cytat: ,, styk centrali z siecig publiczng abonentéw stacjonarnych musi byé cyfrowy i bazowaé na traktach
PCM3N/32 z sygnalizacig DSS1, $§7,”
Zamawinjyey wymaga Swiadczenia ustugi ISDN 30B+D . Taka ustuga pracuje na protokole DSS1.
Wszyscy operatorzy $wiadezgcy ustugi ISDN 3013+D dostarezajg je wylacznic 2 protokolem DSS1. Tym
samym centrale ahonenckie réwniez obstuguig wylaeznie profokét DSS1. Protokdt SS7, kiéry
Zamawiajgcy wymienil w specyfikacji sprzgtowej centrali telefoniczncj wystopuje wylqeznic w
polgezeniach migdzyoperatorskich, nigdy w polyczeniu z systemami abonenckimi. Utrzymanie takiego
7apisu i wymogu obstugi przez centralg telefoniczng protokolu migdzyoperatorskiego SS7 faworyzuje, a
wrecz gwarantuje wylqeznodé na dostawg centrali felefonicznej jednemu z producentdw krajowych, kiéry
dostarcza centrale telefoniczne zaréwno abonenckie jok i migdzyoperatorskie.
Czy w zwigzku 7 powy2szym Zamawiajacy dopuszeza centralg (clofoniczng obslogujjeq wylgeanie
prolokét DSS) bez protokolu SS7 2
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2. Czy centrala ma by dostarczona razem 2 s7afy rack 19", czy te2 Zamawiajacy posiada taka szafg ?
Jeze)i Zamawlajgoy posiada szaf¢ rack to pytanie ile jest w niej miejsca?

3. W czgdoi zwigzanej z Gwarancig jost taki zapis ,,Stanowisko z aparatem systemowym, komputer
zarzgdzajgcy wraz z oprogramowaniem taryfikacyjnym i drukarkq musza by¢ dostarczone preynajmnicj 7
dni przed rozpoczgeiom §windezenin usjug.” .
Wezedniej nie bylo wyspecyfikowane, 2¢ ma byé dostarczony komputer 2 drokarky.
Pytanic ¢zy ma byé czy nie i o jakich parameteach?
Ogblnic nic ma takiego wymogu. Oprogramowanie administracyjne i taryfikacyjne moze byé¢ obstugiwane

7. dowolnego komputera Zamawinjgcego

4, Czy kable krosowe RJ4S — RIAS maja byé dostarczone przez. Wykonaweg ?

Czy tez Zamawinjguy Inkie kable posinda? - lezeli mnjg byc dostarczone to, o jakiej dlugosci ?

ODPOWIEDZ na pytanie nr 1:
Zamawiajacy dopuszcza w sktadaniu ofert centrale telefoniczng obstugujaca wylacznie protokot
DSS1 bez protokotu SS7 usuwajac rownoczesnie z zapisu :
- stare brzmienie ,,styk centrali z siecig publiczng abonentdw stacjonarnych musi by¢
cyfrowy i1 bazowac na traktach PCM30/32 z sygnalizacja DSS1,SS7”,
- nowe brzmienie ,,styk centrali z siecig publiczng abonentdéw stacjonarnych musi by¢
cyfrowy 1 bazowac na traktach PCM30/32 z sygnalizacja DSS1”

ODPOWIEDZ na pytanie nr 2:
Centrala ma by¢ dostarczona razem z szafg RACK 19”. Zamawiajacy nie posiada

wlasnej szafy RACK. Wykonawca powinien zaprojektowac i1 dobra¢ szafe pod
proponowany typ 1 rodzaj centrali (projekt i specyfikacja centrali powinna zostac¢
dostarczona do oferty).

ODPOWIEDZ. na pytanie nr 3:
Wymogiem Zamawiajacego jest aby centrali telefonicznej bylo dostarczone i

uruchomione dedykowane stanowisko administracyjno-taryfikacyjne (komputer, monitor,
drukarka, aparat systemowy) na 7 dni przed rozpoczegciem $wiadczenia ustugi.

Brak wymagan odnosnie komputera, drukarka jednak powinna by¢ przynajmniej
laserowa, czarno-biata z mozliwoscia wydrukéw dwustronnych.

ODPOWIEDZ na pytanie nr 4:
Wykonawca powinien dostarczy¢ kable krosowe o dlugosciach Im i 1.5m w iloSci
réwnej ilosci abonentow centrali. Zamawiajacy nie posiada takich kabli.
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5. Pytania Wykonawcy:

Pytanie nr 1 .
W zalaczniku nr § (wzér umowy) oraz w zalaczniku nf 1A (oferta) « e Wys_zczegoln'»ono do wyceny
polaczeh migdzynarodowych, o klorych mowa w SIWZ. Wykonawca wnosi 0 modyfikacj¢ wymienionych

dokumentow zgodnie z zapisami w SIWZ.

Pytanie nr 2 _ . '
Wykonawca prosi, aby Zamawiajacy przychylil sie do zmiany trybu przesylania pu!mgu w odrebnej
korespondencii, 2 uwagi na systemowe rozwigzania Wykonawcy, kiore nle umozliwiaja jednoczesnego

wysylania wymienionych dokumentow

Pytanie nr3 ‘ ‘
ngawiajqcy we wzorze umowy w par.6 pkl 4 umiescit zapis dot lerminu platnosci za faklure inny niz w

[ j | sie do zmiany terminu platnosci na 30
zalaczniku nr 2, zatem Wykonawca prosi, aby Zamawiajacy przychylil sie A (
quod daly wystawienia faktury, czyli zgodnie z zapisami w 2alaczniku nf 2 (opis przedmiotu zamowienia).

Pytanie nr 4 o ‘ ‘ ‘ :
Wykonawca prosi o okreslenie prognozowanej wielkosci ruchu na poszczegoinych kierunkach.

Pytanie nr b o i . .
V\)’ykonawca prosi 0 zmiang gwaranlowanego czasu usunigcia awarii dla ,awarii krylyczne] " do 12 godzin.

e mew TN BN Eee T VAR N e ANPGRS e 2T L

Wykonawca zapewnia, ze zawsze doklada wszelkich staran, aby awarie nie wystgpowaly, a jezell dojdzie
do syluacji wystapienia awari, (o stara si¢ jq usunaé w mozliwie jak najszybszym czasie. Jednakze czasan
zdarzajq sig sytuacje, na ktore nie sq zalezne od Wykonawcy.

Pytanie nr 6

Wykonawca prosi od zmiang terminu uruchomienia ustug do 80 dni od daty zawarcia umowy. Termin ten
podyklowany jest zakupem, dostarczeniem i uruchomieniem oczekiwanej przez Zamawiajacego systemu
lelekomunikacyjnego (centrali telefoniczne))

Pytanie nr7
Wykonawca prosi 0 modyfikacje zapisu we wzorze umowy w par. 6 pkl 5 na: za date dokonania platnosci
przyjmuje sig dale zaksiggowania naleznosci na koncie Wykonawcy.

Niestety Wykonawca nie ma mozliwoscl weryfikacji daly, w klorej Zamawiajacy zleca wykonanie przelewu.
Zmiana \a jest istotna pod wzgl¢dem podatkowym

Pytanje nr 8

m}’obec zmian oraz zlozonosci przedmiotu zamoéwienia Wykonawca zwraca sig 2 prosbaq o zgodg na
przedluzenie lerminu skladania Wydluzenie terminu skladania ofert pozwoli przygotowa¢ Wykonawcom
oferte bardziej korzystna dla Zamawiajacego, a Zamawiajacemu pozwoli na wybor najkorzystniejsze) oferty 1
zachowanie zasad wydatkowana $rodkéw publicznych.

ODPOWIEDZ na pytanie nr 1:
Zamawiajacy wprowadza zapis:
Pozostate polaczenia niewyszczegdlnione w formularzu oferty rozliczane beda wedlug
obowigzujacych cennikow Wykonawcy, dotaczonych do oferty i umowy.
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ODPOWIEDZ na pytanie nr 2:
Zamawiajacy nie przychyla si¢ do prosby dotyczacej zmiany trybu przesyltania billingu.

ODPOWIEDZ na pytanie nr 3:
Zamawiajacy ujednolica zapis we wzorze umowy i zalgczniku nr 2 na:

»Wynagrodzenie wyptacane bedzie Wykonawcy przelewem na jego rachunek bankowy:
............................ nr rachunku: ...........c.cceceeeeveeenn, W terminie 30 dni od daty przyjecia

przez Zamawiajgcego prawidtowo sporzadzonej faktury”

ODPOWIEDZ na pytanie nr 4:
Z uwagi ze jest to nowy budynek, ktory nigdy nie mial facznosci nie jesteSmy w stanie

okresli¢ szacunkowego ruchu generowanego na poszczegdlne kategori¢ potaczen (lokalne,
migdzymiastowe, do sieci komdrkowych itd.).

ODPOWIEDZ na pytanie nr 5:
Zamawiajacy nie zgadza si¢ na zmian¢ gwarantowanego czasu usuni¢cia awarii dla ,,awarii
krytycznej”.

ODPOWIEDZ na pytanie nr 6:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wydluzenie terminu na uruchomienie systemu
telekomunikacyjnego do 60 dni od daty podpisania Umowy.

ODPOWIEDZ na pytanie nr 7:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacj¢ zapisu. We wzorze umowy w par.6 pkt. 5

pozostawia si¢ zapis:
,»Za dat¢ dokonania platno$ci przyjmuje si¢ dat¢ dokonania przelewu przez Zamawiajgcego.
W razie zwloki w ptatnosci Wykonawca ma prawo zagdaé zaptaty ustawowych odsetek”.

Zgodnie z informacja z dnia 09.08.2011r. Zamawiajacy przypomina, iz ulegt zmianie terminie
termin sktadania i otwarcia ofert.

NOWY TERMIN SKEADANIA OFERT UPLYWA - 23.08.2011r. o godz. 10:30.
OTWARCIE OFERT ODBEDZIE SIE 23.08.2011r. o godz. 11:00.
TERMIN ZWIAZANIA OFERTA UPLYWA 21.09.2011r .
Do powyzszych odpowiedzi na pytania Zamawiajacy zalacza:
1. Formularz oferty uwzgledniajacy odpowiedzi na pytania.

2. Wz6ér umowy uwzgledniajacy odpowiedzi na pytania.

Powyzsze odpowiedzi na pytania Wykonawcow oraz zmiany zapisow Specyfikacji Istotnych
Warunkow Zamowienia sg wigzace dla Wykonawcow. Nalezy je uwzgledni¢ przy
sporzadzaniu oferty.

Z-ca przewodniczgcego Przewodniczgcy Komisji
Komisji Przetargowe;j: Przetargowe;j:
Mgr Matgorzata Peron Mgr Katarzyna Poprawa
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