Zatgcznik nr 3 do SIWZ

UMOWA nr RU/DW/183/11 (wz0r)

poprzedzona postepowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego

(na podstawie ustawy z dnia 29.01.2004r. 0 zamdwieniach publicznych)

zawarta w Katowicach pomiedzy:

Uniwersytetem Slaskim

w Katowicach

ul. Bankowa 12

40-007 Katowice

zwanym dalej Zamawiajgcym
ktory reprezentuje:

NIP: ...

zwanym dalej Wykonawcg,

albo *

NIP: ...

wspoélnie ubiegajacymi sie o udzielenie zaméwienia i ponoszacymi z tego tytutu solidarng
odpowiedzialno$¢ za wykonanie umowy, zwanymi dalej Wykonawcg

0 nastepujacej tresci:
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1. Zgodnie z dokumentacjg przygotowang na potrzeby przeprowadzonego przez Zamawiajgcego
postepowania 0 udzielenie zaméwienia publicznego nr RU/DW/183/11 oraz oferte przedstawiong
przez Wykonawce w tym postepowaniu — stanowigce integralng czes¢ niniejszej umowy,
Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia Zamawiajgcemu elektronicznego systemu
informacji prawnej wraz z aktualizacjami (zwanego dalej ,Systemem”). W ramach przedmiotu
umowy Wykonawca zobowigzuje sie do:

1)

2)

3)

4)

udzielenia Zamawiajacemu licencji na korzystanie z Systemu w okresie 24 miesiecy od daty
uruchomienia Systemu (przewidywany okres trwania licencji: od 01.01.2012 r. do 31.12.2013
r.),

uruchomienia Systemu w wersji intranetowej dla 100 (stownie: stu) réwnoczesnych
uzytkownikéw (bez ograniczenia ilosci uzytkownikéw potencjalnych), w terminie do 7 dni od
daty zawarcia umowy,

zapewnienia mozliwosci korzystania z Systemu przy uzyciu jednej z aplikacji standardowo
zintegrowanych z uzytkowanymi systemami operacyjnymi na stacjach klienckich i serwerach
aplikacyjnych Zamawiajgcego Windows XP, Windows Vista, Windows 7, Windows Server
2003, Windows Server 2003R2, Windows Server 2008, Windows Server 2008R2 (architektura
oferowanej aplikacji nie moze implikowa¢ koniecznosci instalowania przez administratora lub
uzytkownika zaawansowanego systemu dodatkowego oprogramowania do wyszukiwania
danych),

dostarczenia i zainstalowania w okresie trwania licencji nie mniej niz tgcznie 100 (stownie; stu)
aktualizacji Systemu w wersji sieciowej Intranet (w ciggu 12 miesiecy Wykonawca dostarczy 50

! Dotyczy jedynie wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zaméwienia
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wersji Systemu), przy czym dana aktualizacja bedzie dostarczana przecietnie raz w tygodniu,

z wylaczeniem jednak doreczen do czterech tygodni w roku, z zastrzezeniem, ze w miejsce

aktualizacji Wykonawca moze doreczy¢ zamawiajgcemu jej zaktualizowang wersje, co bedzie

stanowito 0 wykonaniu obowigzku doreczenia aktualizacji w tym zakresie,

5) uruchomienie 6 (stownie: szesciu) stanowisk mobilnych (minimalng ilodcig aktualizacji 24
przygotowang do wykonania w odstepach miesiecznych), z ktérych kazde objete jest jedna,
jednostanowiskowsg, nieprzenosng i niewylaczng licencja; na stanowiskach mobilnych
dopuszcza sie koniecznos¢ instalacji oprogramowania aktualizacji przez administratorow
systemu, za$ sposOb kontroli praw licencyjnych powinien umozliwia¢ w przypadkach
uzasadnionych technicznie przenoszenie ich pomiedzy uzytkowanymi przez Zamawiajgcego
komputerami,

6) dostarczenia w okresie trwania licencji fgcznie 24 (slownie; dwudziestu czterech) miesiecznych
aktualizacji Systemu dla stanowisk mobilnych, przy czym dana aktualizacja bedzie dostarczona do
siedziby Zamawiajacego w terminie do ostatniego dnia miesigca kalendarzowego, w miejsce
aktualizacji Wykonawca moze doreczyé zamawiajgcemu jej zaktualizowang wersje, co bedzie
stanowito 0 wykonaniu obowigzku doreczenia aktualizacji w tym zakresie,

7) oddania w dzierzawe, dostarczenia, skonfigurowania i instalacji serwera w siedzibie
Zamawiajgcego (przy udziale przedstawicieli Zamawiajgcego), na ktérym zostanie
uruchomiony System. Serwer powinien zosta¢ dobrany przez Wykonawce tak, aby zapewni¢
réwnoczesny, sprawny dostep do zasobow informacyjnych Systemu dla minimum 100
uzytkownikow. Zamawiajgcy zapewnia mechanizmy ochrony dostepu do serwera poprzez
systemy Firewall ograniczajgc go do eksploatowanej, dostepnej tylko dla jednostek
organizacyjnych U$ sieci 155.158.0.0/255.255.0.0.

8) przeprowadzenia, w trakcie trwania licencji (na pisemny wniosek Zamawiajgcego) instruktazu
w zakresie wykorzystania Systemu do wyszukiwania informacji prawnych dla minimum 25
(stownie: dwudziestu pieciu) uzytkownikdéw; Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce o terminie
przeprowadzenia instruktazu z co najmniej siedmiodniowym wyprzedzeniem, przy czym w razie
zgtoszenia przez Wykonawce, niezwtocznie po otrzymaniu ww. zawiadomienia, zastrzezenia co do
podanego przez Zamawiajacego terminu, Strony moggq ustali¢ inny w stosunku do pierwotnie
zaproponowanego, termin instruktazu, nie pézniejszy jednak niz 3 dni od terminu pierwotnie
wskazanego przez Zamawiajgcego w zawiadomieniu,

9) udzielania konsultacji i porad dla administratorow w okresie trwania licencji (w godzinach

miedzy 09:00 a 15:00 w dni robocze),

udzielenia 24 — miesiecznej gwarancji na poprawne dziatanie Systemu, poczgwszy od dnia

uruchomienia Systemu, a takze do usuwania wad i btedéw w funkcjonowaniu systemu

w terminie 2 dni roboczych od daty ich zgtoszenia,

11) zapewnienia w okresie obowigzywania licencji, poczawszy od dnia uruchomienia Systemu,
serwisu technicznego wydzierzawionego serwera w sposob zdalny, a jesli technicznie nie bedzie to
mozliwe, w siedzibie Zamawiajacego.

2. Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy z nalezytg starannoscia, zgodnie z:

1) warunkami okreslonymi w niniejszej umowie;

2) warunkami wynikajgcymi z wkasciwych przepiséw prawa.

3. Oswiadczamy, ze catos¢ zamowienia wykonamy samodzielnie,

albo®
Oswiadczamy, iz zamoOwienie wykonamy z udziatem podwykonawcy/ow.
Wykonawca wykona przedmiot umowy przy udziale podwykonawcy/éw, w zakresie:

10

~

4. Zmiana podwykonawcy, nastapi¢ moze zgodnie z zasadami, o ktérych mowa w § 14 ust. 2 pkt 2.
5. Podwykonawca nie moze powierzy¢é wykonania przedmiotu umowy dalszym podwykonawcom bez
pisemnej zgody Zamawiajgcego i Wykonawcy.

2 Niepotrzebne skreglié.
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6. Za dziatania i zaniechania podwykonawcy (-6w) Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ jak za
wiasne dziatania i zaniechania.

7. Zastrzega sie, iz ze wszystkich licencji udzielonych na mocy niniejszej umowy, Zamawiajgcy ma
prawo korzysta¢ z Systemu (zaréwno w wersji sieciowej, jak i w formule stanowisk mobilnych)
jedynie dla wlasnych potrzeb wewnetrznych - Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach, ul. Bankowa
12, 40-007 Katowice.

82
1. Zamawiajgcy upowaznia do kontaktow z Wykonawcg: p. Aldone Grabianska tel. 32 359 18 62,
oraz p. Andrzeja Koziare tel.: (032) 359 15 33, (032) 359 13 24, faks: (032) 359 19 55.
2. Wykonawca  upowaznia  do kontaktbw z  Zamawiajgcym: P s
adres:.....ocovvveviiineven tel faks.: ce-maili..
3. Ewentualna zmiana osoby, o ktérej mowa w ust. 1 lub 2 wymaga pisemnej notyfikacji Strony
dokonujgcej zmiany.
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1. Wykonawca dokona uruchomienia Systemu oraz dostarczy i zainstaluje pierwsze wersje Systemu
sieciowego i mobilnego w terminie 7 dni od daty zawarcia umowy.

2. Wykonawca udziela licencji na korzystanie z Systemu na czas oznaczony, tj. od dnia uruchomienia

Systemu, doreczenia i zainstalowania pierwszej wersji Systemu przez okres 24 kolejnych miesiecy.

3. Licencja na korzystanie z Systemu ulega przediuzeniu o okres niemoznosci korzystania z bazy
danych Systemu spowodowany awariami tej bazy lub serwera, na ktérym zostat zainstalowany

System z przyczyn, za ktére odpowiada wytacznie Wykonawca. Nie jest awarig sytuacja, w ktorej:

1) System jest niedostepny w intranecie w zwigzku z koniecznoscig instalacji jego kolejnej wersiji,
innego oprogramowania, tudziez aktualizacji tego oprogramowania na serwerze, na ktérym
zainstalowano System o ile prace te trwajg miesiecznie nie dtuzej niz pie¢ godzin, nadto:

2) System jest niedostepny dla Zamawiajgcego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy
innych niz wymienione w ust. 3 pkt 1) przez okres nie dtuzszy niz 20 (stownie: dwadziescia)
godzin miesiecznie.

4. Okolicznos¢ stanowigca podstawe przedtuzenia licencji stosownie do ust. 3 zdanie pierwsze, winna
by¢ niezwtocznie po jej wystapieniu (nie pézniej jednak niz w okresie trzech dni od dnia, w ktérym
miata miejsce) pisemnie zgtoszona Wykonawcy przez Zamawiajgcego, pod rygorem uznania, iz nie
miata ona miejsca.

5. Przedtuzenie licencji z przyczyn podanych w ust. 3 zdanie pierwsze zostanie protokolarnie
potwierdzone przez Strony.
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1. |Instalacja pierwszej wersji Systemu nastgpi w terminie okre$lonym w 8 3 ust. 1. Kazda kolejna
wersja Systemu, zawierajaca biezgacg informacje prawng, stosowng do przyjetego przez
Wykonawce na dany rok kalendarzowy planu aktualizacji, bedzie doreczana dla wersji sieciowej
raz w tygodniu, przy czym w ciggu 12 miesiecy Wykonawca dostarczy 50 wersji Systemu (100
wersji w okresie trwania licencji), a dla wersji mobilnej raz w miesigcu tj. 12 wers;ji dla okresu roku.

2. Instalacja zaréwno pierwszej, jak i kolejnych wersji Systemu (dotyczy wersji sieciowej) oraz
dostarczenie kazdej wersji mobilnej zostanie potwierdzone protokolarnie (wzér protokotu
przeprowadzonej kazdorazowej aktualizacji Systemu lub dostarczenia wersji dla stanowisk
mobilnych stanowi zatgcznik nr 1B do wzoru umowy)

3. Plan aktualizacji na kolejny rok kalendarzowy jest tworzony przez Wykonawce do konca grudnia
roku poprzedzajgcego ten rok. Plan ten zostanie udostepniony Zamawiajgcemu na jego zadanie.

4. Kazda kolejna aktualizacja wersji Systemu bedzie obejmowa¢ dokumenty wydane Ilub
opublikowane miedzy terminami aktualizacji oraz zmiany przez nie wywotane w catosci Systemu.
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10.

Dla wersji mobilnej instalacje beda wykonywa¢ przedstawiciele Wykonawcy lub administratorzy
Zamawiajgcego w zaleznosci od aktualnych warunkéw technicznych.

Po uptywie okresu obowigzywania licencji Zamawiajgcy moze przeinstalowaé ostatnig wersje
Systemu na wtasny serwer celem zachowania charakteru bezterminowego korzystania z ostatniej
doreczonej na podstawie niniejszej umowy aktualizaciji.

Licencja udzielona na mocy ust. 6 ma charakter licencji niewylacznej, niezbywalnej i uprawnia
Zamawiajgcego do korzystania z Systemu w ramach wlasnego uzytku wewnetrznego, zgodnie z §
6 umowy”

85
System zostanie zainstalowany na serwerze dostarczonym przez Wykonawce w Bibliotece
Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach, ul. Bankowa 14, pok. 406. Zamawiajgcy moze dokonaé
zmiany miejsca instalacji serwera wylgcznie za zgodg Wykonawcy. Ww. zgoda winna byé
udzielona w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci

. Hasto dostepu do serwera zna wytacznie Wykonawca, na serwerze nie moze zostac¢ zainstalowane

inne oprogramowanie, anizeli to, ktére zaakceptuje Wykonawca. Wykonawca zobowigzuje sie do
takiego doboru mocy obliczeniowej i pozostatej konfiguracji serwera, by umozliwiat on sprawng
prace stu uzytkownikéw Systemu.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zapewnienia niezbednych warunkéw lokalowych i technicznych
dla prawidtowego dziatania serwera. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do odpowiedniego
zabezpieczenia serwera przed kradzieza, uszkodzeniem czy zniszczeniem oraz do jego
uzytkowania zgodnie z powszechnie stosowanymi zasadami korzystania z tego typu sprzetu.
Zamawiajgcy winien umozliwi¢ Wykonawcy przeprowadzenie kontroli sposobu uzytkowania
serwera.

W przypadku utraty lub zniszczenia serwera Zamawiajgcy jest zobowigzany do zwrotu Wykonawcy
kwoty odpowiadajacej cenie jego nabycia przez Wykonawce.

W przypadku wystgpienia uszkodzen serwera powstatych z przyczyn lezacych po stronie
Zamawiajgcego, ponosi on koszty jego naprawy. W kazdym innym przypadku wszystkie koszty
naprawy serwera ponosi Wykonawca. Za uszkodzenia, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym
niniejszego  ustepu uwaza sie uszkodzenia wywotane usterkami mechanicznymi,
zanieczyszczeniami, nieprzestrzeganiem instrukcji obstugi serwera, dziataniem zbyt wysokiej lub
zbyt niskiej temperatury, dziataniem zbyt wysokiej wilgotnosci, przepieciami, skutkami wytadowan
atmosferycznych lub dziataniem oso6b trzecich, ktére miaty dostep do Serwera w zwigzku
z nienalezytg jego ochrong przez Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy ponosi wszelkie koszty eksploatacji serwera (np. koszt energii elektrycznej) oraz
napraw wynikajacych z uszkodzen, o ktérych mowa w ust. 6. Wszystkie naprawy, zaréwno te,
ktérych koszt pokrywa Zamawiajgcy, jak i te, ktérych koszty ponosi Wykonawca, winny byc¢
dokonywane przez wskazany przez sprzedawce/producenta serwera, autoryzowany serwis
naprawczy. Za wskazanie takich punktéw w protokole odbioru serwera odpowiedzialny jest
Wykonawca.

W przypadku ujawnienia sie wady serwera w okresie rekojmi, Zamawiajgcy winien w terminie
dochowaé aktéw starannosci niezbednych do zachowania roszczen wobec sprzedawcy/producenta
serwera, pod rygorem obowigzku poniesienia kosztow naprawy zwigzanej z ukrytg wada fizyczng
serwera.

Zamawiajgcy winien informowa¢ Wykonawce niezwiocznie o wszelkich awariach serwera.

W przypadku awarii serwera wyniklej z jego ukrytej wady fizycznej, jezeli nie jest mozliwe usuniecie
wady w terminie 3 (trzech) dni roboczych (dzien roboczy obejmuje dni od poniedzialku do pigtku
z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy lub wolnych od pracy u Wykonawcy zgodnie z jego
wewnetrznymi przepisami prawa pracy, np. Regulaminem Pracy) od dnia jej pisemnego
zgloszenia, Wykonawca dostarczy w jego miejsce inny serwer, ktéry od chwili protokolarnego
przekazania bedzie stanowi¢ przedmiot dzierzawy. Dostarczony w ten sposGb serwer musi
posiadac parametry nie gorsze niz wczesniej eksploatowany serwer.
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11.

12.

13.

Zamawiajgcy bez pisemnej zgody Wykonawcy nie moze:

1) oddawac serwera w uzywanie osobie trzeciej, ani ustanawia¢ na nim zadnych praw,

2) dokonywa¢ zadnych zmian w serwerze, w tym odtgczac¢ lub usuwac z niego poszczegodine
czesci; w przypadku naruszenia tego postanowienia Zamawiajgcy niezwtocznie na wezwanie
Wykonawcy winien przywréci¢ serwer do stanu poprzedniego.

Strony potwierdzajg zaréwno czynnos¢ przekazania oraz instalacji serwera w siedzibie

Zamawiajgcego, jak réwniez czynnos¢é wydania serwera Wykonawcy po uptywie okresu

obowigzywania licencji podpisanym protokotlem odbioru - odpowiednio protokotem odbioru,

instalacji i uruchomienia Systemu oraz protokotem zdawczo — odbiorczym serwera. Wzor protokotu
odbioru, instalacji i uruchomienia Systemu i dostarczenia pierwszej wersji systemu dla stanowisk
mobilnych stanowi zatgcznik nr 1A do wzoru umowy.

Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu w dniu uruchomienia Systemu dokument lub dokumenty

licencyjne, wystawione przez producenta Systemu.

86

Wykonawca o$wiadcza, ze przystugujag mu autorskie prawa majatkowe do Systemu, w zakresie
w jakim jest to konieczne do udzielenia Zamawiajgcemu licencji na korzystanie z Systemu w celu
przewidzianym postanowieniami niniejszej Umowy i przeznaczeniem Systemu.

Wykonawca oswiadcza, ze udziela Zamawiajgcemu niewytacznej licencji na korzystanie z Systemu
w zakresie zgodnym z jego przeznaczeniem i celem powstania. Licencja obejmuje prawo
Zamawiajgcego do korzystania z Systemu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, dla okreslonej
w umowie liczby stanowisk, w szczegélnosci w nastepujacych formach eksploatacji:

1) wprowadzenie bazy danych Systemu do pamieci serwera (dyski twarde, pamieé operacyjna),

2) rozpowszechnienie w wewnetrznej sieci informatycznej Zamawiajgcego, w tym
wprowadzanie danych do pamieci komputera i zwielokrotnianie oprogramowania w pamieci
komputera,

3) aktualizacja wersji Systemu, zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy,

4) dostosowanie Systemu bez naruszania kodéw zrédtowych do platformy sprzetowej
i konfiguracji uzywanej przez Zamawiajgcego,

5) dokonywanie wydruku danych z bazy danych Systemu dla wiasnych potrzeb w zakresie i na
zasadach przewidzianych programem komputerowym jg obstugujacym,

6) dokonywanie zapisu danych wyszukanych z bazy danych Systemu dla wtasnych potrzeb -
tylko jednak w zakresie i na zasadach okreslonych programem komputerowym jgq
obstugujacym w celu ich dalszego przetwarzania.

Uprawnienia okreslone w ust. 2 w zadnym razie nie obejmujg prawa do udostepniania bazy danych
(w tym jej czesci czy wydrukéw) w jakikolwiek spos6b osobom trzecim, takze gdy czesci te nie sg
objete jako takie ochrong prawa autorskiego. Zamawiajgcy zobowigzuje sie przestrzega¢ praw
autorskich majatkowych Wykonawcy do Systemu.
Prawo do korzystania z ostatniej udostepnionej wersji oprogramowania (jej aktualizacji) ma
charakter bezterminowy i obowigzuje rowniez po uptywie wskazanego okresu jej obowigzywania.
Z zastrzezeniem przepisu art. 75 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2010 r. Nr 152, poz. 1016), Zamawiajacy nie ma w szczegolnosci
prawa:
1) dekompilowa¢ ani deasemblowac¢ catosci lub ktérejkolwiek czesci Systemu,
2) dokonywa¢ czynnosci tlumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek
innych zmian w dostarczonym Systemie,
3) rozpowszechniaé, w tym uzyczaé ani wynajmowac¢ dostarczonych wersji Systemu czy ich
kopii.

87

1. Ztytutu niniejszej umowy Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy cene (z VAT) w wysokosci: ......... PLN

53011 1= SR PRRPPRP ,---/100).
w tym:
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1) za pierwsze 12 miesiecy obowigzywania licenciji:
Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy cene (z VAT) W WYSOKOSCI: ....cccoeeee. PLN
(SHOWNIE: ..ttt e ettt e e e e e e e e e s bbb aeeeaeeaens ,-../100).

2) zadrugie 12 miesiecy obowigzywania licenciji:
Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy cene (z VAT) W WYSOKOSCI: ....ccoeeee. PLN
(53011 =P ,.../100).

Powyzsza cena stanowi catkowite wynagrodzenie nalezne Wykonawcy z tytutu realizacji umowy
w okresie jej obowigzywania, w tym z tytulu udzielenia licencji w niej okreslonych, jako ustugi
podstawowej, aktualizacji Systemu, przeprowadzenia instruktazu na zasadach wskazanych
w umowie, a takze pozostatych swiadczen okreslonych w umowie, majacych charakter pomocniczy
wzgledem tej ustugi podstawowe;j.

Zaptata wynagrodzenia okreslonego umowg nastgpi w dwdéch czesciach, platnych w wysokosci
wskazanej odpowiednio w ust. 1 pkt 1 i pkt 2, na rachunek bankowy
Wykonawcy................ w terminie 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiajacego prawidiowo
sporzadzonej faktury VAT.

Wykonawca wystawi Zamawiajgcemu dwie faktury. Pierwszg — obejmujacq subskrypcje Systemu
w okresie pierwszych 12 miesiecy obowigzywania licencji (przewidywany termin: od 1 stycznia
2012 r. do 31 grudnia 2012 r.). Drugg — obejmujaca subskrypcje Systemu w okresie drugich 12
miesiecy obowigzywania licencji (przewidywany termin: od 1 stycznia 2013 r. do 31 grudnia 2013
r.).

Za date dokonania ptatnosci rozumie sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego
kwotg przelewu. Wykonawca ma prawo zgda¢ od Zamawiajgcego ustawowych odsetek w razie
zwioki w ptatnosci.

Wynagrodzenie nie podlega zmianie i waloryzacji do konca okresu realizacji umowy.

88

Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia Systemu speiniajacego wszystkie wymogi

Zamawiajgcego dotyczace zaréwno sktadnikow elektronicznego systemu informacji prawnej, jak

i wszelkich funkcjonalnosci Systemu, ktére zostaly szczegdtowo wskazane w opisie przedmiotu

zamOwienia i ofercie Wykonawcy.

Wykonawca o$wiadcza, ze dostarczane na mocy niniejszej umowy bazy danych Systemu:

1) zostaly stworzone, sg aktualizowane i modernizowane (kazda ich wersja) z nalezytg
starannoscig, wedle najlepszej wiedzy Wykonawcy, przez zespét profesjonalistow,

2) programy komputerowe obstugujgce dostarczone bazy (kazdg ich wersje) sg stale
i intensywnie testowane w zakresie prawidtowosci dziatania oraz wspoétdziatania z innymi
programami, wg standardéw wypracowanych i stosowanych przez profesjonalnych
producentéw oprogramowania,

3) informacja prawna zawarta w dostarczonych bazach danych podlega systematycznej
i wielokrotnej korekcie zarowno jezykowej, jak i merytorycznej.

Wykonawca zobowigzuje sie do dotozenia wszelkich staran, aby dostarczony przez niego System

funkcjonowal bezawaryjnie, a dane tekstowe zawarte w dostarczonych bazach pozbawione byly

btedéw jezykowych i merytorycznych.

Zamawiajgcy jest zobowigzany do $cistego przestrzegania zasad uzytkowania Systemu

okreslonych w dostarczonych wraz z ich pierwszymi wersjami instrukcjach oraz zasad, o kt6rych

Wykonawca poinformuje go w trakcie realizacji umowy, w szczeg6lnosci wyniklych ze stalej

modernizacji dostarczanych baz.
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89

1. Uprawnienia z tytutlu rekojmi przystugujg Zamawiajgcemu niezaleznie od uprawnien z tytutu
gwarancji — wszelkie postanowienia zawarte w ofercie Wykonawcy a sprzeczne z powyzszym,
uwaza sie za bezskuteczne wobec Stron.

2. Za wady fizyczne Systemu uznaje sie w szczegélnosci wady nosnikéw, z wyjatkiem uszkodzen
powstatych wskutek eksploatacji, niezgodnej z instrukcjg, ani powszechnie przyjetymi zasadami
uzywania tych nosnikow. Rekojmia za wady fizyczne nosnika jest ograniczona do wymiany
nosnika na nosnik wolny od wad.

3. Okres, na jaki zostaje udzielona rekojmia, jest rowny okresowi, na jaki zostata udzielona licencja na
korzystanie z Systemu (8 1 ust. 1 pkt 1 umowy) i rozpoczyna bieg w dacie uruchomienia Systemu. Fakt
uruchomienia Systemu zgodnie z urnowg zostanie potwierdzony podpisaniem protokotu odbioru
instalacji i uruchomienia Systemu.

4. Zamawiajgcy ma obowigzek zawiadomi¢ Wykonawce o wadzie najpdzniej w terminie jednego
miesigca od daty jej wykrycia — faksem lub pisemnie na adres Wykonawcy.

5. Wady fizyczne nosnikéw ujawnione w terminie rekojmi usuwane bedg bezptatnie, w terminach
ustalonych kazdorazowo przez Strony. Jezeli Strony nie ustality terminu usuniecia wady, wynosi
on 7 dni liczonych od daty zgtoszenia wady.

8§10

1. Wykonawca gwarantuje najwyzszg jakos¢ przedmiotu umowy zwlaszcza w zakresie:
1) zgodnosci z niniejsza umowa,

2) zgodnosci z wkasciwymi przepisami technicznymi oraz normami panstwowymi,

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ z tytulu gwarancji za wady zmniejszajgce wartosc
techniczng i uzytkowag nosnikéw ujawnione w okresie gwarancyjnym oraz za ich usuniecie.

3. Okres, na jaki zostaje udzielona gwarancja na nosniki, réwny jest okresowi, na jaki zostata udzielona
licencja na korzystanie z Systemu (zaréwno w odniesieniu do nosnikéw dostarczonych w ramach
instalacji pierwszej wersji Systemu, w tym dla stanowisk mobilnych, jak i jego aktualizacji) i rozpoczyna
bieg w dacie uruchomienia Systemu, co zgodnie z umowg zostanie potwierdzone podpisaniem protokotu
odbioru instalacji i uruchomienia Systemu.

4. Wykonawca udziela 24 - miesiecznej gwarancji na poprawne dziatanie Systemu.

5. Termin gwarancji, o ktérym mowa w ust. 4 bedzie liczony od dnia podpisania protokotu odbioru,
instalacji i uruchomienia Systemu.

6. Wykonawca w ramach gwarancji, o ktérej mowa w ust. 4 jest zobowiazany do:

1) bezptatnego usuwania wad i btedéw w funkcjonowaniu Systemu w terminie 2 dni
roboczych od daty ich zgtoszenia,
2) udzielania konsultacji telefonicznych w zakresie problemoéw z eksploatacjg Systemu.

7. Zgtoszenia awarii Systemu Zamawiajgcy dokonuje telefonicznie, faksem Ilub w formie
elektronicznej w godzinach od 9:00 do 15:00, w dni robocze (dziehh roboczy obejmuje dni od
poniedzialku do piatku z wytagczeniem dni ustawowo wolnych od pracy lub wolnych od pracy
u Wykonawcy zgodnie z jego wewnetrznymi przepisami prawa pracy, np. Regulaminem Pracy) ,

8. W razie zniszczenia lub zagubienia dokumentu gwarancyjnego, Zamawiajgcy nie traci uprawnien
z tytulu gwarancji, jezeli wykaze istnienie zobowigzania gwarancyjnego za pomoca innego
dowodu.

§11
1. Bez wzgledu na to czy szkoda faktycznie zaistniata, z tytutu nienalezytego wykonania obowigzkow
wynikajacych z niniejszej umowy Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

1) za kazdy rozpoczety dzien opdznienia w spetnieniu swiadczenia, dla ktérego Strony ustality
termin realizacji — w wysokosci 0,2% kwoty wskazanej w 87 ust. 1 pkt 1) lub 2), w zalezno$ci
od tego czy do opoéznienia doszio w trakcie pierwszych czy drugich 12 miesiecy
obowigzywania licenciji,
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2) z tytulu odstgpienia od umowy z przyczyn, za ktére odpowiada Wykonawca - w wysokosSci
15% kwoty wskazanej w 87 ust. 1 pkt 1) lub 2), w zaleznosci od tego czy do odstgpienia od
umowy doszto w trakcie pierwszych czy drugich 12 miesiecy obowigzywania licencji.

Jezeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody Zamawiajgcy moze zgda¢ odszkodowania

uzupetniajacego na zasadach ogélnych, z ograniczeniem do wartosci umowy wskazanej w 87 ust.

1.

§12

Kazda ze Stron moze odstgpi¢ od umowy z przyczyn lezacych po drugiej Stronie umowy, przy czym

przyczynami tymi sg w szczegdlnosci odpowiednio: po stronie Zamawiajacego wskazane w pkt 1-3, zas

po stronie Wykonawcy w pkt 4:

1) naruszenie przez Zamawiajgcego praw autorskich Wykonawcy lub twércy(éw) do Systemu
ktorejkolwiek bazy informacji prawnej stanowigcej przedmiot umowy,

2) wykrycie nielegalnej kopii Systemu przekazanej Zamawiajgcemu w ramach niniejszej
umowy,

3) udostepnienie przez Zamawiajgcego danej wersji Systemu, stanowigcego przedmiot umowy
osobie trzeciej wbrew tresci umowy,

4) opoOznienie w dostarczeniu kolejnej wersji Systemu przekraczajagce 20 dni (stownie:
dwadzie$cia dni)

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy

w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych

okolicznosciach. Wykonawca ma prawo zgdac¢ wylacznie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu

wykonania czesci umowy.

813
Zadna ze Stron nie moze bez wczesniejszego uzyskania pisemnego zezwolenia drugiej Strony,
przelewa¢ lub przekazywa¢ w calosci albo w czesci innym osobom jakichkolwiek swych obowigzkdw
lub uprawnien wynikajgcych z niniejszej umowy.

814
Zmiana tresci umowy moze nastgpi¢ wylgcznie w granicach unormowania art. 144 ust. 1 ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych i pod rygorem niewaznosci wymaga
formy pisemnego aneksu skutecznego po podpisaniu przez obie Strony.
Zamawiajgcy moze wyrazi¢ zgode na dokonanie istotnych zmian postanowien zawartej umowy
w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy, wylacznie
w sytuacji:

1) zmiany cen, w przypadku, kiedy zmiana ta bedzie korzystna dla Zamawiajgcego tzn. na
cene nizszg, na pisemny wniosek jednej ze stron umowy,

2) ewentualnej zmiany sposobu realizacji zamoOwienia z samodzielnej realizacji przez
Wykonawce, na realizacje z udzialem podwykonawcow, zmiany zakresu zaméwienia
powierzonego podwykonawcom, a takze zmiany podwykonawcy,

3) ustawowej zmiany stawek podatkowych (VAT) w okresie obowigzywania umowy.
Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci zwiekszenia kwoty o ktdérej mowa w § 7 ust. 1
umowy,

4) zmiany powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie majacym wpltyw na
realizacje umowy,

5) zmiany adresu dostawy.

§15
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W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowg maja zastosowanie w szczegolnosci przepisy
ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zaméwien publicznych oraz Kodeksu cywilnego.

816
Spory mogace wynikna¢ z niniejszej umowy rozstrzygane bedg przez Sad whasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.

817
. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
. Jako date zawarcia umowy przyjmuje sie date ztozenia podpisu przez Strone skiadajgca podpis
w drugiej kolejnosci.
. Jezeli ktérakolwiek ze Stron nie umiesci daty ztozenia podpisu, jako date zawarcia umowy
przyjmuje sie date ztozenia podpisu przez drugg Strone.

Zamawiajacy: Wykonawca:

Data: Data:
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