Zatacznik 3 do SIWZ DZP.381.111.2019.DW

UMOWA nr DZP.381.111.2019.DW (wz6r)
poprzedzona postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego

(na podstawie ustawy Prawo zamowien publicznych tekst jednolity: Dz.U.2019 poz.1843 — dalej ustawa
p.z.p.)

zawarta w Katowicach pomiedzy:

Uniwersytetem Slaskim w Katowicach,

z siedzibg w Katowicach; adres: 40-007 Katowice, ul. Bankowa 12,
NIP: 634-019-71-34,

zwanym dalej Zamawiajgcym

ktory reprezentuje :

wspaolnie ubiegajgcymi sie o udzielenie zamowienia i ponoszgcymi z tego tytutu solidarng odpowiedzialno$¢ za

wykonanie umowy, zwanymi dalej Wykonawcg

0 nastepujacej tresci:

1.

§1

W oparciu o dokumentacje przygotowang dla przeprowadzonego przez Zamawiajgcego postepowania

nr DZP.381.111.2019.DW oraz oferte przedstawiong przez Wykonawce w tym postepowaniu — stanowigce

integralng czes¢ niniejszej umowy, Zamawiajgcy nabywa od Wykonawcy licencje wraz z wdrozeniem
rozszerzen funkcjonalnosci systemu SAP w zakresie raportowania, generowania oraz przechowywania
dokumentéw kadrowo - ptacowych, zwane dalej ,oprogramowaniem” lub ,przedmiotem umowy.

Przedmiot Umowy obejmuje:

a) serwis i utrzymanie oprogramowania przez 1 rok, w szczegdlnosci poprzez aktualizacje
oprogramowania, dostep do poprawek, dostep do bazy wiedzy, wsparcie telefoniczne i internetowe
przez serwis producenta)

b) instalacje i konfiguracje oprogramowania w systemie SAP oraz

c) przeszkolenie grupy uzytkownikéw (maksymalnie 10 oséb) w zakresie obstugi i konfiguracji
oprogramowania.

Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy z nalezytg starannoscig, zgodnie z:

1) warunkami okreslonymi w niniejszej umowie;

2) warunkami wynikajgcymi z wtasciwych przepisow prawa.

Wykonawca zapewnia prawidiowg realizacje przedmiotu umowy, gwarantuje sprawne i efektywne

koordynowanie wszystkich dziatan zwigzanych z realizacjg umowy.

! Dotyczy jedynie wykonawcéw wspdinie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia
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Wykonawca wykona przedmiot umowy samodzielnie (bez udziatu podwykonawcy/6w).

albo
Z zastrzezeniem ust. 6-7, Wykonawca wykona przedmiot umowy przy udziale podwykonawcy (-6w) w
ZAKIESIB! ...t
Za dziatania i zaniechania podwykonawcy (-6w) Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ jak za wiasne
dziatania i zaniechania.
Zmiana sposobu realizacji umowy zwigzana z udzialem podwykonawcéw, nastgpi¢ moze zgodnie z
zasadami, o ktérych mowaw § 8 ust. 2 pkt 1.
Wykonawca o$wiadcza, iz posiada wazng umowe partnerskg z SAP Polska w zakresie produktu SAP HCM
oraz posiada dostep do ustug serwisowych SAP-OSS (SAPNET).
Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu na jego zgdanie przed przystgpieniem do realizacji zamowienia
odpowiednie dokumenty, o ktéorych mowa w ust. 8. Odmowa okazania lub brak stosownych dokumentéw,

bedzie skutkowa¢ odstgpieniem od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, zgodnie z § 5 ust. 2

pkt 2) umowy.
§2
. Zamawiajgcy upowaznia do kontaktéw z Wykonawca: p. ............ tel: i, e-mail: ............
. Wykonawca upowaznia do kontaktéw z Zamawiajgcym: p. ............ (=] PR e-mail: ............

. Ewentualna zmiana osoby, o ktérej mowa w ust. 1 lub 2 wymaga pisemnej notyfikacji Strony dokonujgcej
zmiany.
Strony wskazujg nastepujacy adres do doreczen:

1) Zamawiajacy: ul. Bankowa 12, 40-007 Katowice
2) Wykonawea: ........coevvveenineiinnnann.

. W przypadku zmiany adresu do doreczen przez ktdrakolwiek ze Stron, powiadomi ona o tym fakcie drugg
Strone na pismie najpdzniej w dniu nastepujgcym po tej zmianie. W przypadku braku takiego powiadomienia
doreczenie dokonane na ostatnio wskazany adres bedzie uwazane za skuteczne.

. Strony udostepniajg sobie wzajemnie dane osobowe (dane stuzbowe) Stron/reprezentantow Stron, oraz osob
uczestniczacych w wykonaniu umowy (do kontaktu), w oparciu o zawarte umowy o prace badz umowy
cywilnoprawne, ktérych przetwarzanie jest konieczne do celdéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych
intereséw administratora, tj. zawarcia i wykonania przedmiotowej umowy, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b i f
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s.1),
dalej RODO.

. Strony oswiadczajg, ze przekazaty osobom, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 informacje okreslone w art. 14
RODO, w zwigzku z czym, na podstawie art. 14 ust. 5 lit. a RODO zwalniajg sie wzajemnie z obowigzkow
informacyjnych wzgledem tych oséb.

§3

. Wykonawca zrealizuje przedmiot umowy w terminie do ......... dni® od daty zawarcia umowy.

. W dniu realizacji dostawy, nastgpi jej sprawdzenie pod wzgledem kompletnosci i zgodnosci z ofertg
Wykonawcy oraz umowg. Potwierdzeniem kompletnosci dostawy oraz prawidtowej realizacji catosci

zamowienia jest Protokot Odbioru, podpisany przez Strony.

2 zgodnie z ofertg wykonawcy



Zatacznik 3 do SIWZ DZP.381.111.2019.DW

3. W przypadku ujawnienia przy dokonywaniu czynnosci, o ktérych mowa w ust. 4 jakichkolwiek brakéw, odbior
przedmiotu umowy nastgpi dopiero po ich usunieciu przez Wykonawce. Wykonawca usunie braki w terminie
uzgodnionym z Zamawiajgcym.

4. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odmowy przyjecia przedmiotu umowy, ktory bytby zrealizowany przez
Wykonawce w sposob niezgodny z trescig umowy (w jakimkolwiek zakresie).

5. Podpisany przez obydwie Strony bez uwag, Protokét Odbioru stanowi podstawe wystawienia przez
Wykonawce faktury.

6. Fakture i Protokoly Odbioru w 2 egzemplarzach nalezy dostarczyé na adres: Uniwersytet Slgski, Dziat
Logistyki, 40-007 Katowice, Bankowa 12 pok. 420.

7. Strony zobowigzujg sie do:

a) oddelegowania swoich kompetentnych przedstawicieli do wspotpracy z drugg Strong w zakresie
koniecznym do wykonania zakresu Umowy.

b) udzielania niezwiocznie drugiej Stronie wiarygodnych informacji oraz terminowego podejmowania
decyzji dotyczacych swiadczonych ustug.

c) terminowego weryfikowania i akceptowania prac drugiej Strony oraz bezzwtocznego zgtaszania
ewentualnych zastrzezen do ich rezultatow.

d) pisemnego potwierdzania przedktadanych przez drugg Strone dokumentéw.

€) przejawiania inicjatywy w rozwigzywaniu probleméw i pozyskiwania od drugiej strony informacji

koniecznych do realizacji Umowy.

§4
1. Za przedmiot umowy Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy cene w wysokoéci3: ................. PLN z VAT.
(STOWNIE: ... ,.../100) (wartos¢ umowy), w tym: wartos¢ podatku VAT.................... ,
cenanetto................... (stownie:r.......cooviiiiiinnn, )

2. Cena zawiera wszelkie koszty, jakie ponosi Wykonawca w celu nalezytego spetnienia wszystkich obowigzkéw
wynikajgcych z niniejszej umowy, w szczegolnosci zawiera koszt licencji oprogramowania, wdrozenia
oprogramowania oraz jego utrzymania przez 1 rok, w tym wsparcia technicznego i aktualizacji), koszt
szkolenia dla grupy maksymalnie 10 uzytkownikow, a takze koszty ogodlne, wszelkie podatki, optaty i inne
naleznosci ptatne przez Wykonawce, jak rowniez wszelkie elementy ryzyka zwigzane z realizacjg zadania

oraz zysk Wykonawcy.

3. Zaptata naleznosci nastgpi przelewem na rachunek bankowy wskazany na fakturze, w terminie 30 dni od daty
przyjecia przez Zamawiajgcego prawidtowo sporzgdzonej faktury.

4. Za date dokonania ptatnosci rozumie sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego kwotg
przelewu.

5. Wykonawca oswiadcza, ze jest czynnym podatnikiem podatku od towardw i ustug.

6. Wykonawca o$wiadcza, iz wskazany przez niego w ust. 3 rachunek bankowy, na ktéry ma byé dokonywana
ptatnos¢ jest rachunkiem rozliczeniowym, o ktérym mowa w art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997
r. — Prawo bankowe i zostat zgtoszony do wlasciwego urzedu skarbowego

7. Wykonawca zobowigzuje sie powiadomi¢ w ciggu 24 godzin Zamawiajgcego o wykresleniu jego rachunku
bankowego z wykazu, o ktérym mowa w przepisie art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od

3 - zostanie wpisana odpowiednia cena z oferty Wykonawcy. W przypadku, kiedy wybdr najkorzystniejszej oferty (Wykonawcy,
z ktérym zostanie zawarta umowa) prowadzitby do powstania u zamawiajgcego obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami
0 podatku od towardéw i ustug, umowa zostanie zawarta na kwote netto w odpowiedniej wysoko$ci, natomiast nalezny podatek

VAT Zamawiajgcy odprowadzi we wtasnym zakresie.
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towarow i ustug, prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej lub o utracie statusu czynnego
podatnika VAT. Naruszenie powyzszego obowigzku skutkuje powstaniem roszczenia odszkodowawczego do
wysokosci poniesionej szkody.
. Jezeli rachunek bankowy nie zostat uwidoczniony w wykazie, o ktérym mowa w ust. 7, Zamawiajgcy
zastrzega sobie mozliwo$¢ wstrzymania ptatnosci z tytutu wykonanego zamoéwienia do momentu ustalenia
okoliczno$ci sprawy i wskazania rachunku bankowego, ktéry bedzie umozliwiat uznanie danej ptatnosci za
koszt uzyskania przychodu w rozumieniu przepiséw podatkowych. Wstrzymanie pfatnosci nie spowoduje
zadnych ujemnych nastepstw dla Zamawiajgcego, w tym w szczegdlnosci nie bedzie zrédtem roszczenia o
zapfate odsetek za opdznienie w ptatnosci lub kar umownych na rzecz Wykonawcy.
. Zamawiajgcy przy dokonywaniu ptatnosci ma prawo zastosowa¢ mechanizm podzielonej ptatnosci, o ktérym
mowa w ustawie z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (Dz. U. z 2018 r. poz. 2174, z pdzn.
zm.). 4

Wykonawca ma prawo zgda¢ od Zamawiajgcego ustawowych odsetek w razie opdznienia w ptatnosci, z
zastrzezeniem ust. 8.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢é potragcenia z wynagrodzenia Wykonawcy naleznych

Zamawiajgcemu z tytutu niniejszej umowy kar umownych lub odszkodowania.
§5

. Z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania obowigzkéw wynikajgcych z niniejszej umowy

Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ kary umowne bez wzgledu na to czy szkoda faktycznie zaistniata.

. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

1) za kazdy rozpoczety dzien zwtoki w spetnieniu $wiadczenia, dla ktérego Zamawiajgcy lub Strony ustality
termin realizacji — w wysokosci 0,2% wartosci wskazanej w §4 ust. 1,

2) z tytutu odstapienia od umowy z przyczyn, za ktére odpowiada Wykonawca - w wysokosci 25% wartosci
umowy wskazanej w §4 ust. 1.

Kary umowne nalezne Zamawiajgcemu z tytutu niniejszej umowy zostang potrgcone z wynagrodzenia

Wykonawcy, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 niniejszej umowy lub Wykonawca zaptaci nalezno$¢ na rachunek

bankowy Zamawiajgcego wskazany w nocie obcigzeniowej, w terminie 14 dni od daty jej wystawienia.

. Jezeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody, Zamawiajgcy moze zada¢ odszkodowania

uzupetniajgcego na zasadach ogélnych.

§6

Poza przypadkami przewidzianymi w innych przepisach prawa oraz postanowieniach niniejszej umowy,

Zamawiajgcy ma prawo wedle wlasnego uznania, zachowujac prawa i roszczenia przeciwko Wykonawcy

odstgpi¢ od umowy w catosci lub w czesci w przypadku:

1) zwioka w dostarczeniu przedmiotu umowy przekraczajace trzydziesci (30) dni;

2) gdy Wykonawca nie wykonuje swych obowigzkéw lub wykonuje je w sposob nienalezyty. Przed
odstgpieniem od umowy Zamawiajgcy wezwie Wykonawce na pismie do zaniechania naruszen
wyznaczajgc w tym celu odpowiedni termin. Niezastosowanie si¢ Wykonawcy do wezwania upowaznia
Zamawiajgcego do odstgpienia od umowy;

3) Wykonawca naruszyt postanowienia umowy dotyczgce powierzenia przetwarzania danych osobowych

w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o zaistnieniu ktérejkolwiek z powyzszych okolicznosci.

. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie

publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy

4 - Zapisy ust. 6-9 bedg miaty zastosowanie, w przypadku wystapienia towaréw lub ustug wymienionych w zatgczniku 15 do
ustawy o podatku od towardw i ustug (tzw. mechanizm podzielonej ptatnosci).
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moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajgcy

moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach. Wykonawca ma

prawo zgdac wytgcznie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czesci umowy.
3. Zamawiajgcy moze rozwigza¢ umowe, jezeli zachodzi co najmniej jedna z nastepujgcych okolicznosci:

1) zmiana umowy zostata dokonana z naruszeniem art. 144 ust. 1-1b, 1d i 1e ustawy z dnia 29 stycznia 2004
r. Prawo zaméwien publicznych;

2) Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegat wykluczeniu z postgpowania na podstawie art. 24 ust. 1
ustawy Pzp;

3) Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej stwierdzit, w ramach procedury przewidzianej w art. 258
Traktatu o Funkcjonowaniu Unii Europejskiej, Ze panstwo polskie uchybito zobowigzaniom, ktére cigzg na
nim na mocy Traktatow, dyrektywy 2014/24/UE i dyrektywy 2014/25/UE, z uwagi na to, ze Zamawiajgcy
udzielit zamowienia z naruszeniem przepiséw prawa Unii Europejskie;.

4. Oswiadczenie o odstapieniu/rozwigzaniu wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§7

Wykonawca nie moze bez wczesniejszego uzyskania pisemnego zezwolenia Zamawiajgcego, przelewac
lub przekazywa¢ w catosci albo w czesci innym osobom jakichkolwiek swych obowigzkéw lub uprawnien,
wynikajgcych z niniejszej umowy.
§8

1. Zmiana treSci niniejszej umowy moze nastgpi¢ wytacznie za zgodg obu stron i pod rygorem niewaznosci
wymaga formy pisemnego aneksu skutecznego po podpisaniu przez obie Strony.

2. Zamawiajgcy moze wyrazi¢ zgode na dokonanie istotnych zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do
tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru wykonawcy, wytgcznie w sytuaciji:

1) zmiany sposobu realizacji zamdwienia z samodzielnej realizacji przez Wykonawce, na realizacje z
udziatem podwykonawcow lub zmiany zakresu zamowienia powierzonego podwykonawcom, z
zastrzezeniem, ze podwykonawcy bedg posiada¢ witasciwosci niezbedne do realizacji zamdwienia
(dotyczy przypadku, w ktorym Wykonawca powierza wykonanie czesci zamdwienia
podwykonawcom), a takze zmiany sposobu realizacji zamoéwienia z realizacji przy udziale
podwykonawcow na samodzielng realizacje przez Wykonawce,

2) zmiany lub rezygnacji z podwykonawcow wskazanych w §1 ust. 5 umowy, z zastrzezeniem
postanowien §1 ust. 6 umowy,

3) zmiany cen w przypadku, kiedy zmiana ta bedzie korzystna dla Zamawiajgcego, tzn. na cene nizsza,
na pisemny wniosek jednej ze Stron,

4) ustawowej zmiany stawek podatkowych (VAT) w okresie obowigzywania umowy, Zamawiajgcy nie
dopuszcza mozliwosci zwiekszenia wartosci umowy, o ktérej mowa w § 4 ust. 1 umowy.

5) zmiany powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa w zakresie majgcym wplyw na realizacje
umowy.

§9°
1. Woykonawca, zgodnie z przepisem art. 28 ust. 3 RODO powierzy Zamawiajgcemu przetwarzanie danych
osobowych, ktérych jest Administratorem lub Przetwarzajgcym.
2. Wykonawca jest swiadomy, ze charakter i cel przetwarzania danych osobowych jest okreslony rolg
podmiotu przetwarzajgcego — Zamawiajgcego, ktéry zgodnie z definicjg legalng, wynikajgca z art. 2 pkt 12

ustawy Pzp jest podmiotem zobowigzanym do stosowania ustawy Pzp. Charakter przetwarzania danych

> Jesli dotyczy
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osobowych wynika z zawartej umowy, ktdrej przedmiotem jest ustuga szkoleniowa. W warunkach danego
zamoéwienia Zamawiajgcy powinien réwniez weryfikowa¢ poprawnos$c realizacji umowy przez Wykonawce
oraz podejmowac $rodki prawne (chociazby w drodze stosowania odpowiednich sankcji umownych)
w przypadkach niespetnienia wymagan umowy co do jej realizacji.

3.  Wykonawca oswiadcza, iz wypetnit obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO wobec
0so6b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskat w celu ubiegania sie
0 udzielenie zamowienia publicznego i realizacji niniejszej umowy.

4. Zakres powierzonych danych osobowych Wykonawca okresli w przedtozonej Zamawiajgcemu umowie
powierzenia lub innym instrumencie prawnym w rozumieniu art. 28 ust. 3 RODO. Wykonawca powierzy
Zamawiajgcemu przetwarzanie danych osobowych najpdzniej w dniu zawarcia niniejszej umowy.

5. Zamawiajgcy zobowigzuje sie przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe na warunkach i w zgodzie
z aktualnie obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa oraz treScig umowy powierzenia danych
osobowych przedtozonej przez Wykonawce. Zamawiajgcy oswiadcza, iz znane mu s3g zasady
przetwarzania danych osobowych wynikajgce z przepisow RODO oraz z ustawy z dnia 10 maja 2018r. o
ochronie danych osobowych (Dz.U. 2019 poz. 1781) dalej: ,UODO".

6. W przypadku, kiedy Wykonawca nie dokona powierzenia przetwarzania danych osobowych zgodnie
z przepisami art. 28 RODO oraz w terminie okreslonym w ust. 4, Zamawiajgcy wyznaczy Wykonawcy
dodatkowy termin dla dokonania tej czynnosci. W wyznaczonym, dodatkowym okresie Zamawiajgcy
zawiesi wykonywanie czynnos$ci w ramach niniejszej umowy, ktére wigzg sie z przetwarzaniem danych
osobowych. Po bezskutecznym uptywie ww. dodatkowego terminu, Zamawiajgcy bedzie uprawniony do
odstgpienia od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy zgodnie z postanowieniami §8.

7. Przetwarzanie danych osobowych, ktérych Zamawiajgcy jest Administratorem lub Przetwarzajgcym nastgpi
zgodnie z warunkami ustalonymi w Umowie powierzenia danych osobowych, ktéra zostanie zawarta wraz z
umowa o udzielenia zamdwienia publicznego.

§10
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego.
2. Spory moggce wynikngé z niniejszej umowy rozstrzygane beda przez Sad wiasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.
§11

1. Umowe sporzadzono w dwdéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

2. Jako date zawarcia umowy przyjmuje sie date ztozenia podpisu przez Strone skladajgcg podpis w drugiej
kolejnosci.

3. Jezeli ktorakolwiek ze Stron nie umiesci daty ztozenia podpisu, jako date zawarcia umowy przyjmuje sie

date zlozenia podpisu przez drugg Strone.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:

Data: Data:




Zalaczniki do umowy:

Zalacznik 1 — Protokot odbioru

Zatacznik 2 — Opis przedmiotu zamoéwienia
Zalgcznik 3 — Licencja

Zalgcznik 4 — Gwarancja i serwis

Zatacznik 3 do SIWZ DZP.381.111.2019.DW



Zatacznik 3 do SIWZ DZP.381.111.2019.DW

Zatacznik nr 1 do umowy DZP.381.111.2019.DW
Katowice, dnia .....................

PROTOKOL ODBIORU

Dane Zamawiajacego (strona odbierajgca):

B N NP e e
4 NFREGON Lo
5. TeIBTON/FAKS ...
B, Bl e

Dane Wykonawcy (strona przekazujaca):

DOtYCZY: .o zgodnie z umowg nr DZP.381.111.2019.DW z dnia:.....................
Rodzaj, producent, wersja llosé Termin gwarancji na nosnik (jezeli dotyczy)
Warto$¢ brutto (zgodnie z ofertg) WYNOS .......c.ouiiiiiiii e zt
52010
L= T PP
Miejscowos€ idata: .........cooviiiiiiiiiii
Przedstawiciel =~ Zamawiajgcego Przedstawiciel Wykonawcy




