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Katowice 21.12.2017r.

UCZESTNICY POSTEPOWANIA

dotyczy: postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na
zadanie p.n. ,Dostawa elektronicznego systemu informacji prawnej wraz z aktualizacjami”, nr rej.:
DZP.381.139.2017.DW.

I.  ODPOWIEDZI NA PYTANIA / ZMIANA TRESCI SIWZ

Zgodnie z art. 38 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (tekst jednolity Dz.
U. z 2017 r., poz. 1579 z p6zn. zm.) zwang dalej ustawg Pzp, w zwiazku z pytaniami, ktére wptynety do Zamawiajgcego,

Zamawiajgcy udziela nastepujgcych wyjasnien:

Pytanie 1. Czy wymagania Zamawiajgcego dla wersji mobilnej off-line spetni system umozliwiajgcy dostep do
wskazanych przez Zamawiajgcego czasopism on-line za pomocg internetu?

Odpowiedz: Zamawiajgcy dopuszcza powyzsze rozwigzanie.

Pytanie 2: System Windows Vista nie jest juz wspierany przez producenta, firme Microsoft. Nie sg réwniez udostepniane
narzedzia umozliwiajgce zgodnos$¢ wsteczng dla nowych systemow (Windows 7/8/10, itp). W przypadku programoéw
kupowanych .w ramach konkretnej wersji dziatajgcej na dzien zakupu, mozliwe jest okre$lenie poprawnosci dziatania ze
starymi systemami operacyjnymi, jednak biorgc pod uwage specyfike zamawianego systemu informacji prawnej, ktory
jest cyklicznie rozwijany i aktualizowany w trakcie calego abonamentu, Wykonawca moze nie mie¢ mozliwosci
naprawienia ew. probleméw ze zgodnoscig z systemami niewspieranymi. Wykonawca zwraca réwniez uwage, ze
niewspierane systemy degradujg sie pod wzgledem cyberbezpieczenstwa. Wykonawca, majgc swiadomosé, ze na dzien
skladania oferty jego program dziata poprawnie ze wszystkimi wymienionymi przez Zamawiajgcego systemami, ale
jednoczesnie traktujgc z petng powagg obowigzki wynikajgce ze wsparcia technicznego dla produktu oferowanego w
catym okresie abonamentu, prosi o zmiane zapisu zawartego w § 1 ust.1 pkt 3 wzoru umowy:

.Zapewnienia mozliwosci korzystania z Systemu przy uzyciu jednej z aplikacji standardowo zintegrowanych z
uzytkowanymi systemami operacyjnymi na stacjach klienckich i serwerach aplikacyjnych Zamawiajgcego: Windows
Vista, Windows 7, Windows 8, Windows 10, Windows Server 2003/ 2003R2/ 2008/ 2008R2/ 2012/ 2016 (architektura
oferowanej aplikacji nie moze implikowaé koniecznosci instalowania przez administratora lub uzytkownika
zaawansowanego systemu dodatkowego oprogramowania do wyszukiwania danych), - typowo przeglgdarka |IE w
najnowszych wersjach dedykowanych przez Microsoft oraz najnowszych wersjach przeglgdarek Chrome i Firefox,”

na:

,<zapewnienia na dzien zakupu mozliwosci korzystania z Systemu przy uzyciu jednej z aplikacji standardowo
zintegrowanych z uzytkowanymi systemami operacyjnymi na stacjach klienckich i serwerach aplikacyjnych
Zamawiajgcego: Windows Vista, Windows 7, Windows 8, Windows 10, Windows Server 2003/ 2003R2/ 2008/ 2008R2/
2012/ 2016, a w trakcie trwania abonamentu zintegrowanych z aktualnymi, tj. wspieranymi przez producenta, systemami

operacyjnymi (architektura oferowanej aplikacji nie moze implikowaé koniecznosci instalowania przez administratora lub
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uzytkownika zaawansowanego systemu dodatkowego oprogramowania do wyszukiwania danych), - typowo

przegladarka IE w najnowszych wersjach dedykowanych przez Microsoft oraz najnowszych wersjach przeglgdarek

Chrome i Firefox,”

Odpowiedz: Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp Zamawiajgcy doprecyzowuje zapis zawarty w § 1 ust.1 pkt

3 wzoru umowy poprzez dodanie stow ,na dzien zakupu”.

Pytanie 3: Zamawiajgcy w § 11 ust. 6 wzoru umowy zobowigzuje Wykonawce do usuwania wad, btedéw, usterek w
funkcjonowaniu systemu w terminie do 1 dnia roboczego od daty ich zgtoszenia, przy czym nie definiuje w zaden sposéb
w umowie tych pojeé. Czy zatem Zamawiajgcy zgodzi si¢ na wprowadzenie do wzoru umowy definicji poje¢ wada, btad i
usterka w nastepujgcym brzmieniu:

1. Awaria - nagte i nieprzewidziane uszkodzenie programu, uniemozliwiajgce jego uzycie;

2. Btad - brak poprawnego, prawidtowego dziatania programu lub jego elementu/funkcji, umozliwiajgcy jednak

prace przez zastosowanie tzw. obejécia;
3. Usterka — kosmetyczna wada techniczna obnizajgca jako$¢ dziatania programu, np. brak mozliwosci
przewinigcia suwakiem myszy;

oraz wyrazi zgode — ze wzgledu na zréznicowanie wagi poszczegoélnych pojec i specyfiki formy jego udostepnienia — na
nastepujace terminy usuwania:
On-line:

1. Awarii — 1 dzien roboczy

2. Btledoéw — 3 dni robocze

3. Usterek — 7 dni roboczych?
Offline:

1. Awarii — 2 dni robocze

2. Btedow — 5 dni roboczych

3. Usterek — 10 dni roboczych?
Odpowiedz: Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp Zamawiajgcy zmienia zapis zawarty w § 10 ust.6 pkt. 1)na
nastepujgcy:

»1) usuwania (w ramach ceny):

a. awarii (nagfe i nieprzewidziane uszkodzenie programu, uniemozliwiajgce jego uzycie) - w terminie do 1 dnia

roboczego (on-line) / do 2 dni roboczych (offline) od daty ich zgtoszenia,

b. bfedéw (brak poprawnego, prawidfowego dziatania programu lub jego elementu/funkcji, umoZzliwiajgcy jednak
prace przez zastosowanie tzw. Obejscia) - w terminie do 3 dni roboczych (on-line) / do 5 dni roboczych (offline)

od daty ich zgtoszenia,

c. usterek (kosmetyczna wada techniczna obnizajgca jako$¢ dziatania programu) - w terminie do 7 dni roboczych

(on-line) / do 10 dni roboczych (offline) od daty ich zgtoszenia;”

Pytanie 4: Czy Zamawiajacy dopusci mozliwo$é przekazania aktualizacji dla produktow offline (mobilne i sieciowe) w
postaci udostepnionych paczek aktualizacyjnych, dostep do ktérych bedzie przekazywany na wskazane przez
Zamawiajgcego adresy e-mail?

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie dopuszcza.

Pytanie 5: Zamawiajacy w pkt. VII.2 SIWZ w zdaniu drugim wskazuje jakie elementy w formularzu ofertowym

Wykonawca ma zawrzeé. Zamawiajgcy oczekuje podania m.in. czasu usuwania wad, btedéw i usterek w funkcjonowaniu

Systemu. Wykonawca zwraca uwage, iz formularz ofertowy nie uwzglednia miejsca na podanie wskazanych wyzej
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informaciji. Stad tez Wykonawca prosi o wyjasnienie i potwierdzenie czy faktycznie powyzsze informacje ma zamiesci¢ w
formularzu oferty, a jesli tak to w ktorym jej miejscu?
Odpowiedz: Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp Zamawiajgcy usuwa w pkt. VIII.2 SIWZ zapis dot.

konieczno$ci podania ,czasu usuwania wad, bfedoéw i usterek w funkcjonowaniu Systemu” w formularzu ofertowym.

Pytanie 6: Wykonawca zwraca si¢ z pytaniem czy prawidtowo interpretuje postanowienia § 1 ust. 1 pkt 9) umowy
przyjmujac, ze mowa jest tam o konsultacjach i poradach dot. obstugi dostarczonego systemu informacji prawnej?
Odpowiedz: Tak.

Pytanie 7: Wykonawca zwraca si¢ z pytaniem czy prawidtowo interpretuje postanowienia § 1 ust. 1 pkt 5) umowy w
zakresie dotyczacym aktualizacji przyjmujac, ze chodzi o aktualizacje aktéw normatywnych dostepnych w systemie
informacji prawnej, dokonywang w dni robocze?

Odpowiedz: Tak.

Pytanie 8: Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego z prosbg o usuniecie z § 9 umowy ustepu pierwszego
wskazujgcego na rekojmie, powszechnie przyjmuje sie¢ bowiem, ze w odniesieniu do oprogramowania udostgpnianego
na podstawie umoéw licencyjnych (a przedmiotowa umowa ma taki wiasnie charakter) nie stosuje sie przepiséw K.c. o
rekojmi, przy pozostawieniu Zamawiajgcemu petni uprawnieh gwarancyjnych okreslonych w umowie. Powyzsze nie
wytacza odpowiedzialno$ci Wykonawcy z tytutu rekojmi w odniesieniu do serwera oraz egzemplarzy nosnikow — na
wymiane nosnikéw wolnych od wad.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie 9: Wykonawca zwraca sie z prosba o usuniecie stéw ,oraz normami panstwowymi” wystepujacych w § 10 ust. 1
pkt 2) umowy, trudno bowiem, by Wykonawca byt zobowigzany — przy tego rodzaju przedmiocie umowy — do stosowania
nieobligatoryjnych ,norm panstwowych”. W razie braku zgody Zamawiajgcego na powyzsze, Wykonawca zwraca sie z
prosbg o wymienienie ww. ,norm panstwowych”, o ktérych mowa powyze;.

Odpowiedz: Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp Zamawiajgcy usuwa z § 10 ust. 1 pkt 2) umowy zapis:

,oraz normami panstwowymi”.

Pytanie 10: Wykonawca zwraca sie z prosbg o zmiane stéw ,opéznienia” uzytych w § 11 ust. 1 pkt 1) umowy na stowa
,=Zwioki”, zgodnie z powszechnie przyjeta w zamodwieniach publicznych zasadg odpowiedzialnosci wykonawcow na
zasadzie zawinienia. Trudno bowiem przyjg¢, by Wykonawca miat odpowiada¢ za okolicznosci, na ktére nie miat wptywu.

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie 11: Wykonawca kieruje do Zamawiajgcego prosbe o rozwazenie wprowadzenia do umowy mechanizmu,
zgodnie z ktérym Zamawiajacy, przed naliczeniem kar umownych, wzywa Wykonawce do natychmiastowego nalezytego
wykonywania umowy i nalicza kary w razie bezskutecznego uptywu ww. terminu. W tym celu Wykonawca proponuje, by
do § 11 umowy dodac ustep trzeci w brzmieniu nastepujgcym:
»3. Przed naliczeniem kary umownej Zamawiajagcy wzywa Wykonawce do natychmiastowego nalezytego wykonania
umowy, wyznaczajgc w tym celu termin wynoszacy przynajmniej ... (stownie: ...) dni i nalicza kare umowng po
bezskutecznym uptywie tego terminu.”
Uzasadniajgc swojg prosbe, Wykonawca pragnie zauwazy¢, ze ze wzgledu na odszkodowawczy i prewencyjny charakter
kara umowna powinna by¢ ustalona w sposéb sprawiedliwy tj. gwarantujgc z jednej strony odpowiedni poziom
rekompensaty dla Zamawiajgcego i realizujgc funkcje dyscyplinujgca, z drugiej za$ nie powodujgc pokrzywdzenia
dtuznika. W ocenie Wykonawcy zaproponowane wyzej rozwigzanie pozostaje w catkowitej spéjnosci z systemem kar
umownych przewidzianych przez Zamawiajgcego w § 11 umowy, a takze z wyzej wskazang odszkodowawczg oraz
prewencyjna funkcjg kar. Juz samo wezwanie Wykonawcy pod rygorem natozenia kary winno bowiem wywotywac¢ efekt
dyscyplinujgcy.
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Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie 12: W ocenie Wykonawcy zgodnym z przepisami Prawa zamodwien publicznych i Kodeksu cywilnego jest takie
rozwigzanie, w ktérym za swiadczenia zrealizowane zgodnie z umowg Wykonawca zachowuje prawo do wynagrodzenia
przewidzianego w jej tresci. W zwigzku z powyzszym, Wykonawca zwraca sie do Zamawiajgcego z prosbg o
wprowadzenie do § 12 umowy nastepujgcego postanowienia:

W kazdym przypadku rozwigzania i/lub wygasniecia umowy przed jej terminem, niezaleznie od trybu w jakim doszto do
jej rozwigzania i/lub wygasniecia, Wykonawcy nalezne jest wynagrodzenie za zrealizowang zgodnie z jej treScig czesé
umowy.”

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody. Zamawiajgcy wskazuje przy tym, ze zgodnie z przepisem art. 395 § 2 k.c.
W razie wykonania prawa odstgpienia umowa uwazana jest za niezawartg. To, co strony juz $wiadczyty, ulega zwrotowi
w stanie niezmienionym, chyba Zze zmiana byta konieczna w granicach zwyktego zarzadu. Za $wiadczone ustugi oraz za

korzystanie z rzeczy nalezy sig drugiej stronie odpowiednie wynagrodzenie.”

Pytanie 13: Wykonawca zapytuje, czy ze wzgledu na fakt, ze system informacji prawnej stanowigcy przedmiot umowy
jest produktem standaryzowanym, do ktérego Wykonawca stosuje odpowiednie ogélne warunki umowy i/lub regulamin
(w zaleznosci od wersji), Zamawiajgcy zgodzitby sie na dostarczenie Zamawiajacemu tego rodzaju dokumentu i
dotgczenie go do umowy jako zatgcznika, z tym jednak zastrzezeniem, Ze:

- Wykonawca udostepnitby ww. dokumenty Zamawiajgcemu w terminie przezen wskazanym

- ww. dokumenty miatyby zastosowanie tylko w takim zakresie, w jakim nie zawieralyby postanowien sprzecznych
wzgledem tresci umowy ?

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie 14: Jesli Zamawiajgcy zgodzitby sie na powyzsze, Wykonawca proponuje, by § 17 umowy nadaé brzmienie
nastepujace:

W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowg maja zastosowanie w szczegolnosci przepisy ustawy z dnia 29
stycznia 2004r. Prawo zamdwien publicznych oraz Kodeksu cywilnego, w zakresie korzystania z systemu informacji
prawnej stosuje sie postanowienia Regulaminu on-line stanowigcego zatacznik nr .... do umowy (dla wersji online)/*
OWU stanowigcych zatgcznik nr ............... (dla wersji offline). Jednoczesnie zastrzega sie, ze w razie sprzecznosci
pomiedzy postanowieniami umowy a postanowieniami ww. Regulaminu/* OWU, pierwszenstwo znajdujg postanowienia
niniejszej umowy.”

Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pytanie 15: Wykonawca zwraca si¢ z prosbg o usuniecie postanowien § 1 ust. 8 umowy i zastapienie ich nastepujgcymi:
,8. Ewentualna zmiana osdéb, o ktérych mowa w ust.7 wymaga pisemnego poinformowania Zamawiajgcego wraz z
uzasadnieniem.”

Wykonawca os$wiadcza, ze okolicznosci w jakich dosztoby do zmiany ww. os6b zwykle sg uzasadnione w sposéb
nalezyty, pozostajg wylgcznie po stronie Wykonawcy (Wykonawca odpowiada za wszystkie osoby, ktérymi postuguje sie
w celu wykonania umowy jak za wiasne dziatania i zaniechania). Trudno zatem, by uzaleznia¢ mozliwos¢ realizacji
umowy w ww. zakresie od udzielenia zgody przez Zamawiajgcego na zmiane ww. 0séb.

Odpowiedz: Dziatajgc na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy Pzp Zamawiajgcy dokonuje zmiany § 71 ust. 8 umowy na
nastepujacy: ,8. Ewentualna zmiana osob, o ktérych mowa w ust.7 wymaga pisemnego poinformowania Zamawiajgcego

wraz z uzasadnieniem”,

Pytanie 16: Wykonawca zwraca sie z prosbg o usuniecie z § 4 umowy ustepu széstego i ustepu siédmego, jako
wprowadzajgcych obowigzek realizacji swiadczeh przez Wykonawce w postaci udzielenia licencji — poza okres

obowigzywania umowy.
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Odpowiedz: Zamawiajgcy nie wyraza zgody.
II.  ZMIANA TERMINU SKLADANIA OFERT
Zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Pzp, Zamawiajgcy dokonuje modyfikacji tresci SIWZ poprzez zmiane terminu
sktadania i otwarcia ofert, w nastepujgcy sposadb:

Pkt 1 w rozdziale IX SIWZ otrzymuje brzmienie:

1. Oferte nalezy ztozyé w Dziale Zaméwien Publicznych Uniwersytetu Slgskiego w Katowicach, ul. Bankowa 12,
40-007 Katowice, pok. 69 Il p., w terminie do dnia 29-12-2017 r. do godz. 09:30.

Pkt 1 w rozdziale X SIWZ otrzymuje brzmienie:

1. Otwarcie ofert nastgpi w dniu 29-12-2017 r. o godz. 10:00 w Dziale Zaméwien Publicznych Uniwersytetu Slgskiego
w Katowicach, ul. Bankowa 12, 40-007 Katowice, pok. 61 Il p.

POWYZSZA ZMIANA SIWZ JEST WIAZACA DLA WYKONAWCOW | NALEZY JA UWZGLEDNIC
PRZY SPORZADZANIU OFERTY.

mgr Matgorzata Wréblewska mgr Damian Ludwikowski

Z-ca Przewodniczgcego Komisji Przetargowe;j Przewodniczgcy Komisji Przetargowej
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