Uniwersytet Slaski Katowice, 18.11.2011r.
Dzial Zaméwien Publicznych

ul. Bankowa 12

40-007 Katowice

UCZESTNICY POSTEPOWANIA

ODPOWIEDZI NR 2
NA PYTANIA WYKONAWCOW

dotyczy: postgpowania nr RU/DW/129/11 na prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na ,,Dostawe oprogramowania”.

Zamawiajacy informuje, iz w toku toczacego si¢ postepowania wplynely zapytania dotyczace
tre$ci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia. Zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy
z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zaméwien publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2010 r., Nr
113 poz. 759 =z pdézn. zm.) Zamawiajacy przekazuje tre$¢ zapytan wraz
z wyjasnieniami wykonawcom, ktorym przekazal Specyfikacj¢ Istotnych Warunkéw
Zamowienia, bez ujawnienia zrddla zapytania, a jezeli Specyfikacja jest udostgpniania na
stronie internetowej, zamieszcza na tej stronie.

Tres¢ zapytan oraz odpowiedzi udzielonych przez Zamawiajacego:
1. Pytanie Wykonawcy:

Zwracam sig z zapytaniem odnosnie przetargu na ,Dostawe o'brngramnwanla
antywirusowego” dla Uniwersytetu Slgskiego w Katowicach dziat Zaméwien Publicznych.
Pytanie dotyczy kweslii réwnowaiznosci oprogramowania kunkurency]naga do produktu
wpisanego w specyfikacji tj. Symantec Endpoint Proteciicn.

Proszg o ustosunkowanie sig do zakresu ochrony (stacje robocze, serwery plikdw,
serwery pocztowe, bramy internetows) w/w predukiu Symanteca, gdyz pomoze to nam na
odpowiedni wybér produktu z naszej gamy rozwigzari antywirusowych,

OdpowiedZz Zamawiajacego:

Zamawiajacy, ponownie podkresla, ze w SIWZ okreslit jednoznacznie swoje wymagania
W nastgpujacy sposob:

Za rdwnowazne, zamawiajacy uzna oprogramowanie zawierajgce co najmniej wszystkie
funkcjonalno$ci programu Symantec Endpoint Protection (podany jako program
przyktadowy).

W szczegolnosci Wykonawca (dostawca, producent) zobowigzany jest zapewniC stalg
aktualizacje baz zagrozen oraz aktualizacj¢ programu on-line (przez Internet).
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Program réwnowazny bezwzglednie musi zapewni¢ lokalng konfiguracje i zarzadzanie, jak
réwniez zdalng konfiguracje i zarzadzanie, w tym przez dedykowane oprogramowanie.
Dodatkowo Zamawiajacy zwraca uwage - zgodnie z powyzszym, ze moduly
oprogramowania muszg dziata¢ na platformach Windows 32-bitowych i 64-bitowych oraz
Muszg obstugiwac systemy operacyjne:

VMware, Citrix oraz system Linux (w szczegdlnosci: RedHat, Ubuntu, Fedora).
Zamawiajacy informuje, ze sposobie wykorzystania oprogramowania decyduje
uzytkownik (4000), w szczeg6lnosci uzytkownik moze zainstalowa¢ oprogramowanie na
maszynach pehigcych funkcje serwera plikow, serwera pocztowego, bramy internetowej
czy tez na typowym komputerze bedacym stacja robocza.

. Pytanie Wykonawcy:

1) W SIWZ w Rozdziale | punkt 6 — Zamawiajacy wskazal, ze: ,,wymagany termin
gwarancji: min. 3 miesigce na no$niki, zgodnie z oferta Wykonawcy”.
Prosimy o wyjasnienie tego zapisu, poniewaz wedtug opisu przedmiotu zamowienia tj.
Parametry wymagane przez Zamawiajacego, nie ma mowy, ze€ wymagane
oprogramowanie ma zawiera¢ nosniki lub nosnik. Poniewaz licencje przekazuje si¢
elektronicznie lub w formie wydruku papierowego a oprogramowanie mozna pobrac
udost¢pnione po zakupie, na stronie www producenta po zalogowaniu.
Reasumujac, w zwigzku z powyzszym czy oferta ma zawiera¢ no$niki oraz jesli tak, to
w jakiej ilo$ci?

2) Czy Uniwersytet posiada umowe Academic Subscription z firmg Symantec? Jesli tak,
to czy jest mozliwo$¢ otrzymania skanu poprzedniego certyfikatu?
Odpowiedz Zamawiajacego:

Ad. 1. Zamawiajacy nie wymaga by oprogramowanie byto dostarczone na nosnikach.
Zapis gwarancji na nosniki dotyczy sytuacji, gdy Dostawca dostarczy
oprogramowanie na no$nikach.

Ad.2. Zamawiajacy infomuje, ze jest zarejestrowanym podmiotem w Symantec Academic
Subscription Program pod numerem Symantec Agreement
(SAN) #: GGPOK9ASP."

3. Pytanie Wykonawcy:
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W 2wiqzku z checia wziecia udzialy naszej firmy w powyzszym przelargu zw
_ _ _ racamy sie do
Z:mawnajqcagu Z wnjoskiem o zmiang zapiséw Umowy dotqczone) do SIWZ, a w szezeadinosal: ¥

3. Zamawiajacy ma obowlgzek zawiadomié Wykonawee o wadzie najpoznie) w terminle jednegﬁ
miesiaca od daty jej wykrycla — faksem lub pisemnie na adres Wykonawcy,

4. Wady ujewnione w terminie rekojmi usuwane beda bezplatnie, w -terminach ustalonych
kaidorazawo przez Strony. Jezeli Strony nie ustallly terminu usunigcia wady, wynosi on 7 dni

liczonych od daty zgloszenia wady,
§7

4, mkanawca ponos| odpowiedziainosd z tytutu gwarancii za wady zmniejszajace warlo$& techniczng
i uzyltkowa oprogramowanla wynikajace z nienalezycie realizowane] aktualizacli baz ZAQrozen oraz
programu ("on-line” przez Inlernet) przez caty okres inwania umowy lo jest do 31.12.2014 roku.

Ma zapis 0 brzmieniu;

~Aykonawes udziela rgkojmifpwarancii na deslarczone oprogramowanie na okres waznosci ﬁéencji od
dnia sprzedaty zgodnie z umowsq licencyjna danego oprogramowania slanowigce] integralng czgscé -

um’u}“.h '

Dystrybutor opregramowania nie ma prawa do ingerencji ani wprowadzania zmian do kedu progran,
Kdry w calodci nalezy do Jego Producenta., nie moze zalem zagwaraniowaé Zamawiajacemu
usunlgcla wady programu w okreslonym lerminie, Nie moze rowniez odpowiadag za bledy powslale z
nienatezytego realizowania aktualizacji baz 2agrozeri poniewaz sg one publikowane przez producenta
programu i pobierane automatycznia przez program.,

Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wprowadzenie powyzszych zmian do wzoru umowy.

Uwaga!: WYJASNIENIA WPROWADZONE NINIEJSZYM PISMEM SA DLA WYKONAWCOW
WIAZACE.

Przewodniczacy Komisji Przetargowe;:

mgr Katarzyna Poprawa
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