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I. Postanowienia ogólne. 

 

1. Nazwa (firma) oraz adres Zamawiającego. 

Uniwersytet Śląski w Katowicach 

ul. Bankowa 12 

40-007 Katowice 

e-mail: dzp@us.edu.pl 

Strona internetowa: www.dzp.us.edu.pl 

NIP: 634-019-71-34 

REGON: 000001347 

Godziny pracy Działu Zamówień Publicznych: 7:30 – 15:30. 

2. Tryb udzielenia zamówienia. 

1) Podstawa prawna: Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r. 

poz. 1843), zwana dalej „ustawą Pzp” wraz z aktami wykonawczymi do tejże ustawy. 

2) Postępowanie jest prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego o wartości zamówienia poniżej kwoty 

określonej w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp (poniżej 214 000 euro). 

3) Zgodnie z dyspozycją art. 24aa ust. 1 ustawy Pzp Zamawiający najpierw dokona oceny ofert, 

a następnie zbada, czy wykonawca, którego oferta została oceniona jako najkorzystniejsza, nie 

podlega wykluczeniu oraz spełnia warunki udziału w postepowaniu. 

3. Oznaczenie postępowania. 

1) Nazwa zamówienia nadana przez Zamawiającego: „Usługa wparcia i rozwoju Zintegrowanego 

Informatycznego Systemu Wspomagania Zarządzania Uczelnią opartego na oprogramowaniu SAP” 

2) Numer referencyjny sprawy nadany przez Zamawiającego: DZP.381.068.2020.UG. Wykonawcy winni 

w kontaktach z Zamawiającym powoływać się na ww. oznaczenie postępowania. 

3) Niniejsze postępowanie jest współfinansowane z Projektu „Jeden Uniwersytet – Wiele Możliwości. 

Program Zintegrowany”, ze środków Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Wiedza 

Edukacja Rozwój, Działanie 3.5 Kompleksowe programy szkół wyższych, Oś priorytetowa III.  Szkolnictwo 

wyższe dla gospodarki i rozwoju PO WER 2014-2020". Nr umowy o dofinansowanie: POWR.03.05.00-00-

Z301/18-00, zwanego dalej projektem. 

II. Przedmiot zamówienia. Termin oraz pozostałe warunki realizacji zamówienia. 

 

1. Przedmiot zamówienia. 

1) Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług wparcia i rozwoju Zintegrowanego Informatycznego 

Systemu Wspomagania Zarządzania Uczelnią opartego na oprogramowaniu SAP, zwanego dalej 

„Systemem”, w łącznej liczbie do 120 osobodni (1 osobodzień = 8 godzin roboczych). 

2) Zakres zamówienia obejmuje: 

a) naprawę awarii, błędów i usterek systemu SAP wraz z przekazaniem dokumentacji wykonanej zmiany 

w Systemie; 

b) udzielanie administratorom systemu wsparcia w czynnościach związanych z wgrywaniem poprawek oraz 

not aktualizacyjnych system zgodnie z obowiązującymi w organizacji Zamawiającego procedurami; 

c) udzielanie administratorom i użytkownikom kluczowym wsparcia w zakresie rozwiązywania problemów 

aplikacyjnych związanych z użytkowaniem systemu SAP; 

d) udzielanie wyznaczonym przez Zamawiającego użytkownikom systemu SAP profesjonalnej pomocy 

(konsultacje zdalne lub w miejscu wskazanym przez Zamawiającego) w korzystaniu z systemu 

z użyciem funkcjonalności, jakie posiada wdrożony system Zamawiającego; 

http://www.dzp.us.edu.pl/
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e) udzielanie administratorom systemu wsparcia w zakresie wykonywania prac konfiguracyjnych 

w systemie SAP; 

f) aktualizacje systemu, dostosowywanie systemu SAP do zmieniających się przepisów prawa lub regulacji 

wewnętrznych Zamawiającego; 

g) realizowanie prac polegających na modyfikacji i rozwoju systemu SAP wraz z opracowaniem 

i przekazaniem Zamawiającemu dokumentacji dotyczącej realizowanej modyfikacji. 

2. Rodzaj zamówienia: usługa. 

3. Nazwy i kody dotyczące przedmiotu zamówienia zgodnie z nomenklaturą określoną we Wspólnym 

Słowniku Zamówień (CPV): 

72250000-2 - Usługi w zakresie konserwacji i wsparcia systemów 

72514300-4 - Usługi w zakresie konserwacji systemów komputerowych 

72514200-3 - Usługi rozbudowy systemów komputerowych 

Kategoria usług: 7 

4. Opis przedmiotu zamówienia.  

1) szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowi załącznik nr 2 do SIWZ;  

2) w przypadkach, kiedy w opisie przedmiotu zamówienia wskazane zostałyby znaki towarowe, patenty, 

pochodzenie, źródło lub szczególny proces, charakteryzujące określone produkty lub usługi, oznacza to, że 

Zamawiający nie może opisać przedmiotu zamówienia za pomocą dostatecznie dokładnych określeń i jest 

to uzasadnione specyfiką przedmiotu zamówienia. W takich sytuacjach ewentualne wskazania na znaki 

towarowe, patenty, pochodzenie, źródło lub szczególny proces, należy odczytywać z wyrazami „lub 

równoważne”. Wykonawca, który powołuje się na rozwiązania równoważne opisywanym przez 

Zamawiającego, jest obowiązany wykazać, że oferowane przez niego usługi spełniają wymagania określone 

przez Zamawiającego na poziomie nie niższym niż wskazany w opisie przedmiotu zamówienia; 

3) w sytuacjach, kiedy Zamawiający opisuje przedmiot zamówienia poprzez odniesienie się do norm, 

europejskich ocen technicznych, aprobat, specyfikacji technicznych i systemów referencji technicznych, o 

których mowa w art. 30 ust. 1 pkt 2 i ust. 3 ustawy Pzp, dopuszcza rozwiązania równoważne opisywanym; 

5. Opis części zamówienia w przypadku dopuszczenia składania ofert częściowych. Informacja dotycząca 

ofert wariantowych. 

1) Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych.  

2) Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych. 

6. Informacja na temat zamówień, o których mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp. 

 Zamawiający nie przewiduje udzielenia zamówień polegających na powtórzeniu podobnych usług w rozumieniu 

przepisu art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy Pzp. 

7. Termin realizacji zamówienia:  

Zamówienie będzie realizowane w terminie od daty zawarcia umowy przez okres 12 miesięcy albo do 

wyczerpania 120 osobodni świadczenia usług w zależności od tego, które z wymienionych zdarzeń nastąpi 

wcześniej. 

8. Warunki realizacji zamówienia, warunki płatności: 

1) Wymagany maksymalny czas reakcji liczony od zgłoszenia serwisowego: 

a) Awaria do 1h, 

b) Błąd do 6h roboczych, 

c) Usterka do 24h roboczych. 

W przypadku, gdy zgłoszenie serwisowe zostanie dokonane poza godzinami roboczymi (tj. poza godzinami 

8:00-16:00), uważa się je za złożone o godz. 8:00 następnego dnia roboczego po dacie tego zgłoszenia. 

Nie dotyczy to zgłoszeń awarii. 

2) Wymagany maksymalny czas rozwiązania problemu liczony od zgłoszenia serwisowego: 
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a) Awaria do 8h, 

b) Błąd do 16h roboczych, 

c) Usterka do 56h roboczych. 

Czas rozwiązania problemu stanowi pozacenowe kryterium oceny ofert – w przypadku zaoferowania 

krótszego czasu, oferta Wykonawcy otrzyma dodatkowe punkty, zgodnie z zasadami określonymi w rozdz. 

XI niniejszej SIWZ 

3) Szczegółowe warunki realizacji zamówienia oraz warunki płatności zawiera wzór umowy stanowiący 

załącznik nr 3 do SIWZ. 

9. Wymagania związane z realizacją przedmiotu zamówienia, o których mowa w art. 29 ust. 4 ustawy Pzp. 

Zamawiający nie przewiduje wymagań, o których mowa w art. 29 ust. 4 ustawy Pzp. 

10. Podwykonawcy.  

1) W przypadku, gdy Wykonawca zamierza zrealizować przedmiot zamówienia z udziałem podwykonawców, 

Zamawiający żąda wskazania przez Wykonawcę części zamówienia, której wykonanie zamierza powierzyć 

podwykonawcom i podania firm tych podwykonawców (zgodnie z treścią ust.7 formularza oferty – załącznika 

nr 1A do SIWZ). W przypadku, kiedy Wykonawca nie wskaże w ofercie części, którą zamierza powierzyć 

podwykonawcom, Zamawiający przyjmie, że Wykonawca zrealizuje zamówienie samodzielnie.  

2) Zamawiający nie zastrzega obowiązku osobistego wykonania przez wykonawcę kluczowych części 

zamówienia. 

III. Kwalifikacja podmiotowa – warunki udziału w postępowaniu i podstawy wykluczenia. 

Klauzula zastrzeżona.  

 

1. O udzielenie zamówienia publicznego może ubiegać się Wykonawca, który: 

1) nie podlega wykluczeniu, 

2) spełnia warunki udziału w postępowaniu. 

2. Warunki udziału w postępowaniu. Poleganie na zasobach podmiotu trzeciego. 

1) Zamawiający określa następujący warunek udziału w postępowaniu dotyczący zdolności technicznej lub 

zawodowej: 

Zdolność techniczna 

Wykonawca ubiegający się o zamówienie powinien wykazać, że w okresie ostatnich pięciu lat przed 

upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, 

wykonał lub wykonuje w sposób należyty: 

a) co najmniej jedną usługę o wartości nie mniejszej niż 200.000,00 zł brutto, której przedmiotem 

jest wdrożenie systemu SAP ERP zakończone startem produkcyjnym, który obejmował 

przynajmniej moduły: FI, CO, PM, SD, MM, PS, HR, dla minimum 50 nazwanych użytkowników 

systemu produkcyjnego i co najmniej 1000 zatrudnionych, który wspiera obsługę wielozatrudnienia1 

w systemie, oraz 

b) co najmniej jedną usługę o wartości nie mniejszej niż 100.000,00 zł brutto, której przedmiotem 

jest wparcie i rozwój wdrożonego systemu SAP ERP dla minimum 50 nazwanych użytkowników 

systemu produkcyjnego, w okresie nie krótszym niż 12 miesięcy, oraz 

 
 

1 zatrudnienie jednej osoby na podstawie kilku umów zawartych z jednym pracodawcą w tym samym okresie 
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c) co najmniej jedną usługę o wartości nie mniejszej niż 50.000,00 zł brutto, której przedmiotem 

jest wparcie i rozwój wdrożonego systemu SAP ERP w obszarze HR ze wsparciem obsługi 

wielozatrudnienia w systemie, dla minimum 500 zatrudnionych, dla których naliczane jest 

wynagrodzenie, w okresie nie krótszym niż 12 miesięcy. 

Jeżeli Wykonawca na potwierdzenie spełniania warunku udziału w postępowaniu dotyczącego 

zdolności technicznej wykaże się realizacją usług, których wartość wyrażona zostanie w walucie innej 

niż PLN, Zamawiający w celu dokonania oceny spełniania warunku udziału w postępowaniu dokona 

przeliczenia wskazanej wartości według średniego kursu NBP z dnia wszczęcia (ogłoszenia) 

postępowania. 

Zamawiający dokona oceny spełniania powyższego warunku w oparciu o: 

- oświadczenie o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu, o którym mowa w rozdz. IV ust. 1 pkt 1 

lit. a) SIWZ, oraz 

-  wykaz usług, o którym mowa w rozdz. IV ust. 4 pkt. 1 SIWZ (dotyczy Wykonawcy, którego oferta 

zostanie najwyżej oceniona). 

Zdolność zawodowa 

O udzielenie zamówienia może ubiegać się Wykonawca, który wykaże, że dysponuje lub będzie 

dysponował osobami: 

a) Kierownik wsparcia i rozwoju posiadający: 

- udział jako kierownik projektu w co najmniej jednym zakończonym wdrożeniu systemu SAP ERP, 

oraz 

- co najmniej 3-letnie doświadczenie w pracy na systemie SAP ERP, 

b) na potrzeby wsparcia i rozwoju grupy Finanse i Księgowość systemu SAP (Moduły: Finanse i 

Księgowość, Zarządzanie środkami trwałymi, Controling, Budżetowanie, Gospodarka materiałowa, 

Sprzedaż i dystrybucja, Podatek od towarów i usług, Inwentaryzacja), co najmniej 2 osoby 

posiadające: 

- udział w co najmniej jednym zakończonym wdrożeniu w zakresie co najmniej jednego Modułu z 

grupy Finanse i Księgowość systemu SAP, oraz 

- udział w co najmniej jednym zakończonym projekcie, którego przedmiotem było świadczenie usługi 

wparcia i rozwoju wdrożonego systemu zawierającego co najmniej 3 Moduły z grupy Finanse i 

Księgowość systemu SAP, 

c) na potrzeby wsparcia i rozwoju grupy Kadry i Płace w zakresie kadr co najmniej 1 osobę 

posiadającą: 

- udział w co najmniej jednym zakończonym wdrożeniu w zakresie co najmniej jednego Modułu Kadry 

systemu SAP, 

- udział w co najmniej jednym zakończonym projekcie, którego przedmiotem było świadczenie usługi 

wparcia i rozwoju wdrożonego systemu zawierającego co najmniej Moduł Kadry systemu SAP, 

d) na potrzeby wsparcia i rozwoju grupy Kadry i Płace w zakresie płac co najmniej 1 osobę 

posiadającą: 

- udział w co najmniej jednym zakończonym wdrożeniu w zakresie co najmniej jednego Modułu Płace 

systemu SAP, 

- udział w co najmniej jednym zakończonym projekcie, którego przedmiotem było świadczenie usługi 

wparcia i rozwoju, wdrożonego systemu zawierającego co najmniej Moduł Płace systemu SAP, 

e) na potrzeby wsparcia i rozwoju w obszarze BASIS co najmniej 1 osobę posiadającą: 
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- udział w co najmniej jednym zakończonym wdrożeniu w zakresie co najmniej jednego Modułu BASIS 

SAP,  

- udział w co najmniej jednym zakończonym projekcie, którego przedmiotem było świadczenie usługi 

wparcia i rozwoju wdrożonego systemu SAP, 

f) na potrzeby wsparcia i rozwoju grupy Pozostałe obszary ERP (Moduły: Podróże służbowe, Inwestycje, 

Zakupy, Zarządzanie nieruchomościami) co najmniej 1 osobę posiadającą: 

- udział w co najmniej jednym zakończonym wdrożeniu w zakresie co najmniej jednego Modułu z 

grupy Pozostałe obszary ERP systemu SAP, 

- udział w co najmniej jednym zakończonym projekcie, którego przedmiotem było świadczenie usługi 

wparcia i rozwoju, wdrożonego systemu zawierającego co najmniej 1 Moduł z grupy Pozostałe 

obszary ERP systemu SAP, 

g) na potrzeby wsparcia i rozwoju grupy Pozostałe obszary ERP (Moduły: Podróże służbowe, 

Inwestycje, Zakupy, Zarządzanie nieruchomościami) co najmniej 1 osobę posiadającą: 

- udział w co najmniej jednym zakończonym wdrożeniu w zakresie Modułu Zarządzenie 

nieruchomościami systemu SAP, 

- udział w co najmniej jednym zakończonym projekcie, którego przedmiotem było świadczenie usługi 

wparcia i rozwoju, wdrożonego systemu zawierającego moduł Zarządzenie nieruchomościami systemu 

SAP, 

h) na potrzeby wsparcia i rozwoju Systemu od strony programistycznej co najmniej 2 osoby 

posiadające: 

- co najmniej 3-letnie doświadczenie w zakresie programowania w języku ABAP,  

- udział w co najmniej jednym zakończonym projekcie, którego przedmiotem było świadczenie usługi 

wparcia i rozwoju, wdrożonego systemu SAP, 

i) na potrzeby wsparcia i rozwoju grupy Pozostałe PS Badania naukowe co najmniej 1 osobę 

posiadającą: 

- udział w co najmniej jednym zakończonym wdrożeniu w zakresie co najmniej jednego Modułu z 

grupy PS systemu SAP, 

- udział w co najmniej jednym zakończonym projekcie, którego przedmiotem było świadczenie usługi 

wparcia i rozwoju, wdrożonego systemu zawierającego co najmniej 1 Moduł z grupy PS systemu 

SAP, 

j) na potrzeby wsparcia i rozwoju Portalu pracowniczego (Enterprise Portal SAP – EP) co najmniej 1 

osobę posiadającą: 

- udział w co najmniej jednym zakończonym wdrożeniu Portalu pracowniczego, 

- udział w co najmniej jednym zakończonym projekcie, którego przedmiotem było świadczenie usługi 

wparcia i rozwoju, wdrożonego systemu zawierającego Portal pracowniczy.  

 

Zamawiający nie dopuszcza możliwości łączenia żadnej z funkcji opisanych w pkt a) do j), tzn. jedna 

osoba nie może pełnić w przedmiotowym zamówieniu więcej niż jednej funkcji. 

 

Zamawiający dokona oceny spełniania powyższego warunku w oparciu o: 

- oświadczenie o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu, o którym mowa w rozdz. IV ust. 1 pkt 1 

lit. a) SIWZ, oraz 

- wykaz osób, o którym mowa w rozdz. IV ust. 4 pkt 2 SIWZ (dotyczy Wykonawcy, którego oferta 

zostanie najwyżej oceniona). 
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2) Poleganie na potencjale podmiotu trzeciego. Wykonawca może w celu potwierdzenia spełniania warunku 

udziału w postępowaniu w odniesieniu do zamówienia lub jego części, polegać na zasobach (zdolnościach 

technicznych lub zawodowych) innych podmiotów, niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nim 

stosunków prawnych; 

a) Wykonawca, który polega na zdolnościach lub sytuacji innych podmiotów, musi udowodnić 

Zamawiającemu, że realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów, 

w szczególności przedstawiając zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji 

niezbędnych zasobów na potrzeby realizacji zamówienia; 

b) Zamawiający oceni czy udostępniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolności techniczne lub 

zawodowe, pozwalają na wykazanie przez Wykonawcę spełniania warunku udziału w postępowaniu, 

o którym mowa w ust. 2 pkt 1 oraz zbada czy nie zachodzą wobec tego podmiotu podstawy wykluczenia, 

o których mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13-22 i ust. 5 pkt 1-2) ustawy Pzp; 

c) jeżeli zdolności techniczne lub zawodowe, o którym mowa w niniejszym punkcie nie potwierdzą 

spełnienia przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu lub zajdą wobec tego podmiotu 

podstawy wykluczenia, Zamawiający zażąda, aby Wykonawca w wyznaczonym terminie zastąpił ten 

podmiot innym podmiotem lub innymi podmiotami, lub aby zobowiązał się do osobistego wykonania 

odpowiedniej części zamówienia, jeżeli wykaże odpowiednie zdolności, o których mowa w pkt 1. 

d) W odniesieniu do warunków dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia, 

Wykonawcy mogą polegać na zdolnościach innych podmiotów, jeśli podmioty te zrealizują roboty 

budowlane lub usługi, do realizacji których te zdolności są wymagane. 

e) w celu oceny, czy wykonawca polegając na zdolnościach lub sytuacji innych podmiotów na zasadach 

określonych w art. 22a ustawy, będzie dysponował niezbędnymi zasobami w stopniu umożliwiającym 

należyte wykonanie zamówienia publicznego oraz oceny czy stosunek łączący wykonawcę z tymi 

podmiotami gwarantuje rzeczywisty dostęp do ich zasobów, zamawiający może żądać dokumentów, 

które określają w szczególności: 

− zakres dostępnych wykonawcy zasobów innego podmiotu, 

− sposób wykorzystania zasobów innego podmiotu, przez wykonawcę, przy wykonywaniu  zamówienia 

publicznego, 

− zakres i okres udziału innego podmiotu przy wykonywaniu zamówienia publicznego, 

− czy podmiot, na zdolnościach którego wykonawca polega w odniesieniu do warunków udziału w 

postępowaniu dotyczących wykształcenia, kwalifikacji zawodowych lub doświadczenia, zrealizuje 

roboty budowlane lub usługi, których wskazane zdolności dotyczą 

3) Wykonawcy wspólnie ubiegający się o zamówienie. W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających 

się o udzielenie zamówienia, spełnienie warunku wymienionego w ust. 2 pkt 1 powinno zostać wykazane 

łącznie; 

4) Zamawiający może, na każdym etapie postępowania, uznać, że Wykonawca nie posiada wymaganych 

zdolności, jeżeli zaangażowanie zasobów technicznych lub zawodowych wykonawcy w inne 

przedsięwzięcia gospodarcze wykonawcy może mieć negatywny wpływ na realizację zamówienia. 

3. Klauzula zastrzeżona, o której mowa w art. 22 ust. 2 ustawy Pzp. Zamawiający nie zastrzega, że o udzielenie 

zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie zakłady pracy chronionej oraz inni wykonawcy, których działalność, 

lub działalność ich wyodrębnionych organizacyjnie jednostek, obejmuje społeczną i zawodową integrację osób 

będących członkami grup społecznie marginalizowanych. 

 

4. Podstawy wykluczenia z postępowania.  

1) Obligatoryjne podstawy wykluczenia. O udzielenie zamówienia może ubiegać się Wykonawca, który nie 

podlega wykluczeniu z postępowania z uwagi na okoliczności wymienione w art. 24 ust. 1 pkt 12-23 ustawy 
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Pzp (obligatoryjne podstawy wykluczenia). Obligatoryjne przesłanki wykluczenia zostały wymienione 

w formularzu oświadczenia o braku podstaw do wykluczenia (wzór oświadczenia stanowi załącznik nr 1C 

do SIWZ); 

2) Fakultatywne podstawy wykluczenia, o których mowa w art. 24 ust. 5 ustawy Pzp. Zamawiający 

wykluczy również z postępowania Wykonawcę: 

a) w stosunku do którego otwarto likwidację, w zatwierdzonym przez sąd układzie w postępowaniu 

restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidację jego majątku lub sąd 

zarządził likwidację jego majątku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. – Prawo 

restrukturyzacyjne (t.j Dz.U. 2020 poz.814) lub którego upadłość ogłoszono, z wyjątkiem Wykonawcy, 

który po ogłoszeniu upadłości zawarł układ zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sądu, jeżeli 

układ nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidację majątku upadłego, chyba że sąd zarządził 

likwidację jego majątku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. – Prawo upadłościowe 

(t.j. Dz. U. 2020 poz. 1228); 

b) który w sposób zawiniony poważnie naruszył obowiązki zawodowe, co podważa jego uczciwość, 

w szczególności gdy Wykonawca w wyniku zamierzonego działania lub rażącego niedbalstwa nie 

wykonał lub nienależycie wykonał zamówienie, co Zamawiający jest w stanie wykazać za pomocą 

stosownych środków dowodowych.  

Fakultatywne przesłanki wykluczenia zostały wymienione także w formularzu oświadczenia o braku podstaw 

do wykluczenia (wzór oświadczenia stanowi załącznik nr 1B do SIWZ); 

4) Self – cleaning. Wykonawca, który podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 13 i 14 oraz 16              

–20 lub ust. 5 ustawy Pzp, może przedstawić dowody na to, że podjęte przez niego środki są wystarczające 

do wykazania jego rzetelności, w szczególności udowodnić naprawienie szkody wyrządzonej 

przestępstwem lub przestępstwem skarbowym, zadośćuczynienie pieniężne za doznaną krzywdę lub 

naprawienie szkody, wyczerpujące wyjaśnienie stanu faktycznego oraz współpracę z organami ścigania 

oraz podjęcie konkretnych środków technicznych, organizacyjnych i kadrowych, które są odpowiednie dla 

zapobiegania dalszym przestępstwom lub przestępstwom skarbowym lub nieprawidłowemu postępowaniu 

wykonawcy. Przepisu zdania pierwszego nie stosuje się, jeżeli wobec wykonawcy, będącego podmiotem 

zbiorowym, orzeczono prawomocnym wyrokiem sądu zakaz ubiegania się o udzielenie zamówienia oraz nie 

upłynął określony w tym wyroku okres obowiązywania tego zakazu (instytucja samooczyszczenia); 

5) Zamawiający może wykluczyć wykonawcę na każdym etapie postępowania o udzielenie zamówienia. 

5. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o zamówienie.  W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się 

o udzielenie zamówienia, spełnienie wymogu dotyczącego braku podstaw do wykluczenia, o którym mowa w 

ust. 3 powinno zostać wykazane przez każdego z Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie. 

6. Zamawiający na podstawie dokumentów i oświadczeń wymaganych w przedmiotowym postępowaniu oceni,  

czy brak jest podstaw do wykluczenia Wykonawcy z postępowania, o których mowa w ust. 3.  Zamawiający 

dokona oceny spełniania powyższych wymagań zgodnie z formułą: spełnia/nie spełnia. Szczegółowy opis 

dokumentów i oświadczeń wymaganych w postępowaniu znajduje się w rozdziale IV SIWZ. 

 

IV. Wykaz dokumentów i oświadczeń wymaganych w postępowaniu. 

  

1. Wykaz oświadczeń składanych w celu wstępnego potwierdzenia, że Wykonawca nie podlega 

wykluczeniu. 

1) Do oferty Wykonawca dołącza aktualne na dzień składania ofert:  

l.p. Rodzaj oświadczenia Forma dokumentu: 
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a) 
Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu.  

Wzór oświadczenia stanowi załącznik nr 1B do SIWZ 
Oryginał 

b) 
Oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu.  

Wzór oświadczenia stanowi załącznik nr 1C do SIWZ 
Oryginał 

2) Wykonawca, który powołuje się na zasoby innych podmiotów, w celu wykazania braku istnienia wobec nich 

podstaw wykluczenia oraz spełniania, w zakresie, w jakim powołuje się na ich zasoby, warunków udziału 

w postępowaniu zamieszcza informacje o tych podmiotach w powyższych oświadczeniach; 

3) Wykonawca, który polega na zdolnościach lub sytuacji innych podmiotów, musi udowodnić Zamawiającemu, 

że realizując zamówienie, będzie dysponował niezbędnymi zasobami tych podmiotów, w szczególności 

przedstawiając zobowiązanie tych podmiotów do oddania mu do dyspozycji niezbędnych zasobów 

na potrzeby realizacji zamówienia.  

Rodzaj dokumentu Forma dokumentu: 

Przykładowy wzór zobowiązania stanowi załącznik nr 1D do SIWZ. W przypadku 

korzystania z potencjału innych podmiotów w celu spełnienia warunków udziału w 

postępowaniu, Wykonawca powinien przedłożyć stosowne zobowiązanie tegoż 

podmiotu lub inny dowód na udostępnienie potencjału wraz z ofertą w formie 

oryginału. 

 

Oryginał  

4) Zamawiający nie wymaga wykazania się brakiem podstaw do wykluczenia w stosunku do podwykonawców, 

którym Wykonawca zamierza powierzyć wykonanie części zamówienia w rozumieniu art. 25a ust. 5 ustawy 

Pzp; 

5) w przypadku wspólnego ubiegania się o zamówienie przez Wykonawców, oświadczenie składa każdy 

z Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie. Oświadczenia te potwierdzają spełnianie 

warunków udziału w postępowaniu oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie, w którym każdy 

z Wykonawców wykazuje spełnianie warunków udziału w postępowaniu oraz brak podstaw wykluczenia. 

2. Zamawiający przed udzieleniem zamówienia, wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, 

do złożenia w wyznaczonym, nie krótszym niż 5 dni, terminie aktualnych na dzień złożenia oświadczeń lub 

dokumentów, o których mowa w ust. 3 pkt 1), 3) i ust. 4, potwierdzających okoliczności, o których mowa w art. 

25 ust. 1 ustawy Pzp. 

3. Wykaz dokumentów i oświadczeń składanych na potwierdzenie okoliczności, o których mowa w art. 25 

ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp - brak podstaw do wykluczenia (składane na wezwanie Zamawiającego 

z zastrzeżeniem pkt 2). 

1) Zamawiający przed udzieleniem zamówienia, wezwie Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona 

do złożenia: 

 

Rodzaj dokumentu Forma 

Odpisu z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji 

o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do 

rejestru lub ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia na 

podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp. 

Oryginał lub kopia 

poświadczona 

za zgodność 

z oryginałem 

przez Wykonawcę 

 

W zakresie pozostałych podstaw wykluczenia (z zastrzeżeniem ust. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp), 

Zamawiający oprze się na treści oświadczenia, o którym mowa w ust. 1 pkt 1 niniejszego rozdziału 
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2) Oświadczenie o przynależności lub braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej. 

Rodzaj oświadczenia Forma 

W terminie 3 dni od dnia zamieszczenia przez Zamawiającego na stronie 

internetowej informacji z otwarcia ofert, o której mowa w art. 86 ust. 5 ustawy 

Pzp, Wykonawca jest zobowiązany przekazać Zamawiającemu 

oświadczenie o przynależności lub braku przynależności do tej samej 

grupy kapitałowej, o której mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp. Wraz ze 

złożeniem oświadczenia, Wykonawca może przedstawić dowody, że 

powiązania z innym wykonawcą nie prowadzą do zakłócenia konkurencji 

w postępowaniu o udzielenie zamówienia.  

Oryginał lub kopia 

poświadczona 

za zgodność 

z oryginałem 

przez Wykonawcę 

 

 

3)  Wykonawcy zagraniczni.  

a) Jeżeli wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, 

zamiast dokumentu, o którym mowa w pkt 1, składa dokument lub dokumenty wystawione w kraju, 

w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające, że nie otwarto jego likwidacji ani nie 

ogłoszono upadłości. Dokumenty powinny być wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem 

terminu składania ofert, 

b) Jeżeli w kraju, w którym wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania 

ma osoba, której dokument dotyczy, nie wydaje się dokumentów, o których mowa w pkt 1, zastępuje się 

je dokumentem zawierającym odpowiednio oświadczenie wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osób 

uprawnionych do jego reprezentacji, lub oświadczenie osoby, której dokument miał dotyczyć, złożone 

przed notariuszem lub przed organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu 

zawodowego lub gospodarczego właściwym ze względu na siedzibę lub miejsce zamieszkania 

wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby. Postanowienia pkt 3 lit. a) stosuje się odpowiednio.  

 

4. Wykaz dokumentów i oświadczeń, które Wykonawca składa w postępowaniu na wezwanie 

Zamawiającego na potwierdzenie okoliczności, o których mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp 

(spełnianie warunków udziału w postępowaniu). 

Pkt. Rodzaj dokumentu Forma dokumentu: 

1) Wykaz usług wykonanych, a w przypadku świadczeń okresowych lub 

ciągłych również wykonywanych, w okresie ostatnich 5 lat przed upływem 

terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – 

w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i 

podmiotów, na rzecz których usługi zostały wykonane, oraz załączeniem 

dowodów określających czy te usługi zostały wykonane lub są wykonywane 

należycie, przy czym dowodami, o których mowa, są referencje bądź inne 

dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz którego usługi były 

wykonywane, a w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych są 

wykonywane, a jeżeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze 

wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – oświadczenie 

wykonawcy; w przypadku świadczeń okresowych lub ciągłych nadal 

wykonywanych referencje bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte 

wykonywanie powinny być wydane nie wcześniej niż 3 miesiące przed 

upływem terminu składania ofert. 

Wzór wykazu stanowi załącznik nr 1E do SIWZ 

Oryginał lub 

kopia 

poświadczona za 

zgodność z 

oryginałem przez 

Wykonawcę 
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2) Wykaz osób, skierowanych przez wykonawcę do realizacji zamówienia 

publicznego, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, 

kontrolę jakości lub kierowanie robotami budowlanymi, wraz z informacjami 

na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnień, doświadczenia i 

wykształcenia niezbędnych do wykonania zamówienia publicznego, a także 

zakresu wykonywanych przez nie czynności oraz informacją o podstawie do 

dysponowania tymi osobami. 

Wzór wykazu stanowi załącznik nr 1F do SIWZ 

Oryginał lub 

kopia 

poświadczona za 

zgodność z 

oryginałem przez 

Wykonawcę 

 

5. Pozostałe dokumenty, niezbędne do przeprowadzenia postępowania. 

Rodzaj dokumentu Forma 

Pełnomocnictwo – wymagane, jeżeli ofertę w postępowaniu składa w imieniu 

Wykonawcy pełnomocnik. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o zamówienie 

zobowiązani są załączyć do oferty pełnomocnictwo do reprezentowania ich 

w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu 

i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. 

Oryginał lub kopia 

poświadczona 

notarialnie 

6. Jeżeli wykonawca nie złożył oświadczeń, o których mowa w ust. 1 pkt 1, oświadczeń lub dokumentów 

potwierdzających okoliczności, o których mowa w art. 25 ust. 1 ustawy Pzp, lub innych dokumentów 

niezbędnych do przeprowadzenia postępowania, oświadczenia lub dokumenty są niekompletne, zawierają 

błędy lub budzą wskazane przez Zamawiającego wątpliwości, Zamawiający wezwie do ich złożenia, 

uzupełnienia lub poprawienia lub do udzielania wyjaśnień w terminie przez siebie wskazanym, chyba że mimo 

ich złożenia, uzupełnienia lub poprawienia lub udzielenia wyjaśnień oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu 

albo konieczne byłoby unieważnienie postępowania. Powyższa procedura dotyczy również brakujących lub 

wadliwych pełnomocnictw. W zakresie formy uzupełnianych dokumentów, postanowienia ust. 8 stosuje się 

odpowiednio. 

7. Dostępność dokumentów.  

1) Wykonawca nie jest obowiązany do złożenia oświadczeń lub dokumentów potwierdzających okoliczności, o 

których mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1 i 3 ustawy Pzp, jeżeli Zamawiający posiada oświadczenia lub dokumenty 

dotyczące tego Wykonawcy lub może je uzyskać za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, 

w szczególności rejestrów publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji 

działalności podmiotów realizujących zadania publiczne (t.j. Dz.U. 2020 poz. 346 ze zm. ze zm.); 

2) w przypadku wskazania przez Wykonawcę dostępności oświadczeń lub dokumentów, o których mowa w pkt 

1, w formie elektronicznej pod określonymi adresami internetowymi ogólnodostępnych i bezpłatnych baz 

danych, Zamawiający pobiera samodzielnie z tych baz danych wskazane przez wykonawcę oświadczenia 

lub dokumenty.  

8. Forma dokumentów: 

1) dokumenty lub oświadczenia, o których mowa w niniejszej SIWZ dotyczące Wykonawcy składane są 

w formie oryginału, oryginału lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem. Formy zostały określone 

w rozdz. IV niniejszej SIWZ; 

2) poświadczenie za zgodność z oryginałem następuje przez opatrzenie kopii dokumentu lub kopii 

oświadczenia, sporządzonych w postaci papierowej, własnoręcznym podpisem; 

3) poświadczenia za zgodność z oryginałem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot, na którego 

zdolnościach lub sytuacji polega Wykonawca lub Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie 

zamówienia publicznego, w zakresie dokumentów lub oświadczeń, które każdego z nich dotyczą. 
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9. Zamawiający wymaga, aby dokumenty sporządzone w języku obcym były składane wraz z ich tłumaczeniem 

na język polski. W przypadku, o którym mowa w ust. 7, Zamawiający może żądać od Wykonawcy 

przedstawienia tłumaczenia na język polski wskazanych przez Wykonawcę i pobranych samodzielnie przez 

Zamawiającego dokumentów.  

10. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszego rozdziału, zastosowanie znajdą przepisy 

Rozporządzenia Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać 

zamawiający od wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia wraz ze zmianami wynikającymi z 

Rozporządzenia Ministra Przedsiębiorczości i Technologii z dnia 16 października 2018r., zmieniającego ww. 

Rozporządzenie.   

V. Wymagania dotyczące wadium.  

 

1. Oferta winna być zabezpieczona wadium w wysokości: 7.500,00 PLN (słownie: siedem tysięcy pięćset złotych, 

00/100). 

2. Wadium może być wniesione w jednej lub w kilku następujących formach: 

1) w pieniądzu, na rachunek Zamawiającego: 

ING Bank Śląski Spółka Akcyjna o/Katowice, 

nr rachunku: 29 1050 1214 1000 0022 0331 4816 lub 

2) w poręczeniach bankowych lub w poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, z tym że 

poręczenie kasy oszczędnościowo – kredytowej jest zawsze poręczeniem pieniężnym lub 

3) w gwarancjach bankowych lub  

4) w gwarancjach ubezpieczeniowych lub 

5) w poręczeniach udzielanych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2) ustawy 

z dnia 9 listopada 2000r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 

299). 

3. Za datę wniesienia wadium przelewem uważa się datę uznania rachunku bankowego Zamawiającego –Wadium 

powinno wpłynąć na rachunek bankowy Zamawiającego do upływu terminu wyznaczonego na składanie ofert 

(t.j. przed upływem godziny i dnia wyznaczonego, jako ostateczny termin składania ofert).  

4. Wymagania dotyczące wadium wnoszonego w formie gwarancji i poręczeń: 

1) nie budzące wątpliwości, zobowiązanie gwaranta lub poręczyciela do zapłaty beneficjentowi/wierzycielowi 

(Zamawiającemu) należności, w przypadku, gdy: 

a) zleceniodawca/dłużnik (Wykonawca) w odpowiedzi na wezwanie, o którym mowa 

w art. 26 ust. 3 lub 3a ustawy – Prawo zamówień publicznych, z przyczyn leżących po jego stronie, nie 

złożył oświadczeń lub dokumentów potwierdzających okoliczności, o których mowa w art. 25 ust. 1 

ustawy Pzp, oświadczenia, o którym mowa w art. 25a ust. 1 ustawy Pzp, pełnomocnictw lub nie wyraził 

zgody na poprawienie omyłki, o której mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3 ustawy Pzp, co spowodowało brak 

możliwości wybrania oferty złożonej przez Wykonawcę jako najkorzystniejszej; 

b) oferta zleceniodawcy / dłużnika (Wykonawcy) została wybrana, a zleceniodawca/dłużnik (Wykonawca) 

odmówił podpisania umowy w sprawie zamówienia publicznego na warunkach określonych w ofercie; 

c) zawarcie umowy w sprawie zamówienia publicznego stało się niemożliwe z przyczyn leżących po stronie 

zleceniodawcy/dłużnika (Wykonawcy). 

2) zobowiązanie gwaranta/poręczyciela winno być nieodwołalne, bezwarunkowe i płatne na pierwsze żądanie 

beneficjenta/wierzyciela (Zamawiającego), 

3) gwarancja/poręczenie winny spełniać wymogi określone we właściwych przepisach. Powyższe warunki 

muszą wynikać z gwarancji lub poręczenia. 

5. Wadium, bez względu na sposób jego wniesienia, musi obejmować cały okres związania ofertą, o którym mowa 

w rozdziale VI ust. 1 SIWZ. 
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6. W przypadkach, o których mowa w rozdziale VI ust. 3 SIWZ, Wykonawca zobowiązany będzie do przedłużenia 

okresu ważności wadium albo, jeżeli nie jest to możliwe, do wniesienia nowego wadium na przedłużony okres 

związania ofertą. Wykonawca dokonuje przedłużenia okresu ważności wadium samodzielnie lub na wniosek 

Zamawiającego zgodnie z przepisem art. 85 ust. 2 ustawy Pzp albo na wezwanie Zamawiającego, zgodnie z 

przepisem art. 184 ustawy Pzp (w trakcie toczącego się postępowania odwoławczego). 

7. W przypadku wniesienia wadium w pieniądzu na rachunek Zamawiającego zaleca się, aby Wykonawca dołączył 

do oferty kopię dowodu dokonania przelewu. 

8. W przypadku wniesienia wadium w formie niepieniężnej oryginał wadium wniesionego w formie innej niż 

pieniądz należy złożyć wraz z ofertą w miejscu składania ofert w osobnej kopercie natomiast kopię tego 

dokumentu, poświadczoną „za zgodność z oryginałem” przez Wykonawcę, należy dołączyć do oferty.  

9. Kopertę z wadium wniesionym w formie niepieniężnej należy opisać w następujący sposób: 

Nazwa i adres Wykonawcy 

Przetarg nieograniczony - DZP.381.068.2020.UG 

Usługa wparcia i rozwoju Zintegrowanego Informatycznego Systemu 

Wspomagania Zarządzania Uczelnią opartego na oprogramowaniu SAP 

Wadium w formie niepieniężnej 

10. Okoliczności i zasady zwrotu wadium oraz jego zatrzymania określa przepis art. 46 ustawy Pzp. 

VI. Termin związania ofertą. 

 

1. Wykonawca związany będzie złożoną ofertą przez okres 30 dni od daty upływu terminu składania ofert. 

2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, z tym że 

Zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, zwrócić się do 

Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż 60 

dni. 

3. Przedłużenie terminu związania ofertą jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedłużeniem okresu ważności 

wadium albo, jeżeli nie jest to możliwe z wniesieniem nowego wadium na przedłużony okres związania ofertą. 

Jeżeli przedłużenie terminu związania ofertą dokonywane jest po wyborze oferty najkorzystniejszej, obowiązek 

wniesienia nowego wadium lub jego przedłużenia dotyczy jedynie wykonawcy, którego oferta została wybrana 

jako najkorzystniejsza. 

4. Odmowa wyrażenia zgody, o której mowa w ust. 2, nie powoduje utraty wadium. 

5. W przypadku wniesienia odwołania po upływie terminu składania ofert, bieg terminu związania ofertą ulega 

zawieszeniu do czasu wydania przez Krajową Izbę Odwoławczą orzeczenia.   

 

VII. Informacje o sposobie porozumiewania się z Wykonawcami oraz przekazywania 

oświadczeń lub dokumentów. Tryb udzielania wyjaśnień do treści SIWZ.  

 

1. Komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcą w niniejszym postępowaniu o udzielenie zamówienia 

publicznego odbywa się pisemnie lub przy użyciu środków komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z 

dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (t.j. Dz.U. 2020 poz. 344 ze zm.). Tak więc 

oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiający i Wykonawcy mogą przekazywać w jednej 

z form: pisemnie lub drogą elektroniczną, za wyjątkiem oferty (forma pisemna pod rygorem nieważności), 

umowy oraz oświadczeń i dokumentów wymienionych w rozdziale IV niniejszej SIWZ (również w przypadku ich 

złożenia w wyniku wezwania o którym mowa w art. 26 ust. 3 i ust. 3a ustawy Pzp) dla których forma została 

określona w postanowieniach ww. rozdziału. 
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2. Jeżeli Zamawiający lub Wykonawca przekazują oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje przy 

użyciu środków komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług 

drogą elektroniczną, każda ze stron na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdza fakt ich otrzymania. 

3. Wykonawca może zwrócić się do Zamawiającego z  wnioskiem o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych 

warunków zamówienia. Zamawiający udzieli wyjaśnień niezwłocznie, nie później niż na 2 dni przed upływem 

terminu składania ofert, pod warunkiem, że wniosek o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych warunków 

zamówienia wpłynął do Zamawiającego nie później niż do końca dnia, w którym upływa połowa wyznaczonego 

terminu składania ofert.  

4. Jeżeli wniosek o wyjaśnienie treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia wpłynie po upływie terminu 

składania wniosku, o którym mowa w ust. 3, lub dotyczy już udzielonych wyjaśnień, Zamawiający może udzielić 

wyjaśnień albo pozostawić wniosek bez rozpoznania. Przedłużenie terminu składania ofert nie wpływa na bieg 

terminu składania wniosku, o którym mowa w ust. 3. 

5. Treść zapytań wraz z wyjaśnieniami (bez ujawniania źródła zapytania) Zamawiający udostępni na swojej stronie 

internetowej http://dzp.us.edu.pl w zakładce zamówienia publiczne, a także przekaże Wykonawcom, którym 

przekazał specyfikację istotnych warunków zamówienia. 

6. W uzasadnionych przypadkach Zamawiający może przed upływem terminu składania ofert zmienić treść 

specyfikacji istotnych warunków zamówienia. Dokonaną zmianę treści SIWZ Zamawiający udostępni na własnej 

stronie internetowej. 

7. Zamawiający nie przewiduje zwołania zebrania Wykonawców w celu wyjaśnienia wątpliwości dotyczących treści 

SIWZ. 

8. Do kontaktowania się z Wykonawcami, udzielania wyjaśnień oraz wprowadzania zmian (modyfikacji) do treści 

SIWZ upoważnieni są:  

Pracownicy Działu Zamówień Publicznych: Justyna Rutkowska-Zawada, Damian Ludwikowski, Małgorzata 

Wróblewska, Kalina Rożek. Wszelką korespondencję należy kierować na adres: Uniwersytet Śląski, Dział 

Zamówień Publicznych; ul. Bankowa 12, 40–007 Katowice, e-mail: dzp@us.edu.pl. We wszelkiej 

korespondencji dotyczącej przedmiotowego postępowania należy wskazywać nr sprawy nadany przez 

Zamawiającego lub nazwę niniejszego zamówienia. 

9. Zamawiający udostępni oferty oraz protokół postępowania wraz z załącznikami po wcześniejszym uzgodnieniu 

terminu z osobami, o których mowa w ust. 8 upoważnionymi do kontaktów z Wykonawcami. 

VIII. Opis sposobu przygotowania oferty.  

 

1. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę w zakresie niniejszego postępowania. 

2. Ofertę należy złożyć w formie pisemnej pod rygorem nieważności, w języku polskim, zgodnie z przepisami 

prawa oraz niniejszą specyfikacją, tj. zgodnie z treścią formularza oferty, stanowiącego załącznik nr 1A 

do niniejszej specyfikacji (Zamawiający dopuszcza odtworzenie tekstu formularza) z podaniem: ceny netto za 

1 osobodzień, wartości netto, stawki i doliczonej wartości podatku VAT, ceny brutto za przedmiot zamówienia, 

a także terminu, warunków realizacji zamówienia. Oferta powinna zawierać również informację na temat czasów 

rozwiązania problemów wg podziału na poszczególne kategorie. Czas rozwiązania problemu należy podać 

liczbowo i słownie. W przypadku rozbieżności pomiędzy zapisem liczbowym a zapisem słownym, Zamawiający 

przyjmie zapis podany słownie. 

3. Zamawiający nie wyraża zgody na składanie ofert w postaci elektronicznej. 

4. Oferta oraz wszystkie oświadczenia składane przez Wykonawcę w toku postępowania winny być podpisane 

przez osoby upoważnione do składania oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy, zgodnie z zasadą reprezentacji 

wynikającą z postanowień odpowiednich przepisów prawnych bądź umowy, uchwały lub prawidłowo 

sporządzonego pełnomocnictwa.  

http://dzp.us.edu.pl/
mailto:dzp@us.edu.pl
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5. Oferta Wykonawcy winna być podpisana w sposób umożliwiający identyfikację osoby składającej podpis 

(np. czytelny podpis składający się z pełnego imienia i nazwiska lub podpis nieczytelny opatrzony pieczęcią 

imienną). 

6. W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie (np. konsorcja, spółki cywilne) – winni oni 

ustanowić pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo do 

reprezentowania ich w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego (należy dołączyć 

do oferty prawidłowo sporządzone pełnomocnictwo lub umowę).  

7. Opis sposobu obliczenia ceny: 

1) cena podana w ofercie winna zawierać wszelkie koszty poniesione w celu należytego i pełnego wykonania 

zamówienia, zgodnie z wymaganiami opisanymi w SIWZ, jak również w niej nie ujęte, a bez których nie 

można wykonać zamówienia, w szczególności: koszt usługi wsparcia i rozwoju zgodnie z opisem przedmiotu 

zamówienia, cena powinna również uwzględniać podatki, opłaty i  inne należności płatne przez Wykonawcę 

oraz wszelkie elementy ryzyka związane z realizacją zamówienia; 

2) sposób kalkulacji oraz przedstawienia ceny ofertowej zawiera załącznik nr 1A do SIWZ - Formularz oferty. 

Cena winna być wyrażona w złotych polskich. Rozliczenia pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą będą 

prowadzone w złotych polskich; 

3) cena powinna być podana do 2. miejsca po przecinku zgodnie z zasadami matematycznego zaokrąglania, 

tj. „5” na 3. miejscu po przecinku – zaokrąglenie w górę, a poniżej „5” – zaokrąglenie w dół; 

4) cena podana w ofercie nie ulegnie zwiększeniu i nie będzie podlegała waloryzacji w okresie trwania umowy; 

5) do podanych cen Wykonawca doliczy podatek VAT; ocenie będzie podlegała cena oferty wraz z podatkiem 

VAT; 

6) cena oferty brutto powinna być podana liczbowo i słownie; 

7) jeżeli zostanie złożona oferta, której wybór prowadziłby do powstania u Zamawiającego obowiązku 

podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług, zamawiający w celu oceny takiej oferty 

dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towarów i usług, który miałby obowiązek rozliczyć zgodnie 

z tymi przepisami. Wykonawca, składając ofertę, informuje Zamawiającego, czy wybór oferty będzie 

prowadzić do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego, wskazując nazwę (rodzaj) towaru lub 

usługi, których dostawa lub świadczenie będzie prowadzić do jego powstania, oraz wskazując ich wartość 

bez kwoty podatku; 

8) Rażąco niska cena. 

a) jeżeli zaoferowana cena lub koszt, lub ich istotne części składowe, wydają się rażąco niskie w stosunku 

do przedmiotu zamówienia i budzą wątpliwości Zamawiającego co do możliwości wykonania przedmiotu 

zamówienia zgodnie z wymaganiami określonymi przez Zamawiającego lub wynikającymi z odrębnych 

przepisów, Zamawiający zwraca się o udzielenie wyjaśnień, w tym złożenie dowodów, dotyczących 

wyliczenia ceny lub kosztu, w szczególności w zakresie: 

− oszczędności metody wykonania zamówienia, wybranych rozwiązań technicznych, wyjątkowo 

sprzyjających warunków wykonywania zamówienia dostępnych dla wykonawcy, oryginalności 

projektu wykonawcy, kosztów pracy, których wartość przyjęta do ustalenia ceny nie może być niższa 

od minimalnego wynagrodzenia za pracę albo minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na 

podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę 

(t.j. Dz. U. z 2018 r. poz. 2177 ze zm.); 

- pomocy publicznej udzielonej na podstawie odrębnych przepisów; 

- wynikającym z przepisów prawa pracy i przepisów o zabezpieczeniu społecznym, obowiązujących 

w miejscu, w którym realizowane jest zamówienie; 

- wynikającym z przepisów prawa ochrony środowiska; 

- powierzenia wykonania części zamówienia podwykonawcy; 

b) w przypadku gdy cena całkowita oferty jest niższa o co najmniej 30% od: 
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- wartości zamówienia powiększonej o należny podatek od towarów i usług, ustalonej przed 

wszczęciem postępowania zgodnie z art. 35 ust. 1 i 2 ustawy Pzp lub średniej arytmetycznej cen - 

wszystkich złożonych ofert, zamawiający zwraca się o udzielenie wyjaśnień, o których mowa w lit. 

a), chyba że rozbieżność wynika z okoliczności oczywistych, które nie wymagają wyjaśnienia; 

- wartości zamówienia powiększonej o należny podatek od towarów i usług, zaktualizowanej 

z uwzględnieniem okoliczności, które nastąpiły po wszczęciu postępowania, w szczególności istotnej 

zmiany cen rynkowych, zamawiający może zwrócić się o udzielenie wyjaśnień, o których mowa w lit. 

a); 

c) obowiązek wykazania, że oferta nie zawiera rażąco niskiej ceny spoczywa na Wykonawcy. 

8. Zaleca się, aby wszystkie zapisane strony oferty były kolejno ponumerowane, a oferta zszyta w sposób 

utrudniający jej naruszalność, z zapisem na pierwszej stronie informującym o liczbie jej stron. 

9. Z zastrzeżeniem przepisu art. 93 ust. 4 ustawy Pzp, wszelkie koszty związane ze sporządzeniem oferty oraz jej 

złożeniem ponosi Wykonawca. 

10. Tajemnica przedsiębiorstwa.  

1) jeżeli Wykonawca zamierza w treści oferty umieścić informacje będące tajemnicą przedsiębiorstwa należy 

je złożyć w oddzielnym zszytym pakiecie, z zaznaczeniem ich lokalizacji w spisie załączników do oferty. 

Na każdym dokumencie stanowiącym tajemnicę przedsiębiorstwa musi widnieć napis „informacja 

stanowiąca tajemnicę przedsiębiorstwa – dokument niejawny, nie może być udostępniony innym 

uczestnikom postępowania”.; 

2) przez tajemnicę przedsiębiorstwa rozumie się informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne 

przedsiębiorstwa lub inne informacje posiadające wartość gospodarczą, które jako całość lub 

w szczególnym zestawieniu i zbiorze ich elementów nie są powszechnie znane osobom zwykle zajmującym 

się tym rodzajem informacji albo nie są łatwo dostępne dla takich osób, o ile uprawniony do korzystania z 

informacji lub rozporządzania nimi podjął, przy zachowaniu należytej staranności, działania w celu 

utrzymania ich w poufności; 

3) informacji będącej tajemnicą przedsiębiorstwa nie stanowią informacje odczytane na otwarciu ofert, zgodnie 

z art. 86 ust. 4 ustawy Pzp; 

4) Zamawiający nie ujawni tajemnicy przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy o zwalczaniu 

nieuczciwej konkurencji, jeżeli Wykonawca, nie później niż w terminie składania ofert zastrzeże, że nie mogą 

być one udostępnione, oraz wykaże, że zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. W 

celu wykazania zasadności zastrzeżenia informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa, Wykonawca 

zobowiązany jest przedłożyć wraz z ofertą uzasadnienie dokonania takiego zastrzeżenia.  

11. Wszelkie zapiski, dopiski, zmiany i skreślenia dokonane w celu poprawienia własnej pomyłki muszą zostać 

zaparafowane (podpisane) przez Wykonawcę, zgodnie z zasadą podaną w ust. 4. 

12. Ofertę należy złożyć w kopercie zaklejonej i opisanej: 

 

Nazwa i adres Wykonawcy 

Przetarg nieograniczony – DZP.381.068.2020.UG 

„Usługa wparcia i rozwoju Zintegrowanego Informatycznego Systemu Wspomagania 

Zarządzania Uczelnią opartego na oprogramowaniu SAP”  

 

Nie otwierać przed dniem 25.11.2020r. godz.  10:00 

 

13. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za negatywne konsekwencje niewłaściwego oznakowania oferty. 

IX. Miejsce i termin składania ofert.  
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1. Ofertę należy złożyć w Kancelarii Głównej Uniwersytetu Śląskiego w Katowicach, ul. Bankowa 12, 40-007 

Katowice, pok. 17, Parter, w terminie do 25.11.2020  r. do godz. 9:30 

2. W przypadku złożenia oferty drogą pocztową, o ważności jej złożenia będzie decydowała tylko 

i wyłącznie data wpływu do Zamawiającego.  

3. W przypadku złożenia oferty po wyznaczonym terminie składania ofert, Zamawiający niezwłocznie  zwróci ofertę 

4. Zmiana i wycofanie oferty. Wykonawca może, przed upływem terminu składania ofert, zmienić lub wycofać 

ofertę. Oświadczenie o wprowadzonych zmianach lub o wycofaniu oferty musi zostać doręczone 

Zamawiającemu w formie pisemnej pod rygorem nieważności przed upływem terminu składania ofert. Zarówno 

zmiana oferty jak i jej wycofanie musi zostać złożone w miejscu i według zasad obowiązujących przy składaniu 

oferty tzn. w odpowiednio opisanej kopercie (paczce) wraz z dopiskiem odpowiednio „ZMIANA OFERTY” lub 

„WYCOFANIE OFERTY”. W przypadku złożenia kilku „ZMIAN OFERTY” kopertę (paczkę) każdej zmiany należy 

dodatkowo opatrzyć napisem „ZMIANA OFERTY nr .....”. „Każda ze zmian  oferty zostanie otwarta 

w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie otwarcia ofert, przy otwieraniu oferty Wykonawcy, który 

wprowadził zmiany. Zamawiający po stwierdzeniu poprawności procedury przeprowadzenia zmian, dołączy je 

do oferty Wykonawcy, który takich zmian dokonał. Zarówno czynności zmiany oferty jak i jej wycofania może 

dokonać wyłącznie osoba upoważniona do składania oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy. Wraz z 

oświadczeniem o wycofaniu lub o zmianie oferty Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć stosowny dokument 

rejestrowy, z którego wynikać będzie upoważnienie osoby składającej oświadczenie o wycofaniu lub o zmianie 

oferty do reprezentowania Wykonawcy. Jeżeli oświadczenie składa pełnomocnik, wymagane będzie również 

złożenie prawidłowo sporządzonego pełnomocnictwa.  

5. Po upływie terminu składania ofert Wykonawca nie może dokonać zmian w ofercie. 

X. Termin i tryb otwarcia ofert. 

 

6. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 25.11.2020r. o godz. 10:00 w Dziale Zamówień Publicznych Uniwersytetu 

Śląskiego w Katowicach, ul. Bankowa 12, 40-007 Katowice, pok. nr 61, III p. Z uwagi na obecną  sytuację 

epidemiczną, Zamawiający zastrzega sobie możliwość  przeprowadzenia transmisji z czynności otwarcia ofert 

w sieci  Internet. Link do transmisji Zamawiający udostępni na swojej stronie  internetowej, w zakładce 

niniejszego postępowania najpóźniej na 2  dni przed otwarciem ofert. 

7. Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę, jaką zmierza przeznaczyć na sfinansowanie 

zamówienia. 

8. Otwarcie ofert obejmuje: 

1) część jawną, podczas której mogą być obecni Wykonawcy oraz inne zainteresowane osoby; 

a) w części jawnej Zamawiający podaje nazwy (firmy) oraz adresy Wykonawców, a także informacje 

dotyczące ceny, terminu wykonania zamówienia, okresu gwarancji i warunków płatności zawartych 

w ofertach, 

b) niezwłocznie po otwarciu ofert Zamawiający zamieszcza na stronie internetowej informacje dotyczące: 

- kwoty, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia, 

- firm oraz adresów Wykonawców, którzy złożyli oferty w terminie, 

- ceny, terminu wykonania zamówienia, okresu gwarancji i warunków płatności zawartych w ofertach; 

c) Wykonawcy w terminie 3 dni od zamieszczenia informacji, o której mowa w lit. b, przekazują 

Zamawiającemu oświadczenie, o którym mowa w rozdz. IV ust. 3 pkt 2 SIWZ. 

2) część niejawną; w części niejawnej Zamawiający dokonuje oceny merytorycznej i formalnej złożonych ofert 

na podstawie kryteriów wymienionych w rozdziale XI SIWZ. 

XI. Opis kryteriów, którymi Zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty, wraz z 

podaniem wag tych kryteriów i sposobu oceny ofert. 
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1. Kryteria oceny ofert przy wyborze oferty najkorzystniejszej. 

1) za ofertę najkorzystniejszą zostanie uznana oferta zawierająca najkorzystniejszy bilans punktów 

w kryteriach: 

l.p. Kryterium Waga Liczba punktów 

a) Cena brutto 60% 60 

b) Czas rozwiązania problemu 40% 40 

 

2) opis stosowanych kryteriów oraz sposób oceny ofert: 

a) zasady przyznawania punktów w kryterium „cena brutto”:  

Cena - oznacza cenę łączną brutto za wykonanie całości przedmiotu zamówienia zgodnie z SIWZ oraz 

umową. Cena wskazana w formularzu oferty oceniana będzie w następujący sposób: 

𝐶 𝑝𝑢𝑛𝑘𝑡ó𝑤 =
𝐶𝑒𝑛𝑎 𝑛𝑎𝑗𝑡𝑎ń𝑠𝑧𝑒𝑗 𝑜𝑓𝑒𝑟𝑡𝑦 𝑥 60 𝑝𝑘𝑡 

𝐶𝑒𝑛𝑎 𝑏𝑎𝑑𝑎𝑛𝑒𝑗 𝑜𝑓𝑒𝑟𝑡𝑦
   

C punktów – liczba punktów za kryterium „cena” 

Maksymalna liczba punktów: 60 pkt. 

 

b) zasady przyznawania punktów w kryterium „czas rozwiązania problemu”: 

Zgodnie z SIWZ czas rozwiązania problemu liczony od zgłoszenia serwisowego wynosi maksymalnie: 

- Awaria - do 8h, 

- Błąd - do 16h roboczych, 

- Usterka - do 56h roboczych. 

Ocena dla tego kryterium będzie obliczana na podstawie złożonego przez Wykonawcę oświadczenia  w 

formularzu oferty (ust. 4 załącznika nr 1A do SIWZ). 

Jeżeli Wykonawca w przypadku wystąpienia awarii zaoferuje czas rozwiązania problemu: 

• do 4 godzin otrzyma 20 pkt w wyżej wymienionym kryterium,  

• do 5 godzin otrzyma 15 pkt w wyżej wymienionym kryterium, 

• do 6 godzin otrzyma 10 pkt w wyżej wymienionym kryterium, 

• do 7 godzin otrzyma 5 pkt w wyżej wymienionym kryterium, 

• do 8 godzin otrzyma 0 pkt w wyżej wymienionym kryterium, 

• brak oświadczenia lub dłuższy czas rozwiązania problemu w przypadku wystąpienia awarii (tj. 

> 8 godzin) – oferta zostanie odrzucona, jako nie spełniająca wymagań SIWZ. 

Jeżeli Wykonawca w przypadku wystąpienia błędu zaoferuje czas rozwiązania problemu: 

• do 8 godzin roboczych otrzyma 10 pkt w wyżej wymienionym kryterium,  

• do 12 godzin roboczych otrzyma 5 pkt w wyżej wymienionym kryterium, 

• do 16 godzin roboczych otrzyma 0 pkt w wyżej wymienionym kryterium, 

• brak oświadczenia lub dłuższy czas rozwiązania problemu w przypadku wystąpienia błędu (tj. 

> 16 godzin roboczych) – oferta zostanie odrzucona, jako nie spełniająca wymagań SIWZ. 

Jeżeli Wykonawca w przypadku wystąpienia usterki zaoferuje czas rozwiązania problemu: 

• do 24 godzin roboczych otrzyma 10 pkt w wyżej wymienionym kryterium,  

• do 40 godzin roboczych otrzyma 5 pkt w wyżej wymienionym kryterium, 

• do 56 godzin roboczych otrzyma 0 pkt w wyżej wymienionym kryterium, 
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• brak oświadczenia lub dłuższy czas rozwiązania problemu w przypadku wystąpienia usterki 

(tj. > 56 godzin roboczych) – oferta zostanie odrzucona, jako nie spełniająca wymagań SIWZ. 

Zamawiający w ramach tego kryterium przyzna łącznie maksymalnie 40 pkt. 

3) ocena końcowa wyliczona zostanie po zsumowaniu punktów uzyskanych za ocenę kryterium cena 

oraz czas rozwiązania problemu.  

4) wyliczenie punktów zostanie dokonane z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku, zgodnie                                         

z matematycznymi zasadami zaokrąglania. Maksymalna łączna suma punktów we wskazanych wyżej 

kryteriach  – 100. 

5) za ofertę najkorzystniejszą uznana zostanie oferta Wykonawcy niepodlegającego wykluczeniu, która nie 

podlega odrzuceniu oraz która uzyska w danej części postępowania największą liczbę zsumowanych 

punktów w ramach ustalonych ww.  kryteriów oceny ofert; 

6) jeżeli nie można wybrać najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, że dwie lub więcej ofert przedstawia taki 

sam bilans ceny lub kosztu i innych kryteriów oceny ofert, zamawiający spośród tych ofert wybiera ofertę 

z najniższą ceną lub najniższym kosztem, a jeżeli zostały złożone oferty o takiej samej cenie lub koszcie, 

zamawiający wzywa wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie określonym przez 

zamawiającego ofert dodatkowych. 

2. Zawiadomienie o wyborze najkorzystniejszej oferty. 

1) Każdy z Wykonawców, którzy złożyli oferty, zostanie niezwłocznie zawiadomiony w formie elektronicznej 

lub pisemnie o:  

a) wyborze najkorzystniejszej oferty, z podaniem nazwy albo imienia i nazwiska, siedziby albo miejsca 

zamieszkania i adresu, jeżeli jest miejscem wykonywania działalności Wykonawcy, którego ofertę 

wybrano, oraz nazw albo imion i nazwisk, siedzib albo miejsc zamieszkania i adresów, jeżeli są 

miejscami wykonywania działalności Wykonawców, którzy złożyli oferty, a także punktację przyznaną 

ofertom w każdym kryterium oceny ofert i łączną punktację, 

b) Wykonawcach, którzy zostali wykluczeni (w przypadkach, o których mowa w art. 24 ust. 8 ustawy Pzp, 

wraz z wyjaśnieniem powodów dla których dowody przedstawione przez Wykonawcę, Zamawiający 

uznał za niewystarczające), 

c) Wykonawcach, których oferty zostały odrzucone, powodach odrzucenia oferty, a w przypadkach, 

o których mowa w art. 89 ust. 4 i 5, braku równoważności lub braku spełniania wymagań dotyczących 

wydajności lub funkcjonalności, 

d) unieważnieniu postępowania; 

– z podaniem uzasadnienia faktycznego i prawnego. 

2) Zamawiający udostępni informacje, o których mowa w pkt 1 lit. a) i d) na swojej stronie internetowej. 

 

XII. Informacje o formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty 

w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. Wymagania dotyczące 

zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 

 

1. Z Wykonawcą, którego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszą, zostanie zawarta umowa na warunkach 

podanych we wzorze umowy stanowiącym integralną część specyfikacji istotnych warunków zamówienia 

(załącznik nr 3) oraz w ofercie przedstawionej przez Wykonawcę. Powyższy załącznik zawiera również warunki 

zmiany zawartej umowy. 

2. Zamawiający zawrze umowę w sprawie zamówienia publicznego z Wykonawcą, którego oferta została wybrana 

jako najkorzystniejsza, zgodnie z przepisem art. 94 ustawy Pzp. 
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3. Zamawiający wezwie Wykonawcę do zawarcia umowy. Niepodpisanie umowy przez Wykonawcę 

w wyznaczonym terminie będzie uznane przez Zamawiającego za uchylanie się od zawarcia umowy.  

4. W przypadku udzielenia zamówienia Wykonawcom składającym wspólną ofertę, Zamawiający przed zawarciem 

umowy może zażądać złożenia umowy regulującej współpracę tych Wykonawców. 

5. Jako datę zawarcia umowy przyjmuje się datę złożenia podpisu przez Stronę składającą podpis w drugiej 

kolejności. Jeżeli jedna ze Stron nie umieści daty złożenia podpisu, jako datę zawarcia umowy przyjmuje się 

datę złożenia podpisu przez Stronę drugą.  

6. Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy. 

XIII. Pouczenie o środkach ochrony prawnej przysługujących Wykonawcy w toku 

postępowania o udzielenie zamówienia. 

 

1. Wykonawcom oraz innym podmiotom, które mają lub miały interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniosły lub 

mogą ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp, przysługują środki 

ochrony prawnej określone w Dziale VI ww. ustawy. 

2. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz specyfikacji istotnych warunków zamówienia 

przysługują również organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 154 pkt 5 ustawy Pzp. 

3. Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynności Zamawiającego podjętej 

w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, do której Zamawiający jest zobowiązany 

na podstawie ustawy. 

4. W niniejszym postepowaniu odwołanie przysługuje wyłącznie wobec czynności: 

a) określenia warunków udziału w postępowaniu, 

b) wykluczenia odwołującego z postepowania, 

c) odrzucenia oferty odwołującego, 

d) opisu przedmiotu zamówienia, 

e) wyboru najkorzystniejszej oferty. 

5. Odwołanie powinno wskazywać czynność lub zaniechanie czynności Zamawiającego, której zarzuca się 

niezgodność z przepisami ustawy, zawierać zwięzłe przedstawienie zarzutów, określać żądanie oraz 

wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające wniesienie odwołania. 

6. Odwołanie wnosi się do Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w formie pisemnej lub w postaci elektronicznej, 

podpisane bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy pomocy ważnego kwalifikowanego 

certyfikatu lub równoważnego środka, spełniającego wymagania dla tego rodzaju podpisu. 

7. Odwołujący przesyła kopię odwołania Zamawiającemu przed upływem terminu do wniesienia odwołania w taki 

sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem tego terminu. Domniemywa się, iż Zamawiający 

mógł zapoznać się z treścią odwołania przed upływem terminu do jego wniesienia, jeżeli przesłanie jego kopii 

nastąpiło przed upływem terminu do jego wniesienia przy użyciu środków komunikacji elektronicznej. 

8. Odwołanie wnosi się w terminie 5 dni od dnia przesłania informacji o czynności Zamawiającego stanowiącej 

podstawę jego wniesienia - jeżeli zostały przesłane w sposób określony w art. 180 ust. 5 ustawy Pzp zdanie 

drugie albo w terminie 10 dni - jeżeli zostały przesłane w inny sposób. 

9. Odwołanie wobec treści ogłoszenia o zamówieniu, a także wobec postanowień specyfikacji istotnych warunków 

zamówienia, wnosi się w terminie 5 dni od dnia zamieszczenia ogłoszenia w Biuletynie Zamówień Publicznych 

lub specyfikacji istotnych warunków zamówienia na stronie internetowej. 

10. Odwołanie wobec czynności innych niż określone w ust. 8 i 9 wnosi się w terminie 5 dni od dnia, w którym 

powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o okolicznościach 

stanowiących podstawę jego wniesienia. 

11. Wykonawca może w terminie przewidzianym do wniesienia odwołania poinformować Zamawiającego           

o niezgodnej z przepisami ustawy Prawo zamówień publicznych czynności podjętej przez niego lub zaniechaniu 
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czynności, do której jest on zobowiązany na podstawie ustawy, na które nie przysługuje odwołanie na podstawie 

art. 180 ust. 2 ustawy Pzp. 

12. W przypadku uznania zasadności przekazanej informacji Zamawiający powtarza czynność albo dokonuje 

czynności zaniechanej, informując o tym wykonawców w sposób przewidziany w ustawie dla tej czynności. 

13. Na czynności, o których mowa w ust. 12 powyżej nie przysługuje odwołanie, z zastrzeżeniem art. 180 ust. 2 

ustawy Prawo zamówień publicznych. 

14. Postanowienia rozdziału VII ust. 8 SIWZ stosuje się odpowiednio. 

XIV. Informacje dodatkowe. 

 

1. Maksymalna liczba Wykonawców, z którymi Zamawiający zawrze umowę ramową.  

Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej. 

2. Aukcja elektroniczna. Zamawiający nie przewiduje dokonania wyboru oferty najkorzystniejszej 

z wykorzystaniem aukcji elektronicznej. 

3. Dynamiczny system zakupów. Zamawiający nie przewiduje ustanowienia dynamicznego systemu zakupów. 

4. Katalogi elektroniczne. Zamawiający nie dopuszcza możliwości złożenia oferty w postaci katalogów 

elektronicznych lub dołączenia katalogów elektronicznych do oferty. 

5. Dialog techniczny. Zamawiający nie przeprowadził dialogu technicznego przed wszczęciem postępowania. 

6. Informacje dotyczące walut obcych, w jakich mogą być prowadzone rozliczenia między Zamawiającym 

a Wykonawcą.  Zaliczki.  

1) Rozliczenia finansowe między Zamawiającym a Wykonawcą dokonywane będą w polskich złotych.  

2) Zamawiający nie przewiduje udzielania zaliczek na poczet wykonania zamówienia. 

7. Wysokość zwrotu kosztów w postępowaniu. Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału 

w postępowaniu. Wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty ponosi Wykonawca. 

8. Ochrona danych osobowych. 

I. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. 

w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. 

Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, Beneficjent Projektu w ramach Programu Operacyjnego 

Wiedza Edukacja i Rozwój (PO WER), tj. Uniwersytet Śląski w Katowicach, ul. Bankowa 12, 40-007 Katowice, 

w imieniu Administratora, informuje, że: 

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest minister właściwy do spraw rozwoju regionalnego pełniący 

funkcję Instytucji Zarządzającej dla Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020, z siedziba 

w Warszawie, przy ul. Wspólnej 2/4, 00-926 Warszawa. Z Administratorem danych można się skontaktować 

poprzez adres e-mailowy: kancelaria@miir.gov.pl lub pisemnie przekazując korespondencję na adres siedziby 

Administratora. 

2. Administrator wyznaczył inspektora ochrony danych, z którym może się Pani/Pan skontaktować poprzez e-

mail: iod@miir.gov.pl lub pisemnie przekazując korespondencje na adres siedziby Administratora. Z 

inspektorem ochrony danych można się kontaktować we wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania 

danych osobowych oraz korzystania z praw związanych z przetwarzaniem danych.  

Administrator powierzył przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych, na podstawie zawartej umowy o 

dofinansowanie projektu, Uniwersytetowi Śląskiemu w Katowicach. Może się Pani/Pan również skontaktować 

z inspektorem ochrony danych Uniwersytetu Śląskiego w Katowicach, podmiotu który realizuje projekt nr 

POWR.03.05.00-00-Z301/18, poprzez email: iod@us.edu.pl  

3. Przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja i Rozwój 

odbywa się na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c oraz art. 9 ust. 2 lit. g RODO:  

mailto:kancelaria@miir.gov.pl
mailto:iod@miir.gov.pl
mailto:iod@us.edu.pl
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a) rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia  

17 grudnia 2013 r. ustanawiającego wspólne przepisy dotyczące Europejskiego Funduszu Rozwoju 

Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego, Funduszu Spójności, Europejskiego 

Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszarów Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego 

i Rybackiego oraz ustanawiającego przepisy ogólne dotyczące Europejskiego Funduszu Rozwoju 

Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego, Funduszu Spójności i Europejskiego 

Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz uchylającego rozporządzenie Rady (WE) nr 1083/2006 

(Dz. Urz. UE.L.2013.347.320 z późn. zm.), 

b) rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1304/2013 z dnia  

17 grudnia 2013 r. w sprawie Europejskiego Funduszu Społecznego i uchylającego rozporządzenie 

Rady (WE) nr 1081/2006 (Dz. Urz. UE.L.2013.347. 470), oraz załącznika I i II do tego rozporządzenia; 

c) rozporządzenia Wykonawczego Komisji (UE) nr 1011/2014 z dnia 22 września 2014 r. 

ustanawiającego szczegółowe przepisy wykonawcze do rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i 

Rady (UE) nr 1303/2013 w odniesieniu do wzorów służących do przekazywania Komisji określonych 

informacji oraz szczegółowe przepisy dotyczące wymiany informacji między beneficjentami a 

instytucjami zarządzającymi, certyfikującymi, audytowymi i pośredniczącymi (Dz. Urz. UE L 286 z 

30.09.2014). 

d) ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o zasadach realizacji programów w zakresie polityki spójności 

finansowanych w perspektywie finansowej 2014–2020. 

4. Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane wyłącznie w celu realizacji Projektu, w szczególności 

potwierdzenia kwalifikowalności wydatków, udzielenia wsparcia, monitoringu, ewaluacji, kontroli, audytu 

i sprawozdawczości oraz działań informacyjno-promocyjnych w ramach Programu Operacyjnego Wiedza 

Edukacja i Rozwój 2014-2020. 

5. Podanie danych jest wymogiem niezbędnym do realizacji ww. celu, o którym mowa w pkt. 4. Konsekwencje 

niepodania danych osobowych wynikają z przepisów prawa, w tym uniemożliwiają udział w projekcie 

realizowanym w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja i Rozwój 2014-2020. 

6. Pani/Pana dane osobowe zostały powierzone Instytucji Pośredniczącej - Narodowe Centrum Badań i Rozwoju, 

ul. Nowogrodzka 47a, 00-695 Warszawa, beneficjentowi realizującemu Projekt  - Uniwersytet Śląski w 

Katowicach, ul. Bankowa 12, 40-007 Katowice oraz podmiotom, które na zlecenie beneficjenta będą 

uczestniczyć w realizacji Projektu w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja i Rozwój (PO WER). 

Pani/Pana dane osobowe mogą zostać również powierzone specjalistycznym firmom, realizującym na zlecenie 

Instytucji Zarządzającej, Instytucji Pośredniczącej oraz beneficjenta ewaluacje, kontrole i audyt w ramach 

Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja i Rozwój 2014-2020. 

7. Pani/Pana dane osobowe mogą zostać udostępnione organom upoważnionym zgodnie z obowiązującym 

prawem. 

8. Dane będą przechowywane przez okres niezbędny do realizacji celu, o którym mowa w pkt 4, do momentu 

wygaśnięcia obowiązku przechowywania danych wynikającego z przepisów prawa. 

9. W związku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych przysługują Pani/Panu następujące uprawnienia: 

prawo dostępu do swoich danych osobowych, prawo żądania ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia ich 

przetwarzania. 

10. W przypadku powzięcia informacji o niezgodnym z prawem przetwarzaniu danych, przysługuje Pani/Panu 

również prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, zajmującego się ochroną danych osobowych, którym 

jest  Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 

11. Pani/Pana dane nie będą podlegały zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji i nie będą profilowane. 

12. Pani/Pana dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego. 

II. Obowiązki informacyjne Wykonawcy wynikające z RODO. 
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 Wykonawca ubiegając się o udzielenie zamówienia publicznego jest zobowiązany do wypełnienia 

obowiązku informacyjnego przewidzianego w art. 13 RODO względem osób fizycznych, których dane osobowe 

dotyczą i od których dane te Wykonawca bezpośrednio pozyskał (będą to w szczególności osoby fizyczne: 

skierowane do realizacji zamówienia, podwykonawcy, podmioty trzecie, pełnomocnicy, członkowie organów 

zarządzających). Obowiązek informacyjny wynikający z art. 13 RODO nie będzie miał zastosowania, gdy 

i w zakresie, w jakim osoba fizyczna, której dane dotyczą, dysponuje już tymi informacjami (art. 13 ust. 4 

RODO). 

 Ponadto Wykonawca zobowiązany jest wypełnić obowiązek informacyjny wynikający z art. 14 RODO 

względem osób fizycznych, których dane przekazuje Zamawiającemu i których dane pośrednio pozyskał, chyba 

że ma zastosowanie co najmniej jedno z włączeń, o których mowa w art. 14 ust. 5 RODO. 

W celu zapewnienia, że Wykonawca wypełnił ww. obowiązki informacyjne oraz ochrony prawnie uzasadnionych 

interesów osoby trzeciej, której dane zostały przekazane w związku z udziałem Wykonawcy w postępowaniu, 

Zamawiający zobowiązuje Wykonawcę do złożenia oświadczenia o wypełnieniu przez niego obowiązków 

informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO. Wzór stosownego oświadczenia został 

przewidziany w formularzu oferty stanowiącym załącznik nr 1A do SIWZ. 

III. Umowa powierzenia/Upoważnienie do przetwarzania danych osobowych. 

Zamawiający informuje, iż w trakcie realizacji przedmiotu zamówienia przetwarzane będą dane osobowe 

pracowników Powierzającego ( zatrudnionych i byłych), studentów, doktorantów,osób spoza Uczelni realizujących 

umowy cywilnoprawne. W związku z powyższym Uniwersytet Śląski jako Przetwarzający te dane osobowe 

podpowierza ich przetwarzanie Wykonawcy, zgodnie z przepisem art. 28 ust. 3 RODO w drodze pisemnej umowy 

powierzenia przetwarzania danych osobowych. Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych zostanie 

zawarta wraz z umową o udzielenie zamówienia publicznego. 

 

 


