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Postanowienia ogdlne.

Nazwa (firma) oraz adres Zamawiajacego.

Uniwersytet Slaski w Katowicach

ul. Bankowa 12,

40-007 Katowice

fax: + 48 32 359 20 48

e-mail: dzp@us.edu.pl

Strona internetowa: www.dzp.us.edu.pl

NIP: 634-019-71-34, REGON: 000001347

Godziny pracy Dziatu Zaméwien Publicznych: 7:30 — 15:30.

. Tryb udzielenia zamoéwienia.

1) Podstawa prawna: Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2017 r.
poz. 1579), zwana dalej ,ustawg Pzp” wraz z aktami wykonawczymi do tejze ustawy.

2) Postepowanie jest prowadzone w trybie przetargu nieograniczonego o wartosci zamowienia ponizej kwoty
okreslonej w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Pzp (ponizej 221 000 euro).

3) Zgodnie z dyspozycjg art. 24aa ust. 1 ustawy Pzp Zamawiajgcy najpierw dokona oceny ofert,
a nastepnie zbada, czy wykonawca, ktérego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega

wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

. Oznaczenie postepowania.

Nazwa zamodwienia nadana przez Zamawiajgcego: ,,Dostawa wsparcia serwisowego SAP Enterprise
Support”
1) Numer referencyjny sprawy nadany przez Zamawiajgcego: DZP.381.087.2018.DW. Wykonawcy winni

w kontaktach z Zamawiajgcym powotywac sie na ww. oznaczenie postepowania.

Przedmiot zamoéwienia. Termin oraz pozostate warunki realizacji zaméwienia.

. Przedmiot zamoéwienia.

1) Przedmiotem zaméwienia jest dostawa wsparcia serwisowego SAP Enteprise Support do
posiadanego przez Zamawiajacego oprogramowania SAP, zwanego dalej ,wsparciem serwisowym”
lub ,przedmiotem zamdwienia”. Wsparcie serwisowe obejmuje okres od 07.11.2018 - 31.10.2019 -
zgodnie z warunkami licencyjnymi okreslonymi w zatgcznikach 1a-c do umowy (Plan ustug SAP Enteprise
Support, Zasady udzielania licencji SAP, OWU).

a) Zakres zamodwienia obejmuje: aktualizacje oprogramowania zgodnie z obowigzujgcym systemem
licencyjnym producenta; dostep do poprawek udostepnianych przez producenta; dostep do bazy wiedzy
producenta; wsparcie telefoniczne i internetowe przez serwis producenta.

2) Rodzaj zamoéwienia: dostawa.

3) Nazwy i kody dotyczace przedmiotu zaméwienia zgodnie z nomenklaturg okreslong we Wspdlnym
Stowniku Zamoéwien (CPV): 72591000-4 Rozszerzanie umow serwisowych.

4) Opis przedmiotu zaméwienia.

a) Szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia stanowi zatgcznik nr 2 do SIWZ.

b) w przypadkach, kiedy w opisie przedmiotu zamodwienia wskazane zostatyby znaki towarowe, patenty,
pochodzenie, zrédto lub szczegodlny proces, charakteryzujgce okreslone produkty lub ustugi, oznacza
to, ze Zamawiajgcy nie moze opisa¢ przedmiotu zamdwienia za pomocg dostatecznie doktadnych
okreslen i jest to uzasadnione specyfikg przedmiotu zaméwienia. W takich sytuacjach ewentualne

wskazania na znaki towarowe, patenty, pochodzenie, zrédto lub szczegdlny proces, nalezy odczytywaé
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z wyrazami ,lub rownowazne”. Wykonawca, ktéry powotuje sie na rozwigzania rownowazne opisywane
przez Zamawiajgcego, jest obowigzany wykaza¢, ze oferowane przez niego dostawy spetniajg
wymagania okreslone przez Zamawiajgcego na poziomie nie nizszym niz wskazane w opisie
przedmiotu zamdwienia;

c) w sytuacjach, kiedy Zamawiajgcy opisuje przedmiot zamowienia poprzez odniesienie sie do norm,
europejskich ocen technicznych, aprobat, specyfikacji technicznych i systemoéw referenciji
technicznych, o ktérych mowa w art. 30 ust. 1 pkt 2 i ust. 3 ustawy Pzp, dopuszcza rozwigzania

rébwnowazne opisywanym;

. Opis czesci zamoéwienia w przypadku dopuszczenia skladania ofert czesciowych. Informacja

dotyczgca ofert wariantowych.
1) Zamawiajagcy nie dopuszcza skfadania ofert czesciowych.

2) Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

. Informacja na temat zamoéwien, o ktorych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 7 ustawy Pzp.

Zamawiajgcy nie przewiduje udzielenia zaméwien na dodatkowe dostawy w rozumieniu przepisu art. 67 ust. 1

pkt 7 ustawy Pzp.

. Termin realizacji zamowienia: Wykonawca dostarczy potwierdzenie rejestracji wsparcia serwisowego do 21

dni od daty zawarcia umowy.

. Warunki realizacji zamoéwienia, terminy gwarancji, warunki ptatnosci:

1) Adres dostawy: Uniwersytet Slgski, Dziat Informatycznych Systeméw Zarzadzania , ul. Bankowa 12, 40-
007 Katowice.

2) Wymagany minimalny termin gwarancji: nie dotyczy.

3) Maksymalny dopuszczalny termin ptatnosci: do 30 dni od daty przyjecia przez Zamawiajgcego
prawidtowo sporzadzonej faktury. Nie mniej jednak niz 14 dni. Platno$¢ nastgpi w 12 miesiecznych
transzach, zgodnie ze stawkami wskazanymi przez Wykonawce w ofercie.

4) Szczegotowe warunki realizacji zamowienia oraz warunki ptatnosci zawiera wzér umowy stanowigcy
zatgcznik nr 3 do SIWZ.

. Wymagania zwigzane z realizacjg przedmiotu zamoéwienia, o ktérych mowa w art. 29 ust. 4 ustawy Pzp.

Zamawiajgcy nie przewiduje wymagan, o ktérych mowa w art. 29 ust. 4 ustawy Pzp.

Podwykonawcy.

1) W przypadku, gdy Wykonawca zamierza zrealizowa¢ przedmiot zamowienia z udziatem podwykonawcow,
Zamawiajgcy zada wskazania przez Wykonawce czesci zamowienia, ktdrej wykonanie zamierza
powierzy¢ podwykonawcom i podania firm tych podwykonawcéw (zgodnie z trescig ust. 5 formularza
oferty — zatgcznika nr 1A do SIWZ). W przypadku, kiedy Wykonawca nie wskaze w ofercie czesci, ktorg
zamierza powierzy¢ podwykonawcom, Zamawiajgcy przyjmie, ze Wykonawca zrealizuje zamowienie
samodzielnie.

2) Zamawiajgcy nie zastrzega obowigzku osobistego wykonania przez wykonawce prac zwigzanych
Z rozmieszczeniem i instalacjg przedmiotu zamoéwienia.

Kwalifikacja podmiotowa — warunki udzialu w postepowaniu i podstawy wykluczenia.

Klauzula zastrzezona.

. O udzielenie zamoéwienia publicznego moze ubiega¢ sie Wykonawca, ktory:

1) nie podlega wykluczeniu,

2) spetnia warunki udziatu w postepowaniu.

. Warunki udzialu w postepowaniu. Poleganie na zasobach podmiotu trzeciego.

1) Zamawiajgcy okresla nastepujgcy warunek udziatu w postepowaniu dotyczacy zdolnosci technicznej lub

zawodowej:
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2)

3)

4)

Zdolnos$¢ techniczna

Wykonawca ubiegajgcy sie o zamowienie powinien wykazac, ze w okresie ostatnich pieciu (5) lat przed
uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie,
wykonat lub wykonuje w sposob nalezyty:
co najmniej trzy dostawy odpowiadajace swym zakresem przedmiotowi zamowienia (tj. dostawa
wsparcia serwisowego)

e 0 wartosci nie mniejszej niz 100.000,00 z} brutto, w tym co najmniej jedng o wartosci nie

mniejszej niz 50.000,00 zi brutto,
e  z ktorych kazda byta Swiadczona dla réznych podmiotow,

. a co najmniej dwie (2) byly swiadczone dla podmiotu dziatajacego w sektorze publicznym.

Jezeli Wykonawca na potwierdzenie spetniania warunku udziatu w postepowaniu dotyczgcego
zdolnosci technicznej wykaze sie realizacjg dostaw, ktérych wartos¢ wyrazona zostanie w walucie innej
niz PLN, Zamawiajgcy w celu dokonania oceny spetniania warunku udziatu w postepowaniu dokona
przeliczenia wskazanej wartosci wedtlug sredniego kursu NBP z dnia wszczecia (ogtoszenia)

postepowania.

Zamawiajgcy dokona oceny spetniania powyzszego warunku w oparciu o:

- oswiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktérym mowa w rozdz. IV ust. 1 pkt 1
lit. b) SIWZ, oraz

- wykaz dostaw, o ktérym mowa w rozdz. IV ust. 4 pkt. 1 SIWZ (dotyczy Wykonawcy, ktérego oferta

zostanie najwyzej oceniona).

Poleganie na potencjale podmiotu trzeciego. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania
warunku udziatu w postepowaniu w odniesieniu do zamoéwienia lub jego czesci, polega¢ na zasobach
(zdolnosciach technicznych lub zawodowych) innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego
taczacych go z nim stosunkéw prawnych;

a) Wykonawca, ktéry polega na zdolnosciach Ilub sytuacji innych podmiotéw, musi udowodnié
Zamawiajgcemu, ze realizujgc zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych
podmiotéw, w szczegdlnosci przedstawiajgc zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do
dyspozycji niezbednych zasobdéw na potrzeby realizacji zaméwienia;

b) Zamawiajgcy oceni czy udostepniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolnosci techniczne lub
zawodowe, pozwalajg na wykazanie przez Wykonawce spetniania warunku udziatu w postepowaniu,
o ktorym mowa w ust. 2 pkt 1 oraz zbada czy nie zachodzg wobec tego podmiotu podstawy
wykluczenia, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13-22 i ust. 5 pkt 1-2) ustawy Pzp;

c) jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe, o ktérym mowa w niniejszym punkcie nie potwierdzg
spetnienia przez Wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu lub zajdg wobec tego podmiotu
podstawy wykluczenia, Zamawiajacy zazada, aby Wykonawca w wyznaczonym terminie zastgpit ten
podmiot innym podmiotem lub innymi podmiotami, lub aby zobowigzat si¢ do osobistego wykonania
odpowiedniej czesci zamowienia, jezeli wykaze odpowiednie zdolnosci, o ktérych mowa w pkt 1.

Wykonawcy wspoélnie ubiegajacy sie¢ o zamowienie. W przypadku Wykonawcow wspolnie

ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia, spetnienie warunku wymienionego w ust. 2 pkt 1 powinno

zostaé wykazane tgcznie;

Zamawiajgcy moze, na kazdym etapie postepowania, uzna¢, ze Wykonawca nie posiada wymaganych

zdolnosci, jezeli zaangazowanie zasobow technicznych Ilub zawodowych wykonawcy w inne

przedsiewziecia gospodarcze wykonawcy moze mie¢ negatywny wptyw na realizacje zaméwienia.
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5) Klauzula zastrzezona, o ktérej mowa w art. 22 ust. 2 ustawy Pzp. Zamawiajgcy nie zastrzega, ze
0 udzielenie zamoéwienia mogg ubiegac¢ sie wylgcznie zaktady pracy chronionej oraz inni wykonawcy,
ktorych dziatalnos¢, lub dziatalno$é ich wyodrgbnionych organizacyjnie jednostek, obejmuje spoteczng i

zawodowg integracje osdb bedgcych cztonkami grup spotecznie marginalizowanych.

3. Podstawy wykluczenia z postepowania.

1) Obligatoryjne podstawy wykluczenia. O udzielenie zamdwienia moze ubiega¢ sie Wykonawca, ktory
nie podlega wykluczeniu z postepowania z uwagi na okolicznosci wymienione w art. 24 ust. 1 pkt 12-23
ustawy Pzp (obligatoryjne podstawy wykluczenia). Obligatoryjne przestanki wykluczenia zostaty
wymienione w formularzu o$wiadczenia o braku podstaw do wykluczenia (wzor oswiadczenia stanowi
zatgcznik nr 1B do SIWZ);

2) Fakultatywne podstawy wykluczenia, o ktéorych mowa w art. 24 ust. 5 ustawy Pzp. Zamawiajgcy
wykluczy réwniez z postepowania Wykonawce:

a) w stosunku do ktérego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sad ukladzie w postepowaniu
restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidacje jego majatku lub sgd
zarzadzit likwidacje jego majagtku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. — Prawo
restrukturyzacyjne (Dz. U. 2017 poz. 1508) lub ktérego upadto$¢ ogtoszono, z wyjgtkiem wykonawcy,
ktory po ogtoszeniu upadtosci zawart uktad zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli
uktad nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje majgtku upadtego, chyba ze sad
zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28 lutego 2003 r. — Prawo
upadfosciowe (Dz. U. z 2016r. poz. 2171,2260 i 2261 oraz z 2017r. poz. 791);

b) ktéry w sposob zawiniony powaznie naruszyt obowigzki zawodowe, co podwaza jego uczciwosc,
w szczegdélnosci gdy wykonawca w wyniku zamierzonego dziatania lub razgcego niedbalstwa nie
wykonat lub nienalezycie wykonat zamdwienie, co Zamawiajgcy jest w stanie wykaza¢ za pomocag
stosownych srodkéw dowodowych.

Fakultatywne przestanki wykluczenia zostaty wymienione takze w formularzu o$wiadczenia o braku
podstaw do wykluczenia (wzér oswiadczenia stanowi zatacznik nr 1B do SIWZ);

3) Self — cleaning. Wykonawca, ktéry podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt 13 i 14 oraz 16—
20 lub ust. 5 ustawy Pzp, moze przedstawi¢ dowody na to, ze podjete przez niego srodki sg wystarczajgce
do wykazania jego rzetelnosci, w szczegdlno$ci udowodni¢ naprawienie szkody wyrzgdzonej
przestepstwem lub przestepstwem skarbowym, zado$c¢uczynienie pieniezne za doznang krzywde lub
naprawienie szkody, wyczerpujgce wyjasnienie stanu faktycznego oraz wspétprace z organami $cigania
oraz podjecie konkretnych srodkéw technicznych, organizacyjnych i kadrowych, ktére sg odpowiednie dla
zapobiegania dalszym przestepstwom lub przestepstwom skarbowym lub nieprawidtowemu postepowaniu
wykonawcy. Przepisu zdania pierwszego nie stosuje sie, jezeli wobec wykonawcy, bedgcego podmiotem
zbiorowym, orzeczono prawomocnym wyrokiem sgdu zakaz ubiegania sie¢ o udzielenie zamoéwienia oraz
nie uptynat okreslony w tym wyroku okres obowigzywania tego zakazu (instytucja samooczyszczenia);

4) Zamawiajgcy moze wykluczy¢ wykonawce na kazdym etapie postepowania o udzielenie zamowienia.

. Wykonawcy wspélnie ubiegajacy sie o zaméwienie. W przypadku Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych

sie 0 udzielenie zamdwienia, spetnienie wymogu dotyczacego braku podstaw do wykluczenia, o ktérym mowa

w ust. 3 powinno zosta¢ wykazane przez kazdego z Wykonawcédw wspdlnie ubiegajgcych sie o zamodwienie.

. Zamawiajgcy na podstawie dokumentow i oswiadczerh wymaganych w przedmiotowym postepowaniu oceni,

czy brak jest podstaw do wykluczenia Wykonawcy z postepowania, o ktérych mowa w ust. 3. Zamawiajacy

dokona oceny spetniania powyzszych warunkéw zgodnie z formutg: spetnia/nie spetnia. Szczegdtowy opis

dokumentdw i oswiadczeh wymaganych w postepowaniu znajduje sie w rozdziale 1V SIWZ.
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3.

Wykaz dokumentéw i oswiadczen wymaganych w postepowaniu.

. Wykaz oswiadczen skladanych w celu wstepnego potwierdzenia, ze Wykonawca nie podlega

wykluczeniu.

1) Do oferty Wykonawca dotgcza aktualne na dzien sktadania ofert:

2)

3)

4)

5)

6)

l.p. Rodzaj oswiadczenia Forma dokumentu:

Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu.
a) Oryginat
Wzér oSwiadczenia stanowi zatgcznik nr 1B do SIWZ

Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu.
b) Oryginat
Wz6r oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 1C do SIWZ

Wykonawca, ktéry powotuje sie na zasoby innych podmiotéw, w celu wykazania braku istnienia wobec
nich podstaw wykluczenia oraz spetniania, w zakresie, w jakim powotuje sie na ich zasoby, warunkow
udziatu w postepowaniu zamieszcza informacje o tych podmiotach w powyzszych o$wiadczeniach;

Wykonawca, ktéry polega na zdolnoSciach Ilub sytuacji innych podmiotéw, musi udowodnié
Zamawiajgcemu, ze realizujgc zamowienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw,
w szczegolnosci przedstawiajac zobowigzanie tych podmiotow do oddania mu do dyspozycji

niezbednych zasobo6w na potrzeby realizacji zaméwienia.

Rodzaj dokumentu Forma dokumentu:

Przyktadowy wzoér zobowigzania stanowi zatgcznik nr 1D do SIWZ. W przypadku Oryginat
korzystania z potencjatu innych podmiotéw w celu spetnienia warunkéw udziatu w
postepowaniu, Wykonawca powinien przediozy¢ stosowne zobowigzanie tegoz
podmiotu lub inny dowdd na udostepnienie potencjatu wraz z oferta w formie

oryginatu.

Zamawiajgcy nie wymaga wykazania sie brakiem podstaw do wykluczenia w stosunku do
podwykonawcéw, ktérym Wykonawca zamierza powierzy¢ wykonanie czesci zamowienia w rozumieniu
art. 25a ust. 5 ustawy Pzp;

Wykonawca nie musi wykazywaé braku istnienia podstaw do wykluczenia w stosunku do
podwykonawcéw, ktorym zamierza powierzy¢ wykonanie czesci zaméwienia w rozumieniu art. 25a ust. 5
ustawy Pzp;

w przypadku wspodlnego ubiegania sie o zamoOwienie przez wykonawcdow, oswiadczenia sktada kazdy
z wykonawcéw wspolnie ubiegajgcych sie o zamoéwienie. Oswiadczenia te potwierdzajg brak podstaw

wykluczenia w zakresie, w ktdérym kazdy z wykonawcow wykazuje brak podstaw wykluczenia.

. Zamawiajgcy przed udzieleniem zamoéwienia, wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona,

do zlozenia w wyznaczonym terminie, nie krétszym niz 5 dni, aktualnych na dzien ztozenia o$wiadczenia,

o ktérych mowa w ust. 3 pkt 1 i pkt 3 oraz ust. 4, potwierdzajgcych okolicznosci, o ktérych mowa w art. 25 ust.

1 ustawy Pzp.

Wykaz dokumentéw i oswiadczen sktadanych na potwierdzenie okolicznosci, o ktéorych mowa w art.

25 ust. 1 pkt 3 ustawy Pzp - brak podstaw do wykluczenia (sktadane na wezwanie Zamawiajacego

z zastrzezeniem pkt 2).
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1) Zamawiajgcy przed udzieleniem zamowienia, wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej

oceniona do ztozenia:

Odpisu z wilasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji | Oryginat lub kopia
o dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do | poswiadczona za
rejestru lub ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia na | zgodnos¢
podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp. z oryginatem przez

Wykonawce

W zakresie pozostatych podstaw wykluczenia (z zastrzezeniem ust. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp),

Zamawiajgcy oprze si¢ na tresci oswiadczenia, o ktdrym mowa w ust. 1 pkt 1 niniejszego rozdziatu.

2) Oswiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej.

W terminie 3 dni od dnia zamieszczenia przez Zamawiajacego na stronie Oryginat
internetowej informacji z otwarcia ofert, o ktérej mowa w art. 86 ust. 5 ustawy
Pzp, Wpykonawca jest zobowigzany przekaza¢ Zamawiajgcemu
oswiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej
grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp. Wraz ze
ztozeniem oswiadczenia, Wykonawca moze przedstawi¢ dowody, ze
powigzania z innym wykonawcg nie prowadzg do zaktocenia konkurencji

w postepowaniu o udzielenie zamowienia.

3) Wykonawcy zagraniczni.

a) Jezeli wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

zamiast dokumentu, o ktérym mowa w pkt 1, sklada dokument lub dokumenty wystawione w kraju,
w ktdrym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajgce, ze nie otwarto jego likwidacji ani nie
ogtoszono upadtosci. Dokumenty powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed

uptywem terminu sktadania ofert.

b) Jezeli w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania

ma osoba, ktérej dokument dotyczy, nie wydaje sie dokumentdw, o ktérych mowa w pkt 1, zastepuje
sie je dokumentem zawierajgcym odpowiednio o$wiadczenie wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo
os6b uprawnionych do jego reprezentacji, lub oswiadczenie osoby, ktérej dokument miat dotyczy¢,
ztozone przed notariuszem lub przed organem sgdowym, administracyjnym albo organem samorzgdu
zawodowego lub gospodarczego wiasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania

wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby. Postanowienia pkt 3 lit. a) stosuje sie odpowiednio.

Wykaz dokumentéw i oswiadczen, ktére Wykonawca skiada w postepowaniu na wezwanie

Zamawiajacego na potwierdzenie okolicznosci, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 2 ustawy Pzp

(spetnianie przez oferowane dostawy wymagan okreslonych przez Zamawiajgcego).

Pkt. Rodzaj dokumentu Forma dokumentu:
1) Wykaz dostaw wykonanych, a w przypadku s$wiadczen okresowych lub Oryginat lub
ciggtych réwniez wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem kopia

terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy —w | poswiadczona za

tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i zgodnos¢ z

Strona 8 z 20




podmiotéw, na rzecz ktérych dostawy zostaly wykonane, oraz zatgczeniem | oryginatem przez
dowodow okreslajgcych czy te dostawy zostaty wykonane lub sg wykonywane Wykonawce
nalezycie, przy czym dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz inne
dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego dostawy byty
wykonywane, a w przypadku $wiadczen okresowych Ilub ciagtych sa
wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze
wykonawca nie jest w stanie uzyska¢ tych dokumentéw — o$wiadczenie
wykonawcy; w przypadku $Swiadczen okresowych Ilub ciggtych nadal
wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace ich nalezyte
wykonywanie powinny by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed
uptywem terminu sktadania ofert.

Wzér wykazu stanowi zatgcznik nr 1E do SIWZ

5. Pozostale dokumenty, niezbedne do przeprowadzenia postepowania (sktadane wraz z oferta).

Pelnomocnictwo — wymagane, jezeli oferte w postepowaniu sktada w imieniu . .
Oryginat lub kopia
Wykonawcy petnomocnik. Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie o zamowienie L.

poswiadczona

zobowigzani sg zatgczy¢ do oferty petnomocnictwo do reprezentowania ich o
notarialnie

w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia albo reprezentowania w postepowaniu

i zawarcia umowy w sprawie zamdwienia publicznego.

6. Jezeli Wykonawca nie ztozyt o$wiadczen, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1, oswiadczen lub dokumentéw
potwierdzajgcych okolicznosci, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy Pzp, lub innych dokumentéw
niezbednych do przeprowadzenia postepowania, o$wiadczenia lub dokumenty sg niekompletne, zawierajg
btedy lub budzg wskazane przez Zamawiajacego watpliwosci, Zamawiajgcy wezwie do ich zlozenia,
uzupetnienia lub poprawienia lub do udzielania wyjasnieh w terminie przez siebie wskazanym, chyba ze mimo
ich ztozenia, uzupetnienia lub poprawienia lub udzielenia wyjasnien oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu
albo konieczne bytoby uniewaznienie postepowania. Powyzsza procedura dotyczy réwniez brakujgcych lub
wadliwych petnomocnictw. W zakresie formy uzupetnianych dokumentéw, postanowienia ust. 8 stosuje sie

odpowiednio.

7. Dostepnosé¢ dokumentow.

1) Wykonawca nie jest obowigzany do ztozenia oswiadczen lub dokumentéw potwierdzajgcych okolicznosci,
o ktérych mowa w art. 25 ust. 1 pkt 1 i 3 ustawy Pzp, jezeli Zamawiajgcy posiada oswiadczenia lub
dokumenty dotyczgce tego Wykonawcy lub moze je uzyskaé¢ za pomocg bezptatnych i ogélnodostepnych
baz danych, w szczegdlnosci rejestrow publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005r.
o informatyzacji dziatalnosci podmiotoéw realizujgcych zadania publiczne (Dz. U. z 2017r. poz. 570);

2) w przypadku wskazania przez Wykonawce dostepnosci oswiadczen lub dokumentéw, o kitdérych mowa
w pkt 1, w formie elektronicznej pod okreslonymi adresami internetowymi ogélnodostepnych i bezptatnych
baz danych, Zamawiajgcy pobiera samodzielnie z tych baz danych wskazane przez wykonawce

oswiadczenia lub dokumenty.

8. Forma dokumentoéw:

1) oswiadczenia, o ktérych mowa w niniejszej SIWZ dotyczagce Wykonawcy, sktadane sg w oryginale;
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V.

VI.

VII.

10.

2) dokumenty inne niz oswiadczenia, o ktérych mowa w pkt 1, skladane sg w oryginale lub kopii
poswiadczonej za zgodnos$¢ z oryginatem;

3) poswiadczenia za zgodnos¢ z oryginatem dokonuje odpowiednio Wykonawca lub Wykonawcy wspolnie
ubiegajgcy sie o udzielenie zamdéwienia publicznego, w zakresie dokumentow, ktére kazdego z nich
dotyczg.

Zamawiajgcy wymaga, aby dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym byly sktadane wraz z ich ttumaczeniem

na jezyk polski. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 7, Zamawiajgcy moze zgdaé od Wykonawcy
przedstawienia ttumaczenia na jezyk polski wskazanych przez Wykonawce i pobranych samodzielnie przez

Zamawiajgcego dokumentow.

W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszego rozdziatu, zastosowanie znajdg przepisy

Rozporzgdzenia Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajéw dokumentéw, jakich moze

zgda¢ zamawiajgcy od wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia

Wymagania dotyczace wadium.

Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia wadium.

Termin zwigzania oferta.

1. Wykonawca zwigzany bedzie ztozong ofertg przez okres 30 dni od daty uptywu terminu sktadania ofert.

2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajgcego moze przedtuzy¢ termin zwigzania ofertg, z tym ze

Zamawiajgcy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwigzania ofertg, zwroci¢ sie do
Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o oznaczony okres, nie diuzszy jednak niz 60
dni.

W przypadku wniesienia odwotania po uptywie terminu skiadania ofert, bieg terminu zwigzania ofertg ulega

zawieszeniu do czasu wydania przez Krajowg Izbe Odwotawczg orzeczenia.

Informacje o sposobie porozumiewania sie z Wykonawcami oraz przekazywania oswiadczen

lub dokumentéw. Tryb udzielania wyjasnien do tresci SIWZ.

Komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg w niniejszym postepowaniu o udzielenie zamdwienia
publicznego odbywa sie pisemnie, za posrednictwem faksu Ilub przy uzyciu $rodkéw komunikaciji
elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z
2017r. poz. 1219). Tak wiec os$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajgcy
i Wykonawcy, zgodnie z wyborem, mogg przekazywa¢ w jednej z form: pisemnie, faksem lub drogg
elektroniczng, za wyjatkiem oferty (forma pisemna pod rygorem niewaznosci), umowy oraz os$wiadczen
i dokumentow wymienionych w rozdziale IV niniejszej SIWZ (réwniez w przypadku ich ztozenia w wyniku
wezwania, o ktorym mowa w art. 26 ust. 3 i ust. 3a ustawy Pzp) dla ktérych forma zostata okreslona
w postanowieniach ww. rozdziatu.

Jezeli Zamawiajgcy lub Wykonawca przekazujg oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje za
posrednictwem faksu lub przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca
2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, kazda ze stron na zgdanie drugiej niezwlocznie potwierdza

fakt ich otrzymania.

. Wykonawca moze zwroci¢ sie do Zamawiajgcego z wnioskiem o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych

warunkéw zamoéwienia. Zamawiajgcy udzieli wyjasnien niezwlocznie, nie pdzniej niz na 2 dni przed uptywem

terminu skfadania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw
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10.

VIILI.

zamoOwienia wptyngt do Zamawiajgcego nie pozniej niz do konca dnia, w ktéorym uptywa potowa
wyznaczonego terminu skfadania ofert.

Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia wptynie po uptywie terminu
skfadania wniosku, o ktérym mowa w ust. 3, lub dotyczy juz udzielonych wyjasnien, Zamawiajacy moze
udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania. Przedtuzenie terminu sktadania ofert nie wptywa
na bieg terminu sktadania wniosku, o ktérym mowa w ust. 3.

Tre$¢ zapytan wraz z wyjasnieniami (bez ujawniania zrodta zapytania) Zamawiajgcy udostepni na swojej

stronie internetowej www.dzp.us.edu.pl w zakladce zamowienia publiczne, a takze przekaze Wykonawcom,

ktorym przekazat specyfikacje istotnych warunkéw zamowienia.

. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze przed uptywem terminu skfadania ofert zmieni¢ tres¢

specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia. Dokonang zmiane tresci SIWZ Zamawiajgcy udostepni na
wiasnej stronie internetowe;.
Zamawiajgcy nie przewiduje zwotania zebrania Wykonawcow w celu wyjasnienia watpliwosci dotyczacych
tresci SIWZ.
Do kontaktowania sie z Wykonawcami, udzielania wyjasnien oraz wprowadzania zmian (modyfikacji) do tresci
SIWZ upowaznieni sg pracownicy Dziatu Zamoéwien Publicznych:

Justyna Rutkowska- Zawada

Damian Ludwikowski,

Kalina Rozek,

Matgorzata Wréblewska

Wszelkg korespondencje nalezy kierowa¢ na adres:
Uniwersytet Slaski, Dziat Zaméwien Publicznych;
ul. Bankowa 12, 40-007 Katowice,
(fax: 0-32-359-20-48),
e-mail: dzp@us.edu.pl.
We wszelkiej korespondenciji dotyczgcej przedmiotowego postepowania nalezy wskazywac nr sprawy nadany
przez Zamawiajgcego lub nazwe niniejszego zaméwienia.
Zamawiajgcy udostepni oferty oraz protokét postepowania wraz z zatgcznikami po wczesniejszym

uzgodnieniu terminu z osobami, o ktérych mowa w ust. 8 upowaznionymi do kontaktéw z Wykonawcami.

Opis sposobu przygotowania oferty.

1. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte w niniejszym postepowaniu.

2. Oferte nalezy ztozy¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, w jezyku polskim, zgodnie z przepisami

prawa oraz niniejszg specyfikacjg, tj. zgodnie z trescig formularza oferty, stanowigcego zatgcznik nr 1A
do niniejszej specyfikacji (Zamawiajacy dopuszcza odtworzenie tekstu formularza) z podaniem stawki netto za
1 miesigc z uwzglednieniem podziatu na poszczegdlne okresy, wartosci netto, doliczonej wartosci podatku
VAT, ceny brutto oferty, a takze terminu realizacji i warunkéw realizacji zamoéwienia. Wykonawca winien
poda¢ w formularzu oferty nazwe producenta oprogramowania wraz z podaniem typu licencji lub — w
przypadku braku takich oznaczen - innych, przypisanych wytgcznie temu produktowi cech, jednoznacznie

identyfikujgcych zaoferowany produkt.

3. Zamawiajacy nie wyraza zgody na sktadanie ofert w postaci elektroniczne;.

4. Oferta oraz wszystkie o$wiadczenia skladane przez Wykonawce w toku postepowania winny by¢ podpisane

przez osoby upowaznione do sktadania os$wiadczen woli wimieniu Wykonawcy, zgodnie z zasadg
reprezentacji wynikajgcg z postanowienn odpowiednich przepiséw prawnych badz umowy, uchwaty lub

prawidtowo sporzadzonego petnomocnictwa.
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5. Oferta Wykonawcy winna by¢ podpisana w sposob umozliwiajgcy identyfikacje osoby sktadajgcej podpis

(np. czytelny podpis sktadajacy sie z petnego imienia i nazwiska lub podpis nieczytelny opatrzony pieczecig

imienng).

6. W przypadku Wykonawcédw wspdlnie ubiegajgcych sie o zamdwienie (np. konsorcja, spotki cywilne) — winni

oni ustanowi¢ petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamdwienia albo do

reprezentowania ich w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego (nalezy dotgczyé

do oferty prawidtowo sporzgdzone petnomocnictwo lub umowe).

7. Opis sposobu obliczenia ceny:

1

2)

3)

4)

5)

6)
7

8)

Cena podana w ofercie winna zawiera¢ wszelkie koszty poniesione w celu nalezytego i petnego
wykonania zamowienia, zgodnie z wymaganiami opisanymi w SIWZ, jak réwniez w niej nie ujete, a bez
ktorych nie mozna wykona¢ zamdwienia, w szczegodlnosci: koszt wsparcia serwisowego przez 1 rok
uwzgledniajgcy podziat na poszczegdlne okresy zgodnie z opisem przedmiotu zamoéwienia. Cena powinna
réwniez uwzglednia¢ podatki, opfaty i inne naleznosci ptatne przez Wykonawce (w tym koszt
ewentualnego cfa) oraz wszelkie elementy ryzyka zwigzane z realizacjg zamoéwienia;
Sposab kalkulacji oraz przedstawienia ceny ofertowej zawiera zatgcznik nr 1A do SIWZ - Formularz oferty.
Cena winna by¢ wyrazona w zitotych polskich. Rozliczenia pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg bedg
prowadzone w ztotych polskich;
Cena powinna by¢ podana do 2. miejsca po przecinku zgodnie z zasadami matematycznego zaokraglania,
tj. ,5” na 3. miejscu po przecinku — zaokraglenie w goére, a ponizej ,5” — zaokrgglenie w dot;
Cena podana w ofercie nie ulegnie zwiekszeniu i nie bedzie podlegata waloryzacji w okresie trwania
umowy;
Do podanej ceny Wykonawca doliczy podatek VAT; ocenie bedzie podlegata cena oferty wraz z podatkiem
VAT;
Cena oferty brutto powinna by¢ podana liczbowo i stownie;
Jezeli zostanie ztozona oferta, ktdrej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego obowigzku
podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towardw i ustug, zamawiajgcy w celu oceny takiej oferty
dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek od towardéw i ustug, ktéry miatby obowigzek rozliczyé
zgodnie z tymi przepisami. Wykonawca, sktadajgc oferte, informuje Zamawiajgcego, czy wybdr oferty
bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego, wskazujgc nazwe (rodzaj)
towaru lub ustugi, ktérych dostawa lub $wiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania, oraz wskazujac
ich warto$¢ bez kwoty podatku;

Razaco niska cena.

a) jezeli zaoferowana cena lub koszt, lub ich istotne czesci skladowe, wydajg sie razgco niskie
w stosunku do przedmiotu zamowienia i budzg watpliwosci Zamawiajagcego co do mozliwosci
wykonania przedmiotu zamoéwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajgcego lub
wynikajgcymi z odrebnych przepiséw, Zamawiajgcy zwraca sie o udzielenie wyjasnien, w tym ztozenie
dowodow, dotyczgcych wyliczenia ceny lub kosztu, w szczegdlnosci w zakresie:

- oszczednosci metody wykonania zamodwienia, wybranych rozwigzan technicznych, wyjgtkowo
sprzyjajacych warunkéw wykonywania zamoéwienia dostepnych dla wykonawcy, oryginalnosci
projektu wykonawcy, kosztéw pracy, ktérych wartos¢ przyjeta do ustalenia ceny nie moze by¢ nizsza
od minimalnego wynagrodzenia za prace albo minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na
podstawie przepiséw ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace
(Dz. U. z 2017r. poz. 847);

- pomocy publicznej udzielonej na podstawie odrebnych przepisow;

- wynikajgcym z przepisOw prawa pracy i przepisow o zabezpieczeniu spotecznym, obowigzujgcych
w miejscu, w ktérym realizowane jest zamoéwienie;

- wynikajgcym z przepiséw prawa ochrony srodowiska;
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- powierzenia wykonania czesci zamodwienia podwykonawcy;

b) w przypadku gdy cena catkowita oferty jest nizsza o co najmniej 30% od:

- wartosci zamowienia powigkszonej o nalezny podatek od towaréw i ustug, ustalonej przed
wszczeciem postepowania zgodnie z art. 35 ust. 1 i 2 ustawy Pzp lub $redniej arytmetycznej cen -
wszystkich ztozonych ofert, zamawiajgcy zwraca sie o udzielenie wyjasnien, o ktérych mowa w lit. a)
,chyba ze rozbieznos¢ wynika z okolicznosci oczywistych, ktére nie wymagaja wyjasnienia;

- wartosci zamoOwienia powiekszonej o nalezny podatek od towaréw i ustug, zaktualizowanej
z uwzglednieniem okolicznosci, ktére nastapity po wszczeciu postepowania, w szczegolnosSci istotnej
zmiany cen rynkowych, zamawiajagcy moze zwroci¢ sie o udzielenie wyjasnien, o ktérych mowa w lit.
a);

c) obowigzek wykazania, ze oferta nie zawiera razgco niskiej ceny spoczywa na Wykonawcy.

8. Zaleca sie, aby wszystkie zapisane strony oferty byty kolejno ponumerowane, a oferta zszyta w sposob

utrudniajgcy jej naruszalnos¢, z zapisem na pierwszej stronie informujgcym o liczbie jej stron.

9. Z zastrzezeniem przepisu art. 93 ust. 4 ustawy Pzp, wszelkie koszty zwigzane ze sporzadzeniem oferty oraz

jej ztozeniem ponosi Wykonawca.

10. Tajemnica przedsiebiorstwa.

1

2)

3)

4)

jezeli Wykonawca zamierza w tresci oferty umiescic informacje bedace tajemnicg przedsigbiorstwa nalezy
je ztozy¢ w oddzielnym zszytym pakiecie, z zaznaczeniem ich lokalizacji w spisie zatagcznikéw do oferty.
Na kazdym dokumencie stanowigcym tajemnice przedsigbiorstwa musi widnie¢ napis informacja
stanowigca tajemnice przedsigbiorstwa — dokument niejawny, nie moze by¢ udostepniony innym
uczestnikom postepowania”.;

przez tajemnice przedsiebiorstwa rozumie sie informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne
przedsiebiorstwa lub inne informacje posiadajgce wartos¢ gospodarcza, ktére jako catos¢ lub w
szczegolnym zestawieniu i zbiorze ich elementéw nie sg powszechnie znane osobom zwykle zajmujgcym
sie tym rodzajem informacji albo nie sg tatwo dostepne dla takich oséb, o ile uprawniony do korzystania z
informacji lub rozporzgdzania nimi podjat, przy zachowaniu nalezytej starannosci, dziatania w celu
utrzymania ich w poufnosci;

Informacji bedacej tajemnicg przedsiebiorstwa nie stanowig informacje odczytane na otwarciu ofert,
zgodnie z art. 86 ust. 4 ustawy Pzp;

Zamawiajgcy nie ujawni tajemnicy przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisow ustawy o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji, jezeli Wykonawca, nie pdzniej niz w terminie sktadania ofert zastrzeze, ze nie
moga by¢ one udostepnione, oraz wykaze, ze zastrzezone informacje stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa. W celu wykazania zasadnosci zastrzezenia informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa, Wykonawca zobowigzany jest przediozy¢ wraz z ofertg uzasadnienie dokonania takiego

zastrzezenia.

11. Wszelkie zapiski, dopiski, zmiany i skreslenia dokonane w celu poprawienia wtasnej pomytki muszg zostaé

zaparafowane (podpisane) przez Wykonawce, zgodnie z zasadg podang w ust. 4.

12. Oferte nalezy ztozy¢ w kopercie zaklejonej i opisanej:

Nazwa i adres Wykonawcy
Przetarg nieograniczony — DZP.381.087.2018.DW
»,Dostawa wsparcia serwisowego SAP Enterprise Support”

Nie otwierac¢ przed dniem 26.09.2018r. godz. 10:30

13. Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za negatywne konsekwencje niewtasciwego oznakowania oferty.
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Miejsce i termin skladania ofert.

. Oferte nalezy ztozyc¢ w Dziale Zaméwien Publicznych Uniwersytetu Slgskiego,

w Katowicach, ul. Bankowa 12, 40-007 Katowice, pok. 69, Il p., w terminie do 26.09.2018 do godz. 10:00

. W przypadku ztozenia oferty drogg pocziowa, o waznosci jej ztozenia bedzie decydowata tylko

i wyltgcznie data wptywu do Zamawiajgcego.

. W przypadku ztozenia oferty po wyznaczonym terminie skfadania ofert, Zamawiajgcy niezwtocznie zwrdci

oferte .

. Zmiana i wycofanie oferty. Wykonawca moze, przed uptywem terminu sktadania ofert, zmieni¢ lub wycofa¢

oferte. Os$wiadczenie o wprowadzonych zmianach lub o wycofaniu oferty musi zosta¢ doreczone
Zamawiajgcemu w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci przed uptywem terminu skladania ofert.
Zarowno zmiana oferty jak i jej wycofanie musi zosta¢ zlozone w miejscu i wedtug zasad obowigzujacych przy
skfadaniu oferty tzn. w odpowiednio opisanej kopercie (paczce) wraz z dopiskiem odpowiednio ,ZMIANA
OFERTY” lub ,WYCOFANIE OFERTY”. W przypadku ztozenia kilku ,ZMIAN OFERTY” koperte (paczke)
kazdej zmiany nalezy dodatkowo opatrzy¢ napisem ,ZMIANA OFERTY nr ... ”. ,Kazda ze zmian oferty
zostanie otwarta w wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminie otwarcia ofert, przy otwieraniu oferty
Wykonawcy, ktéry wprowadzit zmiany. Zamawiajgcy po stwierdzeniu poprawnosci procedury
przeprowadzenia zmian, dotaczy je do oferty Wykonawcy, ktéry takich zmian dokonat. Zaréwno czynnosci
zmiany oferty jak i jej wycofania moze dokona¢ wytgcznie osoba upowazniona do sktadania oswiadczen woli
w imieniu Wykonawcy. Wraz z oSwiadczeniem o wycofaniu lub o zmianie oferty Wykonawca zobowigzany jest
przedtozy¢ stosowny dokument rejestrowy, z ktérego wynikaé bedzie upowaznienie osoby sktadajacej
os$wiadczenie o wycofaniu lub o zmianie oferty do reprezentowania Wykonawcy. Jezeli oswiadczenie sktada

petnomocnik, wymagane bedzie réwniez ztozenie prawidtowo sporzgdzonego petnomocnictwa.

. Po uplywie terminu sktadania ofert Wykonawca nie moze dokona¢ zmian w ofercie.

Termin i tryb otwarcia ofert.

. Otwarcie ofert nastgpi w dniu 26.09.2018 o godz. 10:30 w Dziale Zamoéwien Publicznych Uniwersytetu

Slqskiego w Katowicach, ul. Bankowa 12, 40-007 Katowice, pok. nr 61, 1l p.

. Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajgcy poda kwote, jakg zmierza przeznaczy¢ na sfinansowanie

zamowienia.

. Otwarcie ofert obejmuje:

1) czes¢ jawna, podczas ktorej moga by¢ obecni Wykonawcy oraz inne zainteresowane osoby;
a) w czesci jawnej Zamawiajgcy podaje nazwy (firmy) oraz adresy Wykonawcow, a takze informacje
dotyczace ceny, terminu wykonania zaméwienia, okresu gwarancji i warunkéw ptatnosci zawartych
w ofertach,
b) niezwlocznie po otwarciu ofert Zamawiajgcy zamieszcza na stronie internetowej informacje dotyczace:
- kwoty, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamoéwienia,
- firm oraz adreséw Wykonawcow, ktérzy ztozyli oferty w terminie,
- ceny, terminu wykonania zamowienia, okresu gwaranciji i warunkéw pfatnosci zawartych w ofertach;
c) Wykonawcy w terminie 3 dni od zamieszczenia informacji, o ktérej mowa w lit. b, przekazuja
Zamawiajacemu oswiadczenie, o ktorym mowa w rozdz. IV ust. 3 pkt 2 SIWZ.
2) czes¢ niejawng; w czesci niejawnej Zamawiajgcy dokonuje oceny merytorycznej i formalnej ztozonych

ofert na podstawie kryteridw wymienionych w rozdziale XI SIWZ.
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Xl.  Opis kryteriow, ktorymi Zamawiajacy bedzie sie kierowal przy wyborze oferty, wraz

z podaniem wag tych kryteriéow i sposobu oceny ofert.

1. Kryteria oceny ofert przy wyborze oferty najkorzystniejsze;j.

1) za oferte najkorzystniejsza zostanie uznana oferta zawierajgca najkorzystniejszy bilans punktow
w kryteriach:

l.p. Kryterium Waga Liczba punktow
a) | Cena brutto 60% 60
b) | Termin realizacji 20% 20
c) | Termin pfatnosci 20% 20

a) zasady przyznawania punktéw w kryterium cena:

Cena - oznacza cene tgczng brutto za wykonanie catosci przedmiotu zaméwienia zgodnie z SIWZ oraz

umowg. Cena wskazana w formularzu oferty oceniana bedzie w nastepujacy sposob:

Cena najtanszef of erty x 60 pkt

C punktow =
punrLow Cena badanej of erty

C punktoéw — liczba punktow za kryterium ,cena”

Maksymalna liczba punktow: 60 pkt.

b) Zasady przyznawania punktow w kryterium ,,termin realizacji” (T):
Zgodnie z warunkami SIWZ, Wykonawca dostarczy potwierdzenie rejestracji wsparcia serwisowego
wsparcia serwisowego do 21 dni od dnia zawarcia umowy. Ocena dla tego kryterium bedzie obliczana na
podstawie ztozonego przez Wykonawce oswiadczenia w formularzu oferty (pkt. 3 zalgcznika nr 1A do
SIWZ).
Punkty za kryterium ,termin realizacji zamdwienia” zostang przyznane w nastepujacy sposob:

Jezeli Wykonawca zaoferuje termin realizacji:

— (T) £7 dni - otrzyma 20 pkt;

— 7 <(T)<20-otrzyma 10 pkt;

— (T)=21dni- otrzyma O pkt;

— brak oswiadczenia lub (T) > 21 — oferta zostanie odrzucona, jako nie spetniajgca wymagan

SIWZ.
Zamawiajgcy w ramach tego kryterium przyzna tgcznie maksymalnie 20 pkt.
Termin realizacji nalezy poda¢ w petnych dniach cyfrowo i stownie; w przypadku rozbieznosci

pomiedzy warto$cig podang cyfrowo a stownie, wigzgca bedzie warto$¢ podana stownie

¢) Zasady przyznawania punktéw w kryterium ,,termin ptatnosci” (P):
Zgodnie z warunkami SIWZ termin ptatnosci wynosi: do 30 dni od daty przyjecia przez

Zamawiajacego prawidlowo sporzadzonej faktury. Nie mniej jednak niz 14 dni.

Ocena dla tego kryterium bedzie obliczana na podstawie ztozonego przez Wykonawce oswiadczenia w
formularzu oferty (pkt. 3 zatgcznika nr 1A do SIWZ).
Punkty za kryterium , Termin ptatnosci” zostang przyznane w nastepujacy sposob:

e Oferty w kryterium ,termin ptatnosci” bedg punktowane, jezeli Wykonawca zaoferuje termin

pfatnosci nie krotszy niz 14 dni od daty przyjecia przez Zamawiajgcego prawidtowo
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3)

4)

5)

6)

sporzadzonej faktury, przy czym, maksymalny punktowany termin ptatnosci wynosi 30 dni od
daty przyjecia przez Zamawiajgcego prawidtowo sporzgdzonej faktury.
e  Wyliczenie punktéw nastgpi wg wzoru:

termin plarnosici w rozpatrywanej ofercie — Ty

x punktiw = x 20

Timax — Tmin
Tmin - minimalny termin wymagany przez Zamawiajacego

Tmax — maksymalny termin ptatnosci, za ktéry Zamawiajacy przyzna punkty

e Brak oswiadczenia o terminie ptatnosci, krétszy niz minimalny termin ptatnosci (tj. <14 dni) lub
diuzszy niz maksymalny termin pfatnosci (tj. >30 dni) - oferta zostanie odrzucona, jako
niespetniajgca wymagan SIWZ.

Zamawiajgcy w ramach tego kryterium przyzna maksymalnie 20 pkt.

Termin ptatno$ci nalezy poda¢ w petnych dniach cyfrowo i stownie; w przypadku rozbieznosci

pomiedzy warto$cig podang cyfrowo a stownie, wigzgca bedzie warto$¢ podana stownie

ocena koncowa wyliczona zostanie po zsumowaniu punktow uzyskanych za ocene kryterium cena,
termin realizacji oraz termin ptatnosci.

wyliczenie punktow zostanie dokonane z doktadnoscia do dwdch miejsc po przecinku, zgodnie
z matematycznymi zasadami zaokrgglania. Maksymalna tgczna suma punktow we wskazanych wyzej
kryteriach — 100.

za oferte najkorzystniejszg uznana zostanie oferta Wykonawcy niepodlegajgcego wykluczeniu, ktora
nie podlega odrzuceniu oraz ktéra uzyska w danej czesci postepowania najwiekszg liczbe zsumowanych
punktéw w ramach ustalonych ww. kryteriow oceny ofert;

jezeli nie mozna wybra¢ najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert przedstawia
taki sam bilans ceny lub kosztu i innych kryteriow oceny ofert, zamawiajgcy sposréd tych ofert wybiera
oferte z najnizszg ceng lub najnizszym kosztem, a jezeli zostaty zlozone oferty o takiej samej cenie lub
koszcie, zamawiajgcy wzywa wykonawcow, ktorzy ziozyli te oferty, do zlozenia w terminie okreslonym

przez zamawiajgcego ofert dodatkowych.

. Zawiadomienie o wyborze najkorzystniejszej oferty.

1

2)

Kazdy z Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty, zostanie niezwlocznie zawiadomiony w formie elektronicznej,

w formie faksu lub pisemnie o:

a) wyborze najkorzystniejszej oferty, z podaniem nazwy albo imienia i nazwiska, siedziby albo miejsca
zamieszkania i adresu, jezeli jest miejscem wykonywania dziatalno$ci Wykonawcy, ktérego oferte
wybrano, oraz nazw albo imion i nazwisk, siedzib albo miejsc zamieszkania i adreséw, jezeli sg
miejscami wykonywania dziatalnosci Wykonawcoéw, ktorzy ztozyli oferty, a takze punktacje przyznang
ofertom w kazdym kryterium oceny ofert i fgczng punktacje,

b) Wykonawcach, ktérzy zostali wykluczeni (w przypadkach, o kiérych mowa w art. 24 ust. 8 ustawy Pzp,
wraz z wyjasnieniem powodéw dla ktérych dowody przedstawione przez Wykonawce, Zamawiajacy
uznat za niewystarczajagce),

¢) Wykonawcach, ktérych oferty zostaly odrzucone, powodach odrzucenia oferty, a w przypadkach,
o ktérych mowa w art. 89 ust. 4 i 5, braku réwnowaznosci lub braku spetniania wymagan dotyczacych
wydajnosci lub funkcjonalnosci,

d) uniewaznieniu postepowania;

— z podaniem uzasadnienia faktycznego i prawnego.

Zamawiajgcy udostepni informacje, o ktérych mowa w pkt 1 lit. @) i d) na swojej stronie internetowe;.
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XIl.

X1,

Informacje o formalnosciach, jakie powinny zostaé dopelnione po wyborze oferty w celu
zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego. Wymagania dotyczace zabezpieczenia

nalezytego wykonania umowy.

. Z Wykonawca, ktorego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszg, zostanie zawarta umowa na warunkach

podanych we wzorze umowy stanowigcym integralng czes¢ specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia
(zatacznik nr 3) oraz w ofercie przedstawionej przez Wykonawce. Powyzszy zatacznik zawiera rowniez
warunki zmiany zawartej umowy.

Zamawiajgcy zawrze umowe w sprawie zamowienia publicznego z Wykonawcg, ktérego oferta zostata
wybrana jako najkorzystniejsza, zgodnie z przepisem art. 94 ustawy Pzp.

Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do zawarcia umowy. Niepodpisanie umowy przez Wykonawce
w wyznaczonym terminie bedzie uznane przez Zamawiajgcego za uchylanie sie od zawarcia umowy.

W przypadku udzielenia zamdéwienia Wykonawcom sktadajacym wspding oferte, Zamawiajgcy przed
zawarciem umowy moze zazadac¢ ztozenia umowy regulujgcej wspotprace tych Wykonawcow.

Jako date zawarcia umowy przyjmuje sie date zlozenia podpisu przez Strone sktadajgcg podpis w drugiej
kolejnosci. Jezeli jedna ze Stron nie umiesci daty ztozenia podpisu, jako date zawarcia umowy przyjmuje sie
date zlozenia podpisu przez Strone druga.

Zamawiajgcy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

Pouczenie o srodkach ochrony prawnej przystugujacych Wykonawcy w toku postepowania

0 udzielenie zamowienia.

Wykonawcom oraz innym podmiotom, ktére majg lub miaty interes w uzyskaniu zamowienia oraz poniosty lub
mogg ponie$¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp, przystugujg srodki
ochrony prawnej okre$lone w Dziale VI ww. ustawy.

Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia o zaméwieniu oraz specyfikaciji istotnych warunkéw zaméwienia
przystuguja réwniez organizacjom wpisanym na listg, o ktérej mowa w art. 154 pkt 5 ustawy Pzp.

Odwotanie przystuguje wytacznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego podjetej
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia lub zaniechania czynno$ci, do ktérej Zamawiajgcy jest zobowigzany
na podstawie ustawy.

W niniejszym postepowaniu odwotanie przystuguje wytgcznie wobec czynnosci:

1) okres$lenia warunkdéw udziatu w postepowaniu,

2) wykluczenia odwotujgcego z postepowania,

3) odrzucenia oferty odwotujgcego,

4) opisu przedmiotu zaméwienia,

5) wyboru najkorzystniejszej oferty.

Odwotanie powinno wskazywac¢ czynnos$¢ lub zaniechanie czynnos$ci Zamawiajgcego, ktorej zarzuca sie
niezgodnos¢ z przepisami ustawy, zawiera¢ zwiezte przedstawienie zarzutdw, okreslaé zadanie oraz
wskazywac okolicznosci faktyczne i prawne uzasadniajgce wniesienie odwotania.

Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w formie pisemnej lub w postaci elektronicznej,
podpisane bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy pomocy waznego kwalifikowanego
certyfikatu lub réwnowaznego $rodka, spetniajagcego wymagania dla tego rodzaju podpisu.

Odwotujacy przesyta kopie odwotania Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki
spos6b, aby moégt on zapozna¢ sie z jego trescig przed uptywem tego terminu. Domniemywa sie, iz

Zamawiajgcy mogt zapoznaé sie z trescig odwotania przed uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli
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10.

11.

12.

13.

14.

XIV.

przestanie jego kopii nastgpito przed uptywem terminu do jego wniesienia przy uzyciu $rodkéw komunikac;ji
elektronicznej.

Odwotanie wnosi sie w terminie 5 dni od dnia przestania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej
podstawe jego wniesienia - jezeli zostaty przestane w sposéb okreslony w art. 180 ust. 5 ustawy Pzp zdanie
drugie albo w terminie 10 dni - jezeli zostaly przestane w inny sposéb.

Odwotanie wobec tresci ogtoszenia o zamowieniu, a takze wobec postanowien specyfikacji istotnych
warunkéw zamowienia, wnosi si¢ w terminie 5 dni od dnia zamieszczenia ogtoszenia w Biuletynie Zaméwien
Publicznych lub specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia na stronie internetowej.

Odwotanie wobec czynnosci innych niz okreslone w ust. 8 i 9 wnosi sie w terminie 5 dni od dnia,
w ktorym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé wiadomos$c
o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

Wykonawca moze w terminie przewidzianym do wniesienia odwofania poinformowaé Zamawiajacego
0 niezgodnej z przepisami ustawy Prawo zamoéwien publicznych czynnosci podjetej przez niego lub
zaniechaniu czynno$ci, do ktérej jest on zobowigzany na podstawie ustawy, na ktére nie przystuguje
odwotanie na podstawie art. 180 ust. 2 ustawy Pzp.

W przypadku uznania zasadnosci przekazanej informacji Zamawiajgcy powtarza czynnos¢ albo dokonuje
czynnosci zaniechanej, informujac o tym wykonawcéw w sposoéb przewidziany w ustawie dla tej czynnosci.

Na czynno$ci, o ktérych mowa w ust. 12 powyzej nie przystuguje odwotanie, z zastrzezeniem art. 180 ust. 2
ustawy Prawo zamdéwien publicznych.

Postanowienia rozdziatu VII ust. 8 SIWZ stosuje sig odpowiednio.

Informacje dodatkowe.

Maksymalna liczba Wykonawcoéw, z ktéorymi Zamawiajgcy zawrze umowe ramowa.

Zamawiajgcy nie przewiduje zawarcia umowy ramowe;j.

. Aukcja elektroniczna. Zamawiajgcy nie przewiduje dokonania wyboru oferty najkorzystniejszej

z wykorzystaniem aukcji elektroniczne;.

Dynamiczny system zakupoéw. Zamawiajacy nie przewiduje ustanowienia dynamicznego systemu zakupow.
Katalogi elektroniczne. Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci zlozenia oferty w postaci katalogéw
elektronicznych lub dotgczenia katalogéw elektronicznych do oferty.

Dialog techniczny. Zamawiajgcy nie przeprowadzit dialogu technicznego przed wszczeciem postepowania.

6. Informacje dotyczace walut obcych, w jakich moga by¢é prowadzone rozliczenia miedzy Zamawiajgcym

a Wykonawca. Zaliczki.

1) Rozliczenia finansowe miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg dokonywane bedg w polskich ztotych.

2) Zamawiajacy nie przewiduje udzielania zaliczek na poczet wykonania zamoéwienia.

Wysokos¢ zwrotu kosztéw w postepowaniu. Zamawiajgcy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu

w postepowaniu. Wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty ponosi Wykonawca.

Ochrona danych osobowych.

1) Klauzula informacyjna dotyczgca przetwarzania danych osobowych bezposrednio od osoby
fizycznej, ktorej dane dotycza, w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamoéwienia
publicznego.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzagdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i wsprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODQO”, informujemy,

ze bedziemy przetwarza¢ Pana/Pani dane osobowe wg ponizszych zasad.
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a) Administrator danych osobowych. Administratorem Pani/Pana danych osobowych bedzie
Uniwersytet Slaski w Katowicach. Kontakt z administratorem danych osobowych mozliwy jest
w formie:
— pisemnej na adres: ul. Bankowa 12, 40-007 Katowice,

— elektronicznej na adres e-mail: administrator.danych@us.edu.pl;

b) Inspektor Ochrony Danych. We wszystkich sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych
oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych, Moze si¢ Pan/Pani kontaktowaé
z Inspektorem Ochrony Danych w nastepujgcy sposoéb:

— pisemnie na adres: ul. Bankowa 5, 40-007 Katowice,
— elektronicznie na adres e-mail: iod@us.edu.pl;

c) Cel przetwarzania danych. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1

lit.t. ¢ RODO w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamoéwienia publicznego nr
DzP.381.087.2018.DW, o nazwie ,Dostawa wsparcia serwisowego SAP Enterprise Support””
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego.
Obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest
wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem w postepowaniu
0 udzielenie zamoéwienia publicznego; konsekwencje niepodania okreslonych danych wynikajg
z ustawy Pzp. W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane
w spos6b zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

d) Odbiorcy danych. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktorym
udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29
stycznia 2004 r. — Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2017 r. poz. 1579 i 2018), dalej ,ustawa Pzp”;

e) Okres przechowywania danych osobowych. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie
z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zaméwienia,
a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas trwania umowy;

f) Uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych.

— posiada Pani/Pan:

= na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

= na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych.
Skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang wyniku postepowania o
udzielenie zamowienia publicznego ani zmiang postanowienn umowy w zakresie niezgodnym z
ustawg Pzp oraz nie moze narusza¢ integralnosci protokotu z postepowania oraz jego
zatgcznikéw;

= na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkoéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO.
Prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania,
w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej
osoby fizycznej lub prawnej lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii
Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego;

= prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy
RODO;

— nie przystuguje Pani/Panu:

= wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

= prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

= na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz

podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
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2)

3)

Obowiazki informacyjne Wykonawcy wynikajace z RODO.

Wykonawca ubiegajgc sie o udzielenie zamowienia publicznego jest zobowigzany do wypetnienia
obowigzku informacyjnego przewidzianego w art. 13 RODO wzgledem os6b fizycznych, ktérych dane
osobowe dotyczg iod ktorych dane te Wykonawca bezposrednio pozyskat (bedg to w szczegdlnosci
osoby fizyczne: skierowane do realizacji zamowienia, podwykonawcy, podmioty trzecie, petnomocnicy,
cztonkowie organdw zarzgdzajgcych). Obowigzek informacyjny wynikajgcy z art. 13 RODO nie bedzie miat
zastosowania, gdy iw zakresie, w jakim osoba fizyczna, ktérej dane dotyczg, dysponuje juz tymi
informacjami (art. 13 ust. 4 RODO).

Ponadto Wykonawca zobowigzany jest wypeti¢ obowigzek informacyjny wynikajgcy z art. 14 RODO
wzgledem oséb fizycznych, ktérych dane przekazuje Zamawiajgcemu i ktérych dane posrednio pozyskat,
chyba ze ma zastosowanie co najmniej jedno z wtaczen, o ktérych mowa w art. 14 ust. 5 RODO.

W celu zapewnienia, ze Wykonawca wypetnit ww. obowiazki informacyjne oraz ochrony prawnie
uzasadnionych intereséw osoby trzeciej, kitorej dane zostaly przekazane w zwigzku z udziatem
Wykonawcy w postepowaniu, Zamawiajgcy zobowigzuje Wykonawce do zlozenia os$wiadczenia
0 wypetnieniu przez niego obowigzkéw informacyjnych przewidzianych w art. 13 lub art. 14 RODO. Wzoér
stosownego oswiadczenia zostal przewidziany w ust. 10 formularza oferty stanowigcego zatgcznik
nr 1A do SIWZ.

Zamawiajgcy informuje, iz w trakcie realizacji przedmiotu zamowienia przetwarzane bedg dane osobowe
uczestnikéw szkolenia. W zwigzku z powyzszym Uniwersytet Slgski jako Administrator tych danych
osobowych powierza ich przetwarzanie Wykonawcy, zgodnie z przepisem art. 28 ust. 3 RODO w drodze
pisemnej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, ktdrej wzor stanowi zatgcznik nr 3 do

umowy o udzielenie zamoéwienia publicznego DZP.381.087.2018.UGS (do Umowy Gtdwnej).

Strona 20 z 20



