Zatgcznik nr 5do SIWZ DZP.381.6.2013.DW

UMOWA nr DZP.381.6.2013.DW (Wzér)

poprzedzona postegpowaniem o udzielenie zamowienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego
(na podstawie ustawy z dnia 29.01.2004r. o zamowieniach publicznych)

zawarta w Katowicach pomiedzy:

Uniwersytetem Slaskim,

z siedzibg w Katowicach; adres: 40-007 Katowice, ul. Bankowa 12,
NIP: 634-019-71-34,

zwanym dalej Zamawiajgcym

ktory reprezentuje :

NIP: e

zwanym dalej Wykonawcg,

albo *

NIP: s

wspoOlnie ubiegajacymi si¢ o udzielenie zamowienia 1 ponoszacymi z tego tytutu solidarng
odpowiedzialno$¢ za wykonanie umowy, zwanymi dalej Wykonawcg

0 nastepujacej tresci:
§1
1. W oparciu o dokumentacje przygotowang dla przeprowadzonego przez Zamawiajgcego
postepowania nr DZP.381.6.2013.DW — ,Dostawa uslugi wsparcia serwisowego do
posiadanego przez Zamawiajacego oprogramowania VMware” oraz oferte¢ przedstawiong
przez Wykonawce w tym postepowaniu — stanowigce integralng czg$¢ niniejszej umowy,
Zamawiajgcy nabywa od Wykonawcy ustuge wsparcia serwisowego zwang dalej ,,wsparciem
serwisowym”:
a) wsparcie serwisowe do oprogramowania — 2 kpl.*
2. Wykonaweca zrealizuje przedmiot umowy z nalezyta starannoscia, zgodnie z:
1) warunkami okre$§lonymi w niniejszej umowie;
2) warunkami wynikajacymi z wlasciwych przepisow prawa.
3. Wykonawca zapewnia prawidlowa realizacje przedmiotu umowy, gwarantuje sprawne
1 efektywne koordynowanie wszystkich dziatan zwigzanych z realizacja projektu.
4. Wykonawca oswiadcza, ze catos¢ zamowienia wylgona samodzielnie,
albo
Wykonawca wykona przedmiot umowy przy udziale podwykonawcy/ow, w zakresie:
5. Podwykonawca nie moze powierzy¢ wykonania przedmiotu umowy dalszym podwykonawcom
bez pisemnej zgody Zamawiajgcego i Wykonawcy.
6. Za dzialania i zaniechania podwykonawcy (-6w) Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ jak za
wlasne dziatania i zaniechania.

1 Dotyczy jedynie wykonawcow wspolnie ubiegajacych si¢ o udzielenie zamoéwienia.
2 Zgodnie z oferta Wykonawcy.
3 Niepotrzebne skreslic.
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§2

. Zamawiajgcy upowaznia do kontaktow z Wykonawcg:

a) p. Tomasza Wantule tel. 32 359 21 72, faks 32 359 20 37, e-mail: tomasz.wantula@us.edu.pl.
b) p. Michata Grabowskiego tel: ..... faks...... ,email: ...

¢) p- Wojciecha Maslanke tel: ..... faks...... ,email: ...

. Wykonawca upowaznia do kontaktow z Zamawiajgcym: P .o tel.: ...

Ewentualna zmiana osoby, o ktorej mowa w ust. 1 lub 2 wymaga pisemnej notyfikacji Strony
dokonujgcej zmiany.

W przypadku koniecznosci rejestracji oprogramowania dla konkretnej osoby, rejestracji nalezy
dokona¢ zgodnie z ponizszym podziatem:

a) rejestracja ustug wsparcia dot. indeksu 46224 na konto: ...........ccoeviiiiiiiiiiiiiiiiiian,

b) rejestracja ustug wsparcia dot. indeksu 46226 na Konto: ...............oeviviiiiiiiiiiininnn.

§3

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do rejestracji wsparcia serwisowego w terminie ................ dni*
od daty zawarcia niniejszej umowy.

2. Wykonawca zobowiazuje si¢ dostarczy¢ potwierdzenie rejestracji wsparcia serwisowego do
Dziatu Logistyki (40-007 Katowice, ul. Bankowa 12pok. 420) — miejsce spelnienia
$wiadczenia, wraz z protokotem odbioru, stanowigcym zafgcznik nr 1 do niniejszej umowy.

3. W dniu rejestracji wsparcia serwisowego nastgpi jej sprawdzenie pod wzgledem kompletnosci
i zgodnosci z oferta Wykonawcy. a nastgpnie odbior przedmiotu umowy (chwila wydania
rzeczy sprzedanej). Odbidr przedmiotu umowy zostanie potwierdzony Protokotem Odbioru
podpisanym przez upowaznionych przedstawicieli Stron.

4. Jezeli przy dokonywaniu czynno$ci wymienionych w ust. 3 zostang stwierdzone przez
Zamawiajgcego jakiekolwiek nieprawidtowosci, odbiér przedmiotu umowy nastapi dopiero
po ich usuni¢ciu przez Wykonawce, W terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

5. Protokot Odbioru stanowi podstawe wystawienia faktur za usluge wsparcia Sserwisowego
objetag odbiorem. Wykonawca wystawi osobne faktury dla kazdego typu ustugi wsparcia
(oddzielna faktura dla w ramach réznych ,,indeks6w”) objetego przedmiotem umowy.

§4
Z tytuhu niniejszej umowy Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy ceng w wysokosci: ............ 5 PLN z
VAT (STOWRIE: ..ottt ettt et e te e te e sae e te e e e sreenteeneen ,.../100)
Powyzsza cena  (warto$¢ umowy) stanowi sume cen jednostkowych ushugi wsparcia
serwisowego i zawiera wszelkie koszty, jakie ponosi Wykonawca w celu nalezytego spetnienia
wszystkich obowigzkow wynikajacych z niniejszej umowy..
Zaptata naleznosci nastapi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze
w terminie 14 dni od daty dostawy potwierdzenia rejestracji ustugi wsparcia wraz z protokotem
odbioru oraz przyjecia przez Zamawiajgcego prawidtowo sporzadzonych faktur.
Za datg dokonania ptatnosci rozumie si¢ date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego
kwotg przelewu.
. Wykonawca ma prawo zada¢ od Zamawiajgcego ustawowych odsetek w razie zwtoki w ptatnosci.

§5
Uprawnienia z tytutu rekojmi przystuguja Zamawiajgcemu niezaleznie od uprawnien z tytutu
gwarancji — wszelkie postanowienia zawarte w ofercie Wykonawcy a sprzeczne z powyzszym,
uwaza si¢ za bezskuteczne wobec Stron.
Termin rekojmi rozpoczyna bieg w dacie podpisania Protokotu Odbioru.

4 Zgodnie z oferta Wykonawcy.
5 Zgodnie z oferta Wykonawcy
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Zamawiajgcy ma obowigzek zawiadomi¢ Wykonawce o wadzie najpdzniej w terminie jednego
miesigca od daty jej wykrycia — faksem lub pisemnie na adres Wykonawcy.

Wady ujawnione w terminie r¢kojmi usuwane beda bezptatnie, w terminach ustalonych
kazdorazowo przez Strony. Jezeli Strony nie ustality terminu usuni¢cia wady, wynosi on 7 dni
liczonych od daty zgloszenia wady.

§6
Wykonawca gwarantuje najwyzsza jakos¢ przedmiotu umowy zwlaszcza w zakresie:
a) zgodnosci z niniejszg umows,
b) zgodnosci z wlasciwymi przepisami technicznymi oraz normami panstwowymi,
Termin gwarancji na nos$niki wynosi ........... ,6 przy czym bieg terminu gwarancji rozpoczyna si¢
w dacie podpisania Protokotu Odbioru.
W razie zniszczenia lub zagubienia dokumentu gwarancyjnego, Zamawiajgcy nie traci uprawnien
z tytulu gwarancji, jezeli wykaze istnienie zobowigzania gwarancyjnego za pomocg innego
dowodu.
Postanowienia zawarte w §5 ust. 3 i 4 stosuje odpowiednio.
Jezeli wady usuna¢ si¢ nie da, albo Wykonawca nie usunie wady w terminie, o ktdrym mowa

W ust. 4, Zamawiajgcy moze:
1) Zadac obnizenia ceny w odpowiednim stosunku, badz
2) odstapi¢ od umowy,

bez wzgledu na charakter i rozmiar wady.

§7

1. Z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania obowigzkow wynikajacych z niniejszej
umowy Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ kary umowne bez wzgledu na to czy szkoda
faktycznie zaistniata.

2. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

1) za kazdy rozpoczgety dzien opdznienia w spetnieniu $wiadczenia, dla ktorego Strony ustality
termin realizacji — w wysokosci 0,2% warto$ci wskazanej w §4 ust. |,

2) z tytutu dostarczenia wadliwej ustugi wsparcia serwisowego— w wysokosci 10% ceny tej
ustugi wsparcia serwisowego wskazanej w ofercie Wykonawcy;

3) z tytulu rozwigzania umowy z przyczyn, za ktore odpowiada Wykonawca - w wysokosci 25%
wartosci umowy wskazanej w §4 ust. .

3. Podstawg naliczenia kary umownej, o ktérej mowa w ust. 2 pkt.2 jest podpisany przez obie
strony protokot stwierdzajacy brak zadanych cech.

4. Jezeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody Strony moga zada¢ odszkodowania
uzupelniajacego na zasadach ogdlnych.

§8

Zamawiajagcy moze odstapi¢c od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, w
szczegolnosci:
1) nastgpito stwierdzenie przez Zamawiajgcego wady prawnej przedmiotu umowy lub jego

czesci,
2) nastapito opoznienie w dostarczeniu sprzetu przekraczajace trzydziesci (30) dni.
3) w sytuacji wskazanej w §6 ust.5 pkt 2
W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajgcy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych
okolicznosciach. Wykonawca ma prawo zada¢ wylacznie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu
wykonania cze§ci umowy.

6 Jesli dotyczy
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1.

§9
Wykonawca nie moze bez wczesniejszego uzyskania pisemnego zezwolenia Zamawiajgcego,
przelewaé lub przekazywaé w catosci albo w czgsci innym osobom jakichkolwiek swych
obowigzkow lub uprawnien, wynikajacych z niniejszej umowy.

§10

Zmiana tre$ci umowy moze nastgpi¢ wylgcznie w granicach unormowania art. 144 ust. 1 ustawy

z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych i pod rygorem niewazno$ci wymaga

formy pisemnego aneksu skutecznego po podpisaniu przez obie Strony.

Zamawiajacy moze wyrazi¢ zgode na dokonanie istotnych zmian postanowien zawartej umowy

w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru wykonawcy, wylacznie

W sytuacji:

1) ewentualnej zmiany sposobu realizacji zamoéwienia z samodzielnej realizacji przez
Wykonawce, na realizacj¢ z udzialem podwykonawcow, zmiany zakresu zamdwienia
powierzonego podwykonawcom,

1) zmiany cen w przypadku, kiedy zmiana ta bedzie korzystna dla Zamawiajgcego tzn. na ceng
nizsza, na pisemny wniosek jednej ze Stron,

2) ustawowej zmiany stawek podatkowych (VAT) w okresie obowigzywania umowy.
Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci zwigkszenia kwoty o ktoérej mowa w § 4 ust. 1
umowy,

3) zmiany powszechnie obowigzujacych przepisow prawa lub umowy o dofinansowanie
w zakresie majacym wplyw na realizacj¢ umowy

§11
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa maja zastosowanie w szczegolnosci przepisy
ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych oraz Kodeksu cywilnego.

§12
Spory mogace wynikna¢ z niniejszej umowy rozstrzygane beda przez Sad wiasciwy dla siedziby
Zamawiajacego.

§13

. Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
. Jako date zawarcia umowy przyjmuje si¢ date zlozenia podpisu przez Strone¢ sktadajaca podpis

w drugiej kolejnosci.

. Jezeli ktorakolwiek ze Stron nie umiesci daty ztozenia podpisu, jako date zawarcia umowy

przyjmuje si¢ date ztozenia podpisu przez drugg Strong.

WYKONAWCA:

ZAMAWIAJACY:

Data:

Data:
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Zatgcznik nr 1 do umowy DZP.381.6.2013.DW

Katowice, dnia .....................

PROTOKOL ODBIORU USLUGI WSPARCIA SERWISOWEGO

Dane Zamawiajgcego (strona odbierajgca):

L P N NMAZWA ..o e e

B N NI P e e e a e
B N T L PP
5. TeIBTONIFAKS ...t e e e
B. Ml e

Dane Wykonawcy (strona przekazujaca):

Dotyczy: przekazania potwierdzenia rejestracji ustugi wsparcia serwisowego zgodnie z umowg nr

Z dniem podpisania niniejszego protokotu przekazane zostaje stronie Odbierajgcej potwierdzenie do nizej
wymienionej ustugi wsparcia serwisowego:

l.p. Rodzaj, producent, wersja llos¢ Indeks Termin gwarancji na
nosnik (jezeli dotyczy)

1.

Wartos¢ brutto (zgodnie z ofertg) WYNOSIH ........oveeeiiieiiiii e zt

(SH O NI e e e

Miejscowos€idata: .........cooveiiiiiiiiiii

Przedstawiciel Zamawiajgcego Przedstawiciel Wykonawcy
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