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Zatacznik 2 do Ogtoszenia o zaméwieniu DZP.381.016.2018.UGS

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
W ZAKRESIE CZESCI A

1. Przedmiotem zamdwienia sg ustugi szkoleniowe, realizowane w ramach projektu pt.: ,/nnovative
Start. Podniesienie kompetencji zawodowych studentéw Wydziatu Biologii i Ochrony Srodowiska Uni-
wersytetu Slgskiego w odpowiedzi na oczekiwania przysztych pracodawcéw” wraz z przeprowadze-
niem szkolenia i egzaminu oraz z wystawieniem certyfikatu i zaswiadczenia o uczestnictwie w szkole-
niu.

Projekt, a tym samym przedmiot zamdwienia jest wspoétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego, Program Operacyjny Wiedza Edukacja
Rozwdj, OS Priorytetowa Il Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.1. Kompetencje
w szkolnictwie wyzszym, nr umowy POWR.03.01.00-00-K313/16-00.

Przedmiot zamdwienia zostat podzielony na nastepujace czesci:

Opis ‘ Informacje dodatkowe
Szkolenia certyfikowane *:
Zad.1.10. Petnomocnik Systemu Zarzadzania | ® 24 godziny lekcyjne* / grupa
zgodnego z ISO 9001:2015 oraz e 2 edycje po 1 grupie
z1SO 14001:2015 e Maksymalnie 10 oséb w grupie

*Przez godzine lekcyjng Zamawiajgcy rozumie 45 minut.

W przypadku aktualizacji norm, Wykonawca przeprowadzi szkolenie wedtug najnowszych wytycznych
dla danego standardu.

Celem szkolen jest zdobycie wiedzy i kompetencji: zawodowych, komunikacyjnych, pracy w grupie,
analitycznych, interpersonalnych, rozwigzywania probleméw.

Zdobycie wiedzy i praktycznych umiejetnosci w zakresie: nadzoru nad Systemem Zarzadzania Jakoscia
i Srodowiskowego oraz znaczenia roli Petnomocnika w prawidtowym funkcjonowaniu systemu.
Uczestnicy bedg rozumieli wymagania tych standardéw i bedg przygotowani do dokumentowania
kontekstu organizacji i zasady jego okreslania, dziatan korygujacych i zapobiegawczych, oceny zgod-
nosci z wymaganiami.

2. Termin i sposéb realizacji zamoéwienia:

! pod pojeciem certyfikowane szkolenia prowadzace do uzyskania kwalifikacji rozumie sie szkolenia zakoriczone uzyskaniem
kwalifikacji. Poprzez uzyskanie kwalifikacji nalezy rozumie¢ formalny wynik oceny i walidacji uzyskany w momencie po-
twierdzenia przez upowazniong do tego instytucje, ze dana osoba uzyskata efekty uczenia sie spetniajgce okreslone stan-
dardy. Certyfikaty i inne dokumenty potwierdzajgce uzyskanie kwalifikacji powinny by¢ rozpoznawalne i uznawalne
w danym srodowisku, sektorze lub branzy (Kryteria dostepu — Regulamin konkursu nr 2/PRK/POWER/3.1/2016 w Programie
Rozwoju Kompetencji w ramach podnoszenia kompetencji 0os6b uczestniczacych w edukacji na poziomie wyzszym, odpo-
wiadajacych potrzebom gospodarki, rynku pracy i spoteczeristwa).
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Wymagany termin realizacji zamodwienia dla 1 grupy:
| edycja: kwiecien — czerwiec 2018 r.
Il edycja: kwiecien — czerwiec 2019 r.

Przez zajecia dla jednej grupy kursu Zamawiajgcy rozumie grupe maksymalnie 10 oséb x 24 godziny.
Przez godzine Zamawiajacy rozumie 45 minut.

Realizacja ustug szkoleniowych winna odbywac sie zgodnie z harmonogramem przygotowanym przez
Zamawiajgcego po zawarciu umowy i przestanym do Wykonawcy drogg mailowg najpdzniej do 5 dni
roboczych przed rozpoczeciem zaje¢ w danej edycji.

Szczegbétowy harmonogram zostanie ustalony w porozumieniu z Wykonawcg jednak ostateczna decy-
zja dot. harmonogramu lezy po stronie Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany harmonogramu. Wykonawca jest zobowigzany do-
stosowac sie do zmian harmonogramu wprowadzonych przez Zamawiajgcego. Kazdorazowe nieprze-
prowadzenie zajec zgodnie z harmonogramem z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy Zamawia-
jacy uznaje za niewykonanie zobowigzan okreslonych w umowie.

Godziny kursu dostosowane bedg do planu zaje¢ studentéw.

Wszystkie zajecia winny sie odbywac w przedziale godzinowym pomiedzy 8.00 — 21.00 od poniedziat-
ku do niedzieli.

Zamawiajgcy przewiduje, ze w ciggu jednego dnia zrealizowanych zostanie maksymalnie 8 godzin
szkolenia, w zwigzku z czym:

— szkolenie w danej edycji bedzie trwato 3 dni (24 godziny).

3. Miejsce realizacji zamdwienia:

Dla wszystkich czeéci: Zamawiajacy zapewnia miejsce do realizacji szkolenia (WBiOS US, Katowice, ul.
Jagielloniska 28 lub Bankowa 9). Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé realizacji przedmiotu umowy
w siedzibie Wykonawecy zlokalizowanej nie dalej niz 5 km od siedziby Zamawiajgcego, tj. ul. Bankowa
12, 40-007 Katowice (Rektorat). Wykonawca w celu ustalenia faktycznej odlegtosci placowki szkole-
niowej od siedziby Zamawiajgcego, winien postuzyé sie pomiarem odlegtosci dostepnym na stronie
internetowej http://www.odleglosci.info/.

4, Liczba uczestnikow:

Kazde ze szkolen, w kazdej edycji, bedzie prowadzone dla 1 grupy liczacej maksymalnie do 10 oséb.
Ostateczna liczba uczestnikéw zaleze¢ bedzie od liczby o0séb zainteresowanych udziatem
w szkoleniach.

Nie mozna tgczy¢ grup ani wprowadzac¢ na zajecia dodatkowych oséb niebedacych uczestnikami pro-
jektu.

Szkolenie skierowane jest do studentdow studiow Il stopnia kierunkéw: Biologia, Biotechnologia,
Ochrona Srodowiska oraz Biologia Zywnosci i Zywienia Wydziatu Biologii i Ochrony Srodowiska Uni-
wersytetu Slaskiego w Katowicach.

W szkoleniach mogg bra¢ udziat jedynie uczestnicy projektu ,Innovative Start. Podniesienie kompe-
tencji zawodowych studentéw Wydziatu Biologii i Ochrony Srodowiska Uniwersytetu Slgskiego w od-
powiedzi na oczekiwania przysztych pracodawcow”.

5. Rekrutacja, informacja oraz organizacja szkolenia:
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Za rekrutacje na szkolenia odpowiedzialny jest Zamawiajgcy.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie dostarczy¢ drogg elektroniczng liste uczestnikdw szkolenia najpdzniej
do 3 dni roboczych przed planowanym terminem rozpoczecia szkolenia w danej edycji.

W przypadku niezgtoszenia sie studenta na szkolenie do udziatu w szkoleniu ma prawo pierwsza oso-
ba z listy rezerwowej, ktédrg ma koordynator.

Zamawiajgcy dostarczy Wykonawcy wersje elektroniczng wzoru listy obecnosci, najpdzniej do 3 dni
roboczych przed planowanym rozpoczeciem szkolenia w danej edycji, a Wykonawca zobowigzany
jest do wydruku listy obecnosci na kazdy dzien szkolenia i zebrania podpiséw uczestnikdéw na wersji
papierowej i dostarczenia po zakonczeniu szkolenia do Zamawiajgcego w terminie do 10 dni robo-
czych od zakorczenia szkolenia w danej edycji. Niedotrzymanie ww. terminu Zamawiajgcy uzna jako
nienalezyte wykonywanie przedmiotu umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego poinformowania Zamawiajgcego o niezgtoszeniu sie
uczestnikdw na szkolenie, przerwaniu szkolenia lub rezygnacji z uczestnictwa oraz kazdorazowej nie-
obecnosci skierowanych osdb na szkolenie, oraz w innych sytuacjach ktére majg wptyw na ewentual-
ne niezrealizowanie programu zajeé i umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do umozliwienia osobom wskazanym przez Zamawiajgcego przepro-
wadzenia w kazdym czasie kontroli realizacji zaje¢ w tym w szczegdlnosci ich przebiegu, tresci, wyko-
rzystywanych materiatéw, frekwencji uczestnikdw oraz prowadzenia wizyt monitorujacych. Wyko-
nawca zobowigzany jest do umozliwienia osobom wskazanym przez Zamawiajgcego wykonania zdjeé
dla celéw Promocji Projektu.

6. Materiaty informacyjne: przygotowanie, oprawa, druk i dystrybucja:
Wykonawca jest zobowigzany do:

1. Przygotowania sylabusa zaje¢ wedtug wzoru dostarczonego przez Zamawiajgcego w wers;ji elek-
tronicznej edytowalnej drogg mailowg w terminie do 5 dni roboczych od daty zawarcia umowy.
Wykonawca dostarczy przygotowany sylabus w formie elektronicznej drogg mailowa do 2 dni ro-
boczych przed rozpoczeciem szkolenia w pierwszej edycji w celu zatwierdzenia go przez Zama-
wiajgcego. Zatwierdzony sylabus obowigzywaé bedzie réowniez w drugiej edycji. Zamawiajacy
przed rozpoczeciem realizacji zaje¢ w drugiej edycji moze nanies¢ uwagi do wczesniej zatwier-
dzonego sylabusa.

2. Przygotowania materiatéw szkoleniowych w jezyku polskim dla kazdego uczestnika szkolenia.
Materiaty szkoleniowe rozumiane sg co najmniej jako prezentacja wyswietlana przez Wyktadow-
ce podczas szkolenia. W sktad materiatéw szkoleniowych mogg wchodzi¢ dodatkowe, niezbedne
z punktu widzenia Wykonawcy materiaty. Materialy szkoleniowe musza by¢ dostarczone
uczestnikom szkolenia w wersji elektronicznej. Wykonawca zobowigzany jest potwierdzi¢ odbioér
materiatow przez studentédw. Przygotowanie pomocy dydaktycznych w szczegdlnosci aparatury,
probek, odczynnikéw niezbednych do przeprowadzenia szkolenia lezy po stronie Wykonawcy.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zaakceptowania materiatéw szkoleniowych przed rozda-
niem ich studentom, a w sytuacji koniecznosci dokonania poprawek Wykonawca wykona je bez
zbednej zwtoki.

3. Przygotowania agendy szkolenia uwzgledniajgcej program oraz zakres merytoryczny czesci
szkolenia, i przedstawienia jej droga elektroniczng Zamawiajgcemu do zatwierdzenia przed roz-
poczeciem zaje¢ najpdzniej 1 dzien roboczy przed rozpoczeciem szkolenia w pierwszej edycji. Za-
twierdzona agenda obowigzywac bedzie rdwniez w drugiej edycji. Zamawiajacy przed rozpocze-
ciem realizacji zaje¢ w drugiej edycji moze nanies¢ uwagi do wczesdniej zatwierdzonej agendy.
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4. Przygotowania pre-testu oraz post-testu (za post test moze zosta¢ uznany egzamin konco-
wy), uwzgledniajgcego program oraz zakres merytoryczny szkolenia, i wydrukowania ich dla
wszystkich uczestnikdéw szkolenia. Testy muszg by¢ imienne, nie anonimowe.

5. Przeprowadzenia w ostatnim dniu szkolenia ankiety (przygotowanej w wersji elektronicznej
przez Zamawiajgcego i dostarczonej Wykonawcy drogg mailowg w terminie do 5 dni roboczych
od daty zawarcia umowy) dotyczacej indywidualnej oceny szkolenia przez kazdego z uczestnikéw.
Wykonawca zobowigzany bedzie do zebrania i przekazania tych ankiet oraz zestawionych wyni-
kéw Zamawiajgcemu, w terminie do 10 dni roboczych od zakonczenia szkolenia w danej edycji co
najmniej w wersji papierowe;.

6. Powielenia agendy szkolenia, materiatéw szkoleniowych, pre-testéw, post-testéw oraz ankie-
ty dotyczacej indywidualnej oceny szkolenia dla kazdego uczestnika szkolenia i dystrybuowanie
ich posréd wszystkich uczestnikéw szkolenia w trakcie jego trwania.

7. Na agendzie, materiatach szkoleniowych, pre-testach, post-testach oraz ankiecie powinna
znalez¢ sie informacja, iz szkolenie jest wspoétfinansowane z Unii Europejskiej zgodnie
z aktualnymi na dzien przeprowadzenia szkolenia Wytycznymi oraz zasadami promocji Projektu.
Informacje na temat prawidtowego oznaczenia materiatéw szkoleniowych i dokumentéw dostar-
czy Zamawiajgcy w terminie nie pdzniejszym niz 5 dni roboczych od daty zawarcia umowy.

7. Egzamin, zaswiadczenia i certyfikaty dla uczestnikéw szkolen

Wykonawca przeprowadzi egzamin i wystawi certyfikat (Petnomocnika Systemu Zarzgdzania Jakoscig
i Systemu Zarzadzania Srodowiskowego). W przypadku niezdania egzaminu wymagany jest dodatko-
wy egzamin poprawkowy, w terminie ustalonym z zamawiajgcym, do 7 dni od poznania wynikéw
pierwszego egzaminu. W przypadku niezdania egzaminu w obu terminach szkolenie bedace przed-
miotem zamoéwienia musi zakonczy¢ sie wydaniem przez Wykonawce zaswiadczenia o uczestnictwie
w szkoleniu.

Organizacja, przeprowadzenie i pokrycie kosztu egzaminu znajduje sie po stronie Wykonawcy, tj.
Wykonawca wlicza koszt organizacji i przeprowadzenia egzaminu do kalkulacji ceny jednostkowej za
osobe. Egzamin moze zosta¢ przeprowadzony w salach Zamawiajacego.

Wykonawca jest zobowigzany do:

1. Przygotowania wzoru certyfikatu i zaswiadczenia, na ktérym powinna znalez¢ sie informacja, iz
szkolenie jest wspotfinansowane z Unii Europejskiej zgodnie z aktualnymi na dziefd przeprowa-
dzenia szkolenia Wytycznymi oraz zasadami promocji Projektu, przedtozenia do akceptacji Za-
mawiajagcemu w terminie do 2 dni roboczych przed rozpoczeciem realizacji szkolenia w pierwszej
edycji, a nastepnie dostarczenia certyfikatéw uczestnikom warsztatow. Zatwierdzony wzér certy-
fikatu i zaswiadczenia obowigzywaé bedzie réwniez w drugiej edycji szkolenia.

2. O ile to motzliwe, certyfikat i zaswiadczenie winne by¢ formatu A4, orientacji tekstu pionowej lub
poziome,;.

3. Rodzaj papieru oraz ewentualne powlekanie dowolne, nie wymagane.

8. Dokumentacja zwigzana z realizacja szkolen:

Wykonawca zobowigzany bedzie do przekazania Zamawiajgcemu w terminie do 10 dni roboczych od
dnia zakonczenia szkolenia w danej edycji dokumentéw, a w szczegdlnosci:

1. Oryginatéw list obecnosci.

2. Oryginatu potwierdzenia odbioru materiatéw szkoleniowych przez studentéw.
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3. Jednego kompletu materiatéw szkoleniowych, na poczet przekazania ich do archiwum Projektu.

4. Oryginatéw sprawdzonych pre-testow i post-testow.

5. Oryginatéw ankiet oceniajacych przeprowadzonych wsréd uczestnikdéw zajeé, i zestawienia wyni-
kéw ankiet.

6. Oryginatéw i kserokopii wydanych certyfikatow i zaswiadczen.

7. Kserokopii dokumentéw potwierdzajacych udziat uczestnikbw w egzaminie np. protokotow
z egzaminu.

8. Protokotéw sporzadzonych przez Wykonawce wskazujgcych planowana liczbe i ewidencje godzin,
a nastepnie prawidtowe wykonanie zadan, liczbe oraz ewidencje godzin w danym miesigcu kalenda-
rzowym poswieconych na wykonanie zadan w projekcie oraz w ramach innych aktywnosci zawodo-
wych (dot. Wykonawcow bedacych osobami fizycznymi osobiscie wykonujgcymi prace na rzecz pro-
jektu).

Dodatkowo Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu w nieprzekraczalnym terminie do 3 dni roboczych
od dnia otrzymania harmonogramu szkolen w miesigcu, w ktérym wykonywac bedzie zadania na
rzecz Projektu, sporzadzony przez siebie protokdt wskazujacy planowang liczbe oraz ewidencje go-
dzin w danym miesigcu kalendarzowym poswieconych na wykonanie zadan w projekcie oraz w ra-
mach wszelkich innych aktywnosci zawodowych, niezaleznie od Zrddta ich finansowania (dot. Wyko-
nawcow bedacych osobami fizycznymi osobiscie wykonujgcymi prace na rzecz projektu), w celu
wprowadzenia przedstawionych danych do systemu teleinformatycznego SL2014 oraz weryfikacji, czy
taczne planowane zaangazowanie zawodowe Wykonawcy nie przekracza limitu 276 godzin miesiecz-
nie — wedtug wzoru dostarczonego przez Zamawiajgcego w terminie do 3 dni roboczych od daty za-
warcia umowy.

Ponadto Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu w nieprzekraczalnym terminie do 3 dni roboczych od
dnia zakonczenia miesigca kalendarzowego, w ktérym wykonywat zadania na rzecz Projektu, sporza-
dzony przez siebie protokot wskazujgcy prawidtowe wykonanie zadan oraz rzeczywistg liczbe oraz
ewidencje godzin w danym miesigcu kalendarzowym poswieconych na wykonanie zadan w projekcie
oraz w ramach wszelkich innych aktywnosci zawodowych, niezaleznie od zrédta ich finansowania
(dot. Wykonawcow bedacych osobami fizycznymi osobiscie wykonujacymi prace na rzecz projek-
tu), w celu wprowadzenia przedstawionych danych do systemu teleinformatycznego SL2014 oraz
weryfikacji, czy taczne rzeczywiste zaangazowanie zawodowe Wykonawcy nie przekracza limitu 276
godzin miesiecznie — wedtug wzoru dostarczonego przez Zamawiajgcego w terminie do 3 dni robo-
czych od daty zawarcia umowy.

9. Prawa autorskie:

Wykonaweca przeniesie na Zamawiajgcego autorskie prawa majatkowe do wytworzonych w ramach
realizacji niniejszego zamdwienia materiatdw noszacych cechy utworu w rozumieniu art. 1 ustawy z
dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

10. Zakres tematyczny szkolenia:

Szkolenie powinno sktadad sie z czesci teoretycznej i praktyczne;j.
Zakres tematyczny powinien obejmowac nastepujace zagadnienia:

1) Cwiczenia z zakresu omawianych standardéw,
2) Rola Petnomocnika w systemach zarzadzania,
3) Zasady zarzadzania,
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4) Celei procesy,

5) Dokumentowanie,

6) Dziatania korygujace i zapobiegawcze,

7) Ocena zgodnosci z wymaganiami jako wazne zagadnienie formalne,
8) Kontekst organizacyjny i zasady jego okreslania,

9) Omowienie najwazniejszych wymagan na konkretnych przyktadach (case study).
10) Egzamin

11. Warunki ptatnosci:

Rozliczenie odbedzie sie po zakoriczeniu ustugi i po podpisaniu przez Zamawiajgcego bez uwag proto-
kotu odbioru z danej edyc;ji, ktéry stanowi podstawe do wystawienia rachunku/faktury. Warunkiem
podpisania protokotu odbioru z danej edycji ustugi bedzie dostarczenie do Zamawiajgcego w okreslo-
nym w pkt 8 nastepujgcych dokumentow:

1. Oryginatéw listy obecnosci,

2. Oryginatu potwierdzenia odbioru materiatéw szkoleniowych.

3. Jednego kompletu materiatéw szkoleniowych, na poczet przekazania ich do archiwum Projektu.

4. Oryginatéw sprawdzonych pre-testéw i post-testow.

5. Oryginatéw ankiet oceniajacych przeprowadzonych wséréd uczestnikéw zajec, i zestawienia wyni-
koéw ankiet.

6. Oryginatéw i kserokopii wydanych certyfikatow i zaswiadczen.

7. Kserokopii dokumentéw potwierdzajacych udziat uczestnikéw w egzaminie np. protokotéw
z egzaminu.

8. Protokotédw sporzadzonych przez Wykonawce wskazujacych planowang liczbe i ewidencje godzin,
a nastepnie prawidtowe wykonanie zadan, liczbe oraz ewidencje godzin w danym miesigcu kalenda-
rzowym poswieconych na wykonanie zadan w projekcie oraz w ramach innych aktywnosci zawodo-
wych (dot. Wykonawcow bedacych osobami fizycznymi osobiscie wykonujgcymi prace na rzecz pro-
jektu).

Wynagrodzenie wyptacone bedzie za faktycznie: przeszkolone osoby jednak nie wiecej niz za liczbe
0s6b przewidzianych w opisie przedmiotu zamoéwienia. Zamawiajgcy zobowigzuje sie dokona¢ zapta-
ty naleznosci na rachunek Wykonawcy podany na fakturze/rachunku w terminie do 14 dni od daty jej
otrzymania.

Przedmiot zamdwienia winien by¢ realizowany przez akredytowang jednostke certyfikujacg lub
jednostke posiadajacg umowe partnerstwa z akredytowang jednostkg certyfikujaca , upowazniaja-
c3 Wykonawce do realizacji na terenie Polski certyfikowanych szkolen zgodnie z wytycznymi akre-
dytowanej jednostki certyfikujgcej. Szkolenie ma zakonczy¢ sie wydaniem certyfikatu przez akredy-
towang jednostke certyfikujaca.

Przez akredytowang jednostke certyfikujagcg nalezy rozumiec jednostke certyfikujgcg posiadajgca
akredytacje w zakresie certyfikacji systeméw zarzadzania i/lub wyroboéw i/lub osdb, udzielong przez
Polskie Centrum Akredytacji lub przez rownorzedny podmiot zagraniczny. Krajowg jednostkg akredy-
tujacg upowazniong do akredytacji jednostek certyfikujgcych jest Polskie Centrum Akredytacji. Przez
rownorzedny podmiot zagraniczny rozumie sie jednostke akredytujgcg innego panstwa, bedacga sy-
gnatariuszem porozumienia EA MLA (Multilateral Agreement). Lista sygnatariuszy porozumienia EA
MLA oraz ich status znajduje sie na stronie EA: www.european-accreditation.org. Zamawiajacy za-
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strzega, iz najpdzniej przed przystgpieniem do wykonywania zamdwienia moze zazgdac okazania
dokumentu potwierdzajacego, iz przedmiot umowy bedzie realizowany przez akredytowang jednost-
ke certyfikujaca, zgodnie z wymogiem zawartym w dokumentacji niniejszego postepowania. Wyko-
nawca jest réwniez zobowigzany, na kazde zgdanie Zamawiajacego, na kazdym etapie realizacji za-
mowienia, okazaé niezwtocznie powyzszy dokument. Odmowa okazania powyzszego dokumentu lub
brak dokumentu moze skutkowa¢ rozwigzaniem umowy z przyczyn dotyczacych Wykonawcy oraz
natozeniem kary umownej.
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SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
W ZAKRESIE CZESCI B

1. Przedmiotem zamowienia sg ustugi szkoleniowe, realizowane w ramach projektu pt.: ,/nnovative
Start. Podniesienie kompetencji zawodowych studentéw Wydziatu Biologii i Ochrony Srodowiska Uni-
wersytetu Slgskiego w odpowiedzi na oczekiwania przysztych pracodawcéw” wraz z przeprowadze-
niem szkolenia i egzaminu oraz z wystawieniem certyfikatu i zaswiadczenia o uczestnictwie w szkole-
niu.

Projekt, a tym samym przedmiot zamdwienia jest wspoétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej
w ramach s$rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego, Program Operacyjny Wiedza Edukacja
Rozwdj, O$ Priorytetowa Il Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.1. Kompetencje
w szkolnictwie wyzszym, nr umowy POWR.03.01.00-00-K313/16-00.

Przedmiot zamdwienia zostat podzielony na nastepujace czesci:

Opis Informacje dodatkowe
Szkolenia certyfikowane %
Zad.1.9. Petnomocnik Systemu Zarza- e 16 godzin lekcyjnych* / grupa
dzania zgodnego z I1SO 22000:2005 z e 2 edycje po 1 grupie
elementami innych systemow e Maksymalnie 10 oséb w grupie

*Przez godzine lekcyjng Zamawiajgcy rozumie 45 minut.

W przypadku aktualizacji norm, Wykonawca przeprowadzi szkolenie wedtug najnowszych wytycznych
dla danego standardu.

Celem szkolen jest zdobycie wiedzy i kompetencji: zawodowych, komunikacyjnych, pracy w grupie,
analitycznych, interpersonalnych, rozwigzywania probleméw.

Zdobycie wiedzy i praktycznych umiejetnosci w zakresie: nadzoru nad Systemem Zarzadzania Bezpie-
czeAstwem Zywnoéci oraz znaczenia roli Petnomocnika SZZ w prawidtowym funkcjonowaniu systemu.
Po szkoleniu studenci bedg rozumieli wymagania standardéw oraz bedg przygotowani do doskonale-
nia systemu. Zapoznajg sie takze z zasadami Food Defense, Biovigilance i ryzyka Food Fraude. Ukon-
czenie szkolenia otworzy uczestnikom Sciezke poszukiwania pracy w branzy spozywcze;j.

2. Termin i sposdb realizacji zamowienia:
Wymagany termin realizacji zamodwienia dla 1 grupy:
| edycja: kwiecien — czerwiec 2018 r.

Il edycja: kwiecien — czerwiec 2019 r.

2 pod pojeciem certyfikowane szkolenia prowadzace do uzyskania kwalifikacji rozumie sie szkolenia zakoriczone uzyskaniem
kwalifikacji. Poprzez uzyskanie kwalifikacji nalezy rozumie¢ formalny wynik oceny i walidacji uzyskany w momencie po-
twierdzenia przez upowazniong do tego instytucje, ze dana osoba uzyskata efekty uczenia sie spetniajgce okreslone stan-
dardy. Certyfikaty i inne dokumenty potwierdzajgce uzyskanie kwalifikacji powinny by¢ rozpoznawalne i uznawalne
w danym srodowisku, sektorze lub branzy (Kryteria dostepu — Regulamin konkursu nr 2/PRK/POWER/3.1/2016 w Programie
Rozwoju Kompetencji w ramach podnoszenia kompetencji 0os6b uczestniczacych w edukacji na poziomie wyzszym, odpo-
wiadajacych potrzebom gospodarki, rynku pracy i spoteczeristwa).
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Przez zajecia dla jednej grupy kursu Zamawiajgcy rozumie grupe maksymalnie 10 oséb x 16 godzin.
Przez godzine Zamawiajacy rozumie 45 minut.

Realizacja ustug szkoleniowych winna odbywac sie zgodnie z harmonogramem przygotowanym przez
Zamawiajgcego po zawarciu umowy i przestanym do Wykonawcy drogg mailowg najpdzniej do 5 dni
roboczych przed rozpoczeciem zaje¢ w danej edycji.

Szczegbétowy harmonogram zostanie ustalony w porozumieniu z Wykonawcg jednak ostateczna decy-
zja dot. harmonogramu lezy po stronie Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany harmonogramu. Wykonawca jest zobowigzany do-
stosowac sie do zmian harmonogramu wprowadzonych przez Zamawiajgcego. Kazdorazowe nieprze-
prowadzenie zajec zgodnie z harmonogramem z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy Zamawia-
jacy uznaje za niewykonanie zobowigzan okreslonych w umowie.

Godziny kursu dostosowane bedg do planu zajeé studentéw.

Wszystkie zajecia winny sie odbywac w przedziale godzinowym pomiedzy 8.00 — 21.00 od poniedziat-
ku do niedzieli.

Zamawiajgcy przewiduje, ze w ciggu jednego dnia zrealizowanych zostanie maksymalnie 8 godzin
szkolenia, w zwigzku z czym:

— szkolenie w kazdej edycji bedzie trwato 2 dni (16 godzin)

4. Miejsce realizacji zamdéwienia:

Dla wszystkich czeéci: Zamawiajacy zapewnia miejsce do realizacji szkolenia (WBiOS US, Katowice, ul.
Jagiellonska 28 lub Bankowa 9). Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ realizacji przedmiotu umowy
w siedzibie Wykonawecy zlokalizowanej nie dalej niz 5 km od siedziby Zamawiajgcego, tj. ul. Bankowa
12, 40-007 Katowice (Rektorat). Wykonawca w celu ustalenia faktycznej odlegtosci placowki szkole-
niowej od siedziby Zamawiajgcego, winien postuzyé sie pomiarem odlegtosci dostepnym na stronie
internetowej http://www.odleglosci.info/.

4, Liczba uczestnikow:

Kazde ze szkolen, w kazdej edycji, bedzie prowadzone dla 1 grupy liczacej maksymalnie do 10 oséb.
Ostateczna liczba uczestnikéw zaleze¢ bedzie od liczby o0séb zainteresowanych udziatem
w szkoleniach.

Nie mozna tgczy¢ grup ani wprowadza¢ na zajecia dodatkowych oséb niebedacych uczestnikami pro-
jektu.

Szkolenie skierowane jest do studentéow studiéw Il stopnia kierunkéw: Biologia, Biotechnologia,
Ochrona Srodowiska oraz Biologia Zywnosci i Zywienia Wydziatu Biologii i Ochrony Srodowiska Uni-
wersytetu Slaskiego w Katowicach.

W szkoleniach mogg brac¢ udziat jedynie uczestnicy projektu ,Innovative Start. Podniesienie kompe-
tencji zawodowych studentéw Wydziatu Biologii i Ochrony Srodowiska Uniwersytetu Slgskiego w od-
powiedzi na oczekiwania przysztych pracodawcow”.

5. Rekrutacja, informacja oraz organizacja szkolenia:
Za rekrutacje na szkolenia odpowiedzialny jest Zamawiajacy.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie dostarczy¢ drogg elektroniczng liste uczestnikdw szkolenia najpdzniej
do 3 dni roboczych przed planowanym terminem rozpoczecia szkolenia w kazdej edycji.

Projekt wspétfinansowany ze sSrodkédw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
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W przypadku niezgtoszenia sie studenta na szkolenie do udziatu w szkoleniu ma prawo pierwsza oso-
ba z listy rezerwowej, ktérg ma koordynator.

Zamawiajgcy dostarczy Wykonawcy wersje elektroniczng wzoru listy obecnosci, najpdzniej do 3 dni
roboczych przed planowanym rozpoczeciem szkolenia w danej edycji, a Wykonawca zobowigzany
jest do wydruku listy obecnosci na kazdy dzien szkolenia i zebrania podpiséw uczestnikdw na wers;ji
papierowej i dostarczenia po zakoriczeniu szkolenia do Zamawiajgcego w terminie do 10 dni robo-
czych od zakoniczenia szkolenia w danej edycji. Niedotrzymanie ww. terminu Zamawiajgcy uzna jako
nienalezyte wykonywanie przedmiotu umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego poinformowania Zamawiajgcego o niezgtoszeniu sie
uczestnikdw na szkolenie, przerwaniu szkolenia lub rezygnacji z uczestnictwa oraz kazdorazowej nie-
obecnosci skierowanych oséb na szkolenie, oraz w innych sytuacjach ktére majg wptyw na ewentual-
ne niezrealizowanie programu zajec i umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do umozliwienia osobom wskazanym przez Zamawiajgcego przepro-
wadzenia w kazdym czasie kontroli realizacji zaje¢ w tym w szczegélnosci ich przebiegu, tresci, wyko-
rzystywanych materiatéw, frekwencji uczestnikdéw oraz prowadzenia wizyt monitorujgcych. Wyko-
nawca zobowigzany jest do umozliwienia osobom wskazanym przez Zamawiajgcego wykonania zdjeé
dla celéw Promocji Projektu.

6. Materiaty informacyjne: przygotowanie, oprawa, druk i dystrybucja:
Wykonawca jest zobowigzany do:

8. Przygotowania sylabusa zaje¢ wedtug wzoru dostarczonego przez Zamawiajgcego w wersji elek-
tronicznej edytowalnej drogg mailowg w terminie do 5 dni roboczych od daty zawarcia umowy.
Wykonaweca dostarczy przygotowany sylabus w formie elektronicznej drogg mailowa do 2 dni ro-
boczych przed rozpoczeciem szkolenia w pierwszej edycji w celu zatwierdzenia go przez Zama-
wiajgcego. Zatwierdzony sylabus obowigzywac bedzie rowniez w drugiej edycji. Zamawiajgcy
przed rozpoczeciem realizacji zaje¢ w drugiej edycji moze nanies¢ uwagi do wczesniej zatwier-
dzonego sylabusa.

9. Przygotowania materiatow szkoleniowych w jezyku polskim dla kazdego uczestnika szkolenia.
Materiaty szkoleniowe rozumiane sg co najmniej jako prezentacja wyswietlana przez Wyktadow-
ce podczas szkolenia. W sktad materiatow szkoleniowych moga wchodzi¢ dodatkowe, niezbedne
z punktu widzenia Wykonawcy materiaty. Materialy szkoleniowe musza by¢ dostarczone
uczestnikom szkolenia w wersji elektronicznej. Wykonawca zobowigzany jest potwierdzi¢ odbiér
materiatow przez studentéw. Przygotowanie pomocy dydaktycznych w szczegdlnosci aparatury,
probek, odczynnikéw niezbednych do przeprowadzenia szkolenia lezy po stronie Wykonawcy.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zaakceptowania materiatow szkoleniowych przed rozda-
niem ich studentom, a w sytuacji koniecznosci dokonania poprawek Wykonawca wykona je bez
zbednej zwtoki.

10. Przygotowania agendy szkolenia uwzgledniajgcej program oraz zakres merytoryczny czesci szko-
lenia, i przedstawienia jej droga elektroniczng Zamawiajagcemu do zatwierdzenia przed rozpocze-
ciem zajec najpdzniej 1 dzien roboczy przed rozpoczeciem szkolenia w pierwszej edycji. Zatwier-
dzona agenda obowigzywac bedzie réwniez w drugiej edycji. Zamawiajgcy przed rozpoczeciem
realizacji zaje¢ w drugiej edycji moze nanies¢ uwagi do wczesniej zatwierdzonej agendy.

11. Przygotowania pre-testu oraz post-testu (za post test moze zosta¢ uznany egzamin koncowy),
uwzgledniajgcego program oraz zakres merytoryczny szkolenia, i wydrukowania ich dla wszyst-
kich uczestnikéw szkolenia. Testy muszg by¢ imienne, nie anonimowe.
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12. Przeprowadzenia w ostatnim dniu szkolenia ankiety (przygotowanej w wersji elektronicznej przez
Zamawiajgcego i dostarczonej Wykonawcy drogg mailowg w terminie do 5 dni roboczych od daty
zawarcia umowy) dotyczacej indywidualnej oceny szkolenia przez kazdego z uczestnikdéw. Wyko-
nawca zobowigzany bedzie do zebrania i przekazania tych ankiet oraz zestawionych wynikow
Zamawiajgcemu, w terminie do 10 dni roboczych od zakonczenia szkolenia w danej edycji co
najmniej w wersji papierowe;.

13. Powielenia agendy szkolenia, materiatéw szkoleniowych, pre-testdw, post-testéw oraz ankiety
dotyczacej indywidualnej oceny szkolenia dla kazdego uczestnika szkolenia i dystrybuowanie ich
posréd wszystkich uczestnikdw szkolenia w trakcie jego trwania.

14. Na agendzie, materiatach szkoleniowych, pre-testach, post-testach oraz ankiecie powinna znalez¢
sie informacja, iz szkolenie jest wspotfinansowane z Unii Europejskiej zgodnie z aktualnymi na
dzien przeprowadzenia szkolenia Wytycznymi oraz zasadami promocji Projektu. Informacje na
temat prawidtowego oznaczenia materiatéw szkoleniowych i dokumentéw dostarczy Zamawiaja-
cy w terminie nie pdzniejszym niz 5 dni roboczych od daty zawarcia umowy.

7. Egzamin, zaswiadczenia i certyfikaty dla uczestnikéw szkolen

Wykonawca przeprowadzi egzamin i wystawi certyfikat (Petnomocnika Systemu Zarzadzania Bezpie-
czeAstwem Zywnosci). W przypadku niezdania egzaminu wymagany jest dodatkowy egzamin po-
prawkowy, w terminie ustalonym z zamawiajgcym, do 7 dni od poznania wynikdw pierwszego egza-
minu. W przypadku niezdania egzaminu w obu terminach szkolenie bedace przedmiotem zaméwie-
nia musi zakonczy¢ sie wydaniem przez Wykonawce zaswiadczenia o uczestnictwie w szkoleniu.

Organizacja, przeprowadzenie i pokrycie kosztu egzaminu znajduje sie po stronie Wykonawcy, tj.
Wykonawca wlicza koszt organizacji i przeprowadzenia egzaminu do kalkulacji ceny jednostkowej za
osobe. Egzamin moze zosta¢ przeprowadzony w salach Zamawiajacego.

Wykonawca jest zobowigzany do:

1. Przygotowania wzoru certyfikatu i zaswiadczeni, na ktdrym powinna znalez¢ sie informacja, iz
szkolenie jest wspotfinansowane z Unii Europejskiej zgodnie z aktualnymi na dzied przeprowa-
dzenia szkolenia Wytycznymi oraz zasadami promocji Projektu, przedtozenia do akceptacji Za-
mawiajacemu w terminie do 2 dni roboczych przed rozpoczeciem realizacji szkolenia w pierwszej
edycji, a nastepnie dostarczenia certyfikatéw uczestnikom warsztatéw. Zatwierdzony wzér certy-
fikatu i zaswiadczenia obowigzywaé bedzie réwniez w drugiej edycji szkolenia.

2. O le to motzliwe, certyfikat i zaswiadczenie winne by¢ formatu A4, orientacji tekstu pionowej lub
poziome,;.

3. Rodzaj papieru oraz ewentualne powlekanie dowolne, nie wymagane.

8. Dokumentacja zwigzana z realizacja szkolen:

Wykonawca zobowigzany bedzie do przekazania Zamawiajgcemu w terminie do 10 dni roboczych od
dnia zakonczenia szkolenia w danej edycji dokumentéw, a w szczegélnosci:

1. Oryginatéw list obecnosci.

2. Oryginatu potwierdzenia odbioru materiatéw szkoleniowych przez studentéw.

3. Jednego kompletu materiatéw szkoleniowych, na poczet przekazania ich do archiwum Projektu.

4. Oryginatéw sprawdzonych pre-testow i post-testow.

5. Oryginatéw ankiet oceniajacych przeprowadzonych wsréd uczestnikdw zajeé, i zestawienia wyni-
koéw ankiet.
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6. Oryginatéw i kserokopii wydanych certyfikatow i zaswiadczen.

7. Kserokopii dokumentéw potwierdzajacych udziat uczestnikow w egzaminie np. protokotéw
z egzaminu.

8. Protokotéw sporzadzonych przez Wykonawce wskazujgcych planowang liczbe i ewidencje godzin,
a nastepnie prawidtowe wykonanie zadan, liczbe oraz ewidencje godzin w danym miesigcu kalenda-
rzowym poswieconych na wykonanie zadann w projekcie oraz w ramach innych aktywnosci zawodo-
wych (dot. Wykonawcow bedacych osobami fizycznymi osobiscie wykonujgcymi prace na rzecz pro-
jektu).

Dodatkowo Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu w nieprzekraczalnym terminie do 3 dni roboczych
od dnia otrzymania harmonogramu szkoled w miesigcu, w ktérym wykonywac bedzie zadania na
rzecz Projektu, sporzadzony przez siebie protokot wskazujgcy planowang liczbe oraz ewidencje go-
dzin w danym miesigcu kalendarzowym poswieconych na wykonanie zadan w projekcie oraz w ra-
mach wszelkich innych aktywnosci zawodowych, niezaleznie od Zrddta ich finansowania (dot. Wyko-
nawcow bedacych osobami fizycznymi osobiscie wykonujgcymi prace na rzecz projektu), w celu
wprowadzenia przedstawionych danych do systemu teleinformatycznego SL2014 oraz weryfikacji, czy
taczne planowane zaangazowanie zawodowe Wykonawcy nie przekracza limitu 276 godzin miesiecz-
nie — wedtug wzoru dostarczonego przez Zamawiajgcego w terminie do 3 dni roboczych od daty za-
warcia umowy.

Ponadto Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu w nieprzekraczalnym terminie do 3 dni roboczych od
dnia zakonczenia miesigca kalendarzowego, w ktérym wykonywat zadania na rzecz Projektu, sporza-
dzony przez siebie protokot wskazujgcy prawidtowe wykonanie zadan oraz rzeczywistg liczbe oraz
ewidencje godzin w danym miesigcu kalendarzowym poswieconych na wykonanie zadan w projekcie
oraz w ramach wszelkich innych aktywnosci zawodowych, niezaleznie od zrédta ich finansowania
(dot. Wykonawcéw bedacych osobami fizycznymi osobiscie wykonujacymi prace na rzecz projek-
tu), w celu wprowadzenia przedstawionych danych do systemu teleinformatycznego SL2014 oraz
weryfikacji, czy taczne rzeczywiste zaangazowanie zawodowe Wykonawcy nie przekracza limitu 276
godzin miesiecznie — wedtug wzoru dostarczonego przez Zamawiajgcego w terminie do 3 dni robo-
czych od daty zawarcia umowy.

9. Prawa autorskie:

Wykonaweca przeniesie na Zamawiajgcego autorskie prawa majatkowe do wytworzonych w ramach
realizacji niniejszego zamdwienia materiatdw noszacych cechy utworu w rozumieniu art. 1 ustawy z
dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

10. Zakres tematyczny szkolenia:

Szkolenie powinno sktadac sie z czes$ci teoretycznej i praktyczne;.

Zakres tematyczny powinien obejmowac nastepujace zagadnienia:

1) Jakosé i bezpieczenstwo zywnosci z uwzglednieniem wspdtczesnych zagrozen,
2) Wymagania GMP, GHP i systemu HCCP,

3) Cwiczenia z zakresu omawianych standarddw,

4) Rola Petnomocnika w systemach Bezpieczenstwa Zywnosci,

5) Zasady zarzadzania,

6) Celeiprocesy,

7) Najwazniejsze regulacje prawne w zakresie bezpieczenstwa zywnosci,
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8) Ocena zgodnosci z wymaganiami jako wazne zagadnienie formalne,

9) Dokumentowanie Systemdéw Bezpieczeristwa Zywnosci oraz ich integracja z niespozywczymi sys-
temami zarzadzania,

10) Dziatania korygujace i zapobiegawcze,

11) Zarzadzanie incydentami i zarzadzanie kryzysowe,

12) Food defense i biovigilinace, czyli obrona zywnosci w praktyce,

13) Food fraude, czyli jak przeciwdziata¢ fatszowaniu zywnosci,

14) Wybrane narzedzia i techniki rozwigzywania probleméw,

15) Oméwienie najwazniejszych wymagan na konkretnych przyktadach (case study).

16) Egzamin

11. Warunki ptatnosci:

Rozliczenie odbedzie sie po zakoriczeniu ustugi i po podpisaniu przez Zamawiajgcego bez uwag proto-
kotu odbioru z danej edyc;ji, ktéry stanowi podstawe do wystawienia rachunku/faktury. Warunkiem
podpisania protokotu odbioru z danej edycji ustugi bedzie dostarczenie do Zamawiajgcego w okreslo-
nym w pkt 8 nastepujgcych dokumentow:

1. Oryginatéw listy obecnosci,

2. Oryginatu potwierdzenia odbioru materiatow szkoleniowych.

3. Jednego kompletu materiatéw szkoleniowych, na poczet przekazania ich do archiwum Projektu.

4. Oryginatéw sprawdzonych pre-testow i post-testow.

5. Oryginatéw ankiet oceniajgcych przeprowadzonych wsréd uczestnikéw zajeé, i zestawienia wyni-
koéw ankiet.

6. Oryginatéw i kserokopii wydanych certyfikatow i zaswiadczen.

7. Kserokopii dokumentéw potwierdzajacych udziat uczestnikéw w egzaminie np. protokotéw
z egzaminu.

8. Protokotédw sporzadzonych przez Wykonawce wskazujacych planowang liczbe i ewidencje godzin,
a nastepnie prawidtowe wykonanie zadan, liczbe oraz ewidencje godzin w danym miesigcu kalenda-
rzowym poswieconych na wykonanie zadan w projekcie oraz w ramach innych aktywnosci zawodo-
wych (dot. Wykonawcéw bedacych osobami fizycznymi osobiscie wykonujgcymi prace na rzecz pro-
jektu).

Wynagrodzenie wyptacone bedzie za faktycznie: przeszkolone osoby, jednak nie wiecej niz za liczbe
0s6b przewidzianych w opisie przedmiotu zamoéwienia. Zamawiajgcy zobowigzuje sie dokona¢ zapta-
ty naleznosci na rachunek Wykonawcy podany na fakturze/rachunku w terminie do 14 dni od daty jej
otrzymania.

Przedmiot zamdwienia winien by¢ realizowany przez akredytowana jednostke certyfikujacg lub
jednostke posiadajacg umowe partnerstwa z akredytowang jednostka certyfikujaca , upowazniaja-
c3 Wykonawce do realizacji na terenie Polski certyfikowanych szkolen zgodnie z wytycznymi akre-
dytowanej jednostki certyfikujacej. Szkolenie ma zakonczy¢ sie wydaniem certyfikatu przez akredy-
towang jednostke certyfikujaca.

Przez akredytowang jednostke certyfikujgcg nalezy rozumiec jednostke certyfikujgcg posiadajaca
akredytacje w zakresie certyfikacji systeméw zarzgdzania i/lub wyrobow i/lub oséb, udzielong przez
Polskie Centrum Akredytacji lub przez rownorzedny podmiot zagraniczny. Krajowg jednostka akredy-
tujacy upowazniong do akredytacji jednostek certyfikujgcych jest Polskie Centrum Akredytacji. Przez
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rownorzedny podmiot zagraniczny rozumie sie jednostke akredytujgcg innego panstwa, bedaca sy-
gnatariuszem porozumienia EA MLA (Multilateral Agreement). Lista sygnatariuszy porozumienia EA
MLA oraz ich status znajduje sie nastronie EA: www.european-accreditation.org. Zamawiajacy za-
strzega, iz najpdiniej przed przystgpieniem do wykonywania zamdwienia moze zazgdac¢ okazania
dokumentu potwierdzajgcego, iz przedmiot umowy bedzie realizowany przez akredytowang jednost-
ke certyfikujaca, zgodnie z wymogiem zawartym w dokumentacji niniejszego postepowania. Wyko-
nawca jest réwniez zobowigzany, na kazde zgdanie Zamawiajacego, na kazdym etapie realizacji za-
mowienia, okazaé niezwtocznie powyzszy dokument. Odmowa okazania powyzszego dokumentu lub
brak dokumentu moze skutkowac rozwigzaniem umowy z przyczyn dotyczacych Wykonawcy oraz
natozeniem kary umownej.
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