**

Eﬂpgug'zsekie Rzeczpospolita Unia Europejska [
pej - Polska Europejski Fundusz Spoteczny O

Wiedza Edukacja Rozwdj

Projekt: , Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu Slgskiego w Katowicach”

Zalacznik nr 2 A-B do ogtoszenia o0 zaméwieniu DZP.381.015.2020.UGS

Zatacznik nr 2 do umowy nr DZP.381.015.2020.UGS

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamoéwienia sg ustugi szkoleniowe realizowane w ramach projektu pt.: ,,Zintegrowany Program
Rozwoju Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach”. Projekt, a tym samym przedmiot zamdwienia jest
wspoffinansowany ze srodkoéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego, Program
Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj, O$ priorytetowa: Ill. Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju.
Dziatanie: 3.5 Kompleksowe programy szkot wyzszych, nr umowy
o dofinansowanie POWR.03.05.00-00-2117/17-00

Szkolenia skierowane s3 do studentéw/studentek studiéw stacjonarnych Wydziatu Humanistycznego US.

1. Przedmiot zaméwienia:

Nazwa ) .
o Opis Informacje dodatkowe
czesci
. . 24 godz.*/grupa
A Akredytowane SZkglz?grlr?i ;vg?;%%tzgﬁtec;dykl PRINCEZ2 na max. 20 0s6b
P (1 grupa po 10 oséb x 2 edycje)
. . 24 godz.*/grupa
B Akredytowane szkcc:lztiacr)lrlgi ;vggﬁjﬁdr;?;gdykl PRINCE2 na max. 40 6s6b
P (2 grupy po 10 oséb x 2 edycje)

*Przez godzine lekcyjng Zamawiajacy rozumie 45 minut.

W zakres ustugi szkoleniowej wchodzi:

- przeprowadzenie certyfikowanego szkolenia*

- przeprowadzenie egzaminu i wystawienie przez Wykonawce certyfikatu

czes¢ A

- przeprowadzenie certyfikowanego szkolenia przygotowujgcego do egzaminu PRINCE2 na poziomie Practitioner
- przeprowadzenie egzaminu wewnetrznego w zakresie znajomosci metodyki PRINCE2 na poziomie Practitioner i
wystawienie przez Wykonawce certyfikatu ukonczenia kursu przygotowujgcego do egzaminu PRINCE2 na
poziomie Practitioner

- przeprowadzanie przez instytucje akredytujacg egzaminu certyfikowanego w zakresie znajomosci metodyki
PRINCE2 na poziomie Practitioner

Wykonawca winien zapewni¢ 1 dodatkowy termin zdawania egzaminu w przypadku uzyskania przez uczestnika
negatywnego wyniku z pierwszego terminu egzaminu.

czes¢ B

- przeprowadzenie certyfikowanego szkolenia przygotowujgcego do egzaminu PRINCE2 na poziomie Foundation
- przeprowadzenie egzaminu wewnetrznego w zakresie znajomosci metodyki PRINCE2 na poziomie Foundation i
wystawienie przez Wykonawce certyfikatu ukonczenia kursu przygotowujagcego do egzaminu PRINCE2 na
poziomie Foundation

- przeprowadzanie przez instytucje akredytujgcg egzaminu certyfikowanego w zakresie znajomosci metodyki
PRINCEZ2 na poziomie Foundation

Wykonawca winien zapewni¢ 1 dodatkowy termin zdawania egzaminu w przypadku uzyskania przez uczestnika

negatywnego wyniku z pierwszego terminu egzaminu.
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*Pod pojeciem certyfikowane szkolenia prowadzgce do uzyskania kwalifikacji rozumie sie szkolenia zakoriczone
uzyskaniem kwalifikacji. Poprzez uzyskanie kwalifikacji nalezy rozumie¢ formalny wynik oceny i walidacji
uzyskany w momencie potwierdzenia przez upowazniong do tego instytucje, ze dana osoba uzyskata efekty
uczenia sig spetniajgce okres$lone standardy.

Celem szkolen jest zdobycie wiedzy i kompetencii z zakresu:
CZESC A ,,Akredytowane szkolenia wedtug metodyki PRINCE2 na poziomie Practitioner”

Szkolenie podniesie kompetencje studentéw w zakresie zarzgdzania zaréwno duzymi przedsiewzieciami, jaki i
takimi o mniejszej skali. Uczestnicy szkolenia:
e nabedg kompetencje w zakresie realizacji projektu.
e  zrozumiejg struktury, role i obowigzki poszczegdlnych cztonkdéw zespotdw zarzadzania projektem,
e zdobedg wiedze dotyczacg identyfikowania, analizowania i angazowania interesariuszy,
e zdobedg wiedze i zrozumiejg techniki zwigzane z zarzgdzaniem ryzykiem, obstugg zagadnien
i zmian,

e poszerzg wiedze dotyczgcg zarzgdzania jakoscig i nadzorowania projektow.

CZESC B ,,Akredytowane szkolenia wedtug metodyki PRINCE2 na poziomie Foundation”
Szkolenie podniesie kompetencje studentéw w zakresie zarzgdzania zaréwno duzymi przedsigwzieciami, jaki i

takimi o] mniejszej skali. PRINCE2 jest niczym instrukcja, ktéra podpowiada,
0 co nalezy zadba¢ w projekcie na kazdym jego etapie. Jest zbiorem regut, ktére mozna zastosowac¢ do
dowolnego projektu, niezaleznie od jego ztozonosci. W trakcie akredytowanego szkolenia PRINCE2 Foundation
studenci poznajg podstawowe reguty tej metodyki, w tym: sposoby zarzadzania ryzykiem, jakoscig i
prowadzeniem nadzoru. Nauczg sie rowniez, jak zwiekszy¢ szanse na osiggniecie sukcesu
i zatozonego celu biznesowego. Podstawowym celem szkolenia bedzie zatem zbycie wiedzy na temat organizacji
dziatan w petnym cyklu zycia projektu — od fazy przedprojektowej poprzez inicjowanie do zamkniecia projektu.
Uczestnicy szkolenia:
o zdobedg wiedzy z zakresu zarzadzania ryzykiem, jako$cig i zmianami,
e 0gdblne zaznajomig sie z catg metodyka i jej terminologia,
e poznajg podstawowe zasady prowadzenia projektu zgodnie z PRINCE2,
e zdobedg wiedze dotyczacag przewagi, jaka moze osiggna¢ organizacja, realizujgc projekt weditug
PRINCEZ2,
e uzyskajg wiedze na temat procesu zarzgdzania projektem,
e poznajg schemat podejmowania decyzji w projekcie,
e poznajg pryncypia, tematy i procesy PRINCE2,
e zdobedg wiedze dotyczaca tego, w jaki sposdb mozna dostosowac metodyke do projektu
i organizacji,
e zdobedg podstawowe umiejetnosci kierowania projektem w oparciu o PRINCE2,

e zrozumiejg cel stosowania pryncypiow, tematéw i proceséw PRINCE2

2. Termin realizacji zamdwienia:
a) Wymagany termin realizacji zamoéwienia: od daty zawarcia umowy do dnia 30.06.2022 r.
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b) Realizacja ustugi szkoleniowej winna odbywa¢ sie zgodnie z harmonogramem przygotowanym przez
Zamawiajgcego po zawarciu umowy i przestanym do Wykonawcy drogg mailowa najpdzniej do 5 dni
roboczych przed rozpoczeciem kazdego z kursu dla danej grupy.

c) Dniigodziny zaje¢ winny by¢ dostosowane do planu zaje¢ studentow.

d) Wszystkie szkolenia powinny sie odbywa¢ w przedziale pomiedzy 8.00 - 19.00 od poniedziatku do
soboty.

e) Wykonawca jest zobowigzany dostosowaC sie do zmian harmonogramu wprowadzonych przez
Zamawiajgcego.

f) Kazdorazowe nieprzeprowadzenie zaje¢ zgodnie z harmonogramem z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy Zamawiajgcy uznaje za niewykonanie przedmiotu umowy.

3. Miejsce realizacji zamoéwienia:
Zamawiajgcy nie zapewnia miejsca do realizacji szkolenia.

Zamawiajgcy wymaga, aby szkolenia odbywaly sie do 2 km (liczone w linii prostej) od budynku Rektoratu
Uniwersytetu Slgskiego (adres: ul. Bankowa 12, 40-007 Katowice). Wykonawca w celu ustalenia faktycznej
odlegtosci placowki szkoleniowej od siedziby Zamawiajgcego, winien postuzy¢ sie pomiarem odlegtosci

dostepnym na stronie internetowe https://google.pl/maps.

Wykonawca zapewni sprzet i oprogramowanie niezbedne do przeprowadzenia szkolen.

Wykonawca winien mie¢ mozliwos¢ przeprowadzenia szkolenia w pracowni komputerowej wyposazonej w
odpowiednig liczbe stanowisk komputerowych (. min. tyle stanowisk ile 0so6b
w danej grupie szkoleniowej) oraz tgcze internetowe umozliwiajgce swobodne korzystanie z zasobdw Internetu
wszystkim uczestnikom szkolenia w zakresie niezbednym dla prowadzonego szkolenia oraz zainstalowany

lokalnie program niezbedny do przeprowadzenia danego szkolenia.

4. Liczba uczestnikéw:
W kazdej grupie szkoleniowej udziat wezmie maksymalnie 10 osob. Ostateczna liczba uczestnikow zalezeé

bedzie od liczby oséb zainteresowanych udziatem w szkoleniu. Nie mozna taczy¢ grup, ani wprowadza¢ na

zajecia dodatkowych oso6b niebedacych uczestnikami Projektu.

5. Rekrutacja, informacja oraz organizacja szkolenia:
Za rekrutacje na szkolenia odpowiedzialny jest Zamawiajgcy. Zamawiajgcy zobowigzuje sie dostarczy¢ liste

uczestnikéw/uczestniczek szkolenia oraz liste rezerwowa najpdzniej 5 dzien roboczy przed planowanym
terminem rozpoczecia szkolenia. W przypadku niezgtoszenia sie studenta na szkolenie do udziatu w szkoleniu
ma prawo pierwsza osoba z listy rezerwowej. Zamawiajgcy dostarczy Wykonawcy wersje elektroniczng wzoru
listy obecnosci, najpézniej na 5 dni roboczych przed planowanym rozpoczeciem pierwszego ze szkolen,
a Wykonawca zobowigzany jest do wydruku listy obecnosci na zebrania podpiséw uczestnikbw na wersji
papierowej w kazdym dniu szkolenia.

Wykonawca bedzie gromadzi¢ listy obecnosci na formularzach przestanych przez Zamawiajgcego. Wykonawca
zobowigzany jest do przygotowania dla kazdego ze szkolen testu w postaci bilansu kompetencji, ktérego wzoér
zostanie przedtozony do akceptacji Zamawiajgcemu nie pdzniej niz na 5 dni roboczych przed planowanym
rozpoczeciem realizacji szkolen. Ostateczna akceptacja przez Zamawiajgcego nadestanych wzoréw musi
nastgpi¢ najpozniej na 3 dni robocze przed planowanym rozpoczeciem szkolenia, ktérego dotyczy. Test w
postaci bilansu kompetencji ma umozliwi¢ zdiagnozowanie poziomu kompetencji, ktérych dotyczy dane szkolenie,

przed i po jego zakonczeniu.
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Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego poinformowania Zamawiajgcego o niezgtoszeniu sie
uczestnikdbw na szkolenie, przerwaniu szkolenia lub rezygnacji z uczestnictwa oraz kazdorazowej nieobecnosci
skierowanych oséb na szkolenie, oraz w innych sytuacjach ktére majg wptyw na ewentualne niezrealizowanie
programu zaje¢ i umowy.

Wykonawca zobowigzany jest do umozliwienia osobom wskazanym przez Zamawiajgcego przeprowadzenia
w kazdym czasie kontroli realizacji zaje¢ w tym w szczegolnosci ich przebiegu, tresci, wykorzystywanych

materiatow, frekwencji uczestnikdw oraz prowadzenia wizyt monitorujgcych.

6. Materialy informacyjne: przygotowanie, oprawa, druk i dystrybucja:
Wykonawca jest zobowigzany do:

a) Przygotowania materiatéw szkoleniowych w jezyku polskim. Materialty szkoleniowe rozumiane sg co
najmniej jako prezentacja wyswietlana przez Wyktadowce podczas szkolenia, z miejscem na notatki przy
kazdym slajdzie. llo$¢ stron materiatdow szkoleniowych uzalezniona od wykfadowcy. W skfad materiatéw
szkoleniowych mogg wchodzi¢ dodatkowe, niezbedne z punktu widzenia Wykonawcy materiaty.
Materiaty szkoleniowe muszg byé bindowane, czarno-biate lub kolorowe, z miejscem na notatki wtasne
uczestnikow szkolenia, format A4, druk jednostronny lub dwustronny, strony numerowane.

b) Przygotowania programu szkolenia/sylabusa sformutowanego w jezyku efektow ksztatcenia, zgodnie ze
wzorem przestanym do Wykonawcy do 5 dni roboczych od dnia zawarcia umowy.

c) Przygotowania i przeprowadzenia na poczatku oraz na koncu kazdego modutu szkolenia testu pre oraz
post, zgodnie ze wzorem przedstawionym uprzednio do akceptacji Zamawiajgcego.

d) Przeprowadzenia w ostatnim dniu szkolenia danego modutu ankiety (przygotowanej w wers;ji
elektronicznej przez Zamawiajgcego) dotyczacej indywidualnej oceny szkolenia przez kazdego
z uczestnikow/uczestniczek i przekazania tych ankiet oraz zestawionych wynikéw do Zamawiajgcego, co
najmniej w wersji papierowe;.

e) Kazdorazowego wydrukowania materiatéw szkoleniowych oraz ankiety dotyczgcej indywidualnej oceny
szkolenia dla kazdego uczestnika/uczestniczki szkolenia i dystrybuowanie ich posrdéd wszystkich
uczestnikéw szkolenia w trakcie jego trwania.

f) Na materiatach szkoleniowych, pre i post testach oraz ankiecie powinna znalez¢ sie informacja, iz
szkolenie jest wspotfinansowane z Unii Europejskiej zgodnie z aktualnymi na dzien przeprowadzenia
szkolenia Wytycznymi oraz zasadami promocji Projektu. Stosowne logotypy mailowo przekaze

Zamawiajgcy po zawarciu umowy.

7. Egzamin, zaswiadczenia i certyfikaty dla uczestnikow szkolenia
Szkolenia bedace przedmiotem zamodwienia muszg zakonczy¢ sie egzaminem/egzaminami potwierdzajgcym

uzyskane kwalifikacje. Pozytywne zakonczenie szkolenia winno by¢ potwierdzone stosownym certyfikatem.
Wykonawca przygotuje i przeprowadzi egzamin, uwzgledniajgcy program oraz zakres merytoryczny szkolenia,
dla wszystkich uczestnikdw szkolenia. Wykonawca na podstawie wyniku egzaminu wystawi certyfikat.
Wykonawca wystawi certyfikat lub zaswiadczenie lub inny dokument dla studentéw, potwierdzajgcy odbycie
szkolenia zgodnie ze wzorem dostarczonym przez Wykonawce
i uzgodnionym z Zamawiajgcym najdalej na 3 dni przed rozpoczeciem zajec.

Wykonawca winien zapewni¢ 2 dodatkowe terminy zdawania egzaminu w przypadku uzyskania przez uczestnika

negatywnego wyniku z pierwszego terminu egzaminu.

Wykonawca jest zobowigzany do:

Projekt wspétfinansowany ze srodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego
Uniwersytet §Iaski w Katowicach, ul. Bankowa 12, 40-007 Katowice, http://www.us.edu.pl

Strona4‘



**

Eﬂrr\gu;'zsekie Rzeczpospolita Unia Europejska NS
pej - Polska Europejski Fundusz Spoteczny O

Wiedza Edukacja Rozwdj

Projekt: , Zintegrowany Program Rozwoju Uniwersytetu Slgskiego w Katowicach”

Przygotowania wzoru zaswiadczenia lub certyfikatu, na ktérym powinna znalez¢ sie informacja, iz szkolenie jest
wspotfinansowane z funduszy Unii Europejskiej zgodnie z aktualnymi na dzien przeprowadzenia szkolenia
wytycznymi oraz zasadami promocji Projektu, przedtozenia do akceptacji Zmawiajgcemu w terminie do 3 dni
roboczych przed rozpoczeciem realizaciji danego szkolenia,

a nastepnie dostarczenia Zamawiajgcemu zaswiadczen i certyfikatow uczestnikom szkoleh.

8. Dokumentacja zwigzana z realizacja kursu:
Wykonawca zobowigzany bedzie do przekazania Zamawiajacemu dokumentéw w terminie do 10 dni roboczych

od dnia zakonczenia kazdego szkolenia, a w szczegdlnosci:

1. Oryginatu list obecnosci,

2. Oryginatu potwierdzenia odbioru materiatéw szkoleniowych,

3. Jednego kompletu materiatéw szkoleniowych,

4. Oryginalu testu w postaci bilansu kompetencji, przeprowadzonego przed i po zakonczeniu udziatu
w szkoleniu,

5. Oryginatu ankiet oceniajgcych przeprowadzonych wsréd uczestnikéw zajec,

6. Kopii dokumentéw potwierdzajgcych udziat uczestnikéw w egzaminie np. protokotéw z egzaminu,

7. Kopii certyfikatow wydanych osobom ktére uzyskaty pozytywne wyniki egzaminu.

Niedotrzymanie ww. terminu Zamawiajgcy uzna jako nienalezyte wykonywanie przedmiotu umowy.

Przekazanie Zamawiajgcemu powyzszych dokumentéw stanowi podstawe do sporzgdzenia protokotu odbioru.

Protokot stanowi podstawe do przyjecia rachunku/faktury od Wykonawcy.

Do kazdej czesci zamodwienia winien zosta¢ wystawiony osobny protokoét i rachunek/faktura.

9. Zakres tematyczny szkolenia:
Szkolenia realizowane w formie interaktywnego wyktadu, praktycznych c¢wiczen oraz  dyskusji. Zakres

tematyczny szkolen powinien zawiera¢ co najmniej nastepujgce elementy:

CZESC A ,,Akredytowane szkolenia wedtug metodyki PRINCE2 na poziomie Practitioner”
e kompetencje w zakresie realizacji projektu.

e struktury, role i obowigzki poszczegdlnych cztonkdw zespotdéw zarzgdzania projektem,
¢ identyfikowanie, analizowanie i angazowanie interesariuszy,
e techniki zwigzane z zarzgdzaniem ryzykiem, obstugg zagadnien i zmian,

e jakos¢ i nadzorowanie projektow.

CZESC B ,,Akredytowane szkolenia wedtug metodyki PRINCE2 na poziomie Foundation”
e zdobeda wiedzy z zakresu zarzgdzania ryzykiem, jakoscig i zmianami,

e metodyka PRINCE?2 i jej terminologia,

e podstawowe zasady prowadzenia projektu zgodnie z PRINCE2,
e proces zarzadzania projektem,

e schemat podejmowania decyzji w projekcie,

e pryncypia, tematy i procesy PRINCEZ2,

¢ dostosowywanie metodyki do projektu i organizaciji,

e kierowanie projektem w oparciu o0 PRINCE2,

e cel stosowania pryncypiéw, tematoéw i proceséw PRINCE2.
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