RU/DW/89/09 Oprogramowanie antywirusowe

Zatqcznik nr 2
Opis przedmiotu zamowienia.
faczna
NR cena
zadania Przedmiot zamoéwienia ilos¢ brutto
SYMC ENDPOINT PROTECTION 11.0 PER
USER CORE SUBS LIC ACAD SUBS BAND
D ESSENTIAL 12 MONTHS- SKU
20031677 -2x12 miesiecy (8000
BAND) - licencja na 2 lata -
01.01.2010 do 31.12.2011.
1 4000

Zamawiajacy wymaga wsparcia technicznego dostgpnego telefonicznie i korespondencyjnie
(podanie telefonu i adresu e-mail) w czasie dni roboczych w godzinach 8:00-16:00.
Wsparcie powinno by wykonywane w jezyku polskim przez dostawce lub inna osobg
wykonujaca ta czynno$¢ w Jego imieniu i na Jego rzecz.

Zakres wsparcia to

- przyjmowanie zgtoszen wykrytych przez uzytkownikow Zamawiajacego zagrozen
nieusuni¢tych badz niewykrytych przez oferowane oprogramowanie oraz wskazanie
rozwiazania zaistnialego problemu.

- pomoc w przypadkach nieprawidtowego dziatania oprogramowania, nie wynikajacego z
winy Zamawiajacego.

(98]

. Przedmiotem dostawy jest program antywirusowy Symantec EndPoint Protection -

licencja akademicka SYMANTEC ENDPOINT PROTECTION 11.0 PER USER
CORE SUBS LIC ACAD SUBS BAND D ESSENTIAL 12 MONTHS- SKU
20031677 - 2x12 miesigcy (8000 BAND) — licencja na 2 lata — 01.01.2010 do
31.12.2011.

Wykonawca wystawi f-r¢ VAT z data najwczesniej 01.01.2010.

Termin dostawy: nie wczesniej niz 29.12.2009r.nie p6ézniej niz 31.12.2010r.

Licencja akademicka SYMANTEC ENDPOINT PROTECTION obejmujaca 4000
komputeréw Uczelni 1 uprawniajaca do udostgpnienia oprogramowania maksymalnie
4000 pracownikom na ich komputerach domowych (nie wigcej niz jeden komputer na
uprawniong osobg).

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo udostgpnienia wersji instalacyjnej na serwerach

Uniwersytetu Slaskiego z kontrolowanym prawem dostgpu dla pracownikéw.
Warunek uprawniajacych do zerwania umowy- brak wsparcia aktualizacyjnego przez
48 godzin.

Licencja ma obowiazywac¢ od 01.01.2010 do 31.12.2011.

Zamawiajacy dopuszcza skladanie ofert rownowaznych.
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