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Zalacznik nr 2 do ogtoszenia o zaméwieniu DZP.381.048.2020.UGS

Zalacznik nr 2 do umowy nr DZP.381.048.2020.UGS

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
1. Przedmiot zamowienia

Przedmiot zamowienia jest realizowany w ramach projektu pt.:,Jeden Uniwersytet - Wiele Mozliwosci.
Program Zintegrowany”. Projekt, a tym samym przedmiot zamowienia jest wspotfinansowany ze srodkow Unii
Europejskiej w ramach srodkéw Europejskiego Funduszu Spolecznego, Program Operacyjny Wiedza Edukacja
Rozwdj, Os Priorytetowa Il Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5. Kompleksowe
programy szkét wyzszych, 0 numerze POWR.03.05.00-00-2301/18

Przedmiotem zamowienia sg ustugi szkoleniowe dla pracownikow badawczo-dydaktycznych i/lub
dydaktycznych Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach.

Nazwa

L opis Informacje dodatkowe
czescl
Akredytowane szkolenia wedtug metodyki PRINCE2 na
A poziomie Foundation z egzaminem PRINCEZ2 na poziomie 1 osoba, minimum 16 godz.*

Foundation

SzkolenieAgile Project Management Foundation &
B Practitioner z egzaminem Agile PM napoziomie Foundation | 1 osoba, minimum 28 godz.*
i Practitioner

Szkoleniel TIL ®4 Foundation z egzaminem ITIL

- .

¢ Foundation Certificate in IT Service Management 1 osoba, minimum 18 godz.

D Szkolenl_eLean I?I'_Foundanon z egzaminem LITA 2015 1 osoba, minimum 14 godz.*
Foundation Certificate

£ M_o_R- akredytowane szkolenie z egzaminem na poziomie 1 osoba, minimum 16 godz.*

Foundation

*Przez godzine Zamawiajacy rozumie godzine lekcyjna, czyli 45 minut.
W zakres ustugi wchodzi:
- przeprowadzenie certyfikowanego szkolenia*
- udostgpnienie materiatdw szkoleniowych (w wersji elektronicznej lub papierowej),

- wystawienie przez Wykonawce zaswiadczenia lub innego dokumentu potwierdzajacego uczestnictwo w
szkoleniu, a dla 0séb, ktore uzyskalty pozytywny wynik egzaminu - certyfikatu,

- przeprowadzanie egzaminu certyfikowanego

BIURO PROJEKTU V UNIWERSYTET SLASKI www.zintegrowane.us.edu.pl
Uniwersytet Slaski w Katowicach , W KATOWICACH @ 323592173

40-007 Katowice, ul. Bankowa 12, p. 156




Fundusze < : .
el Rzeczpospolita Unia Europejska
Europejskie - Polskg . Europejski Fundusz Spoteczny

Wiedza Edukacja Rozwoj

Projekt pt. ,, Jeden Uniwersytet — Wiele Mozliwosci. Program Zintegrowany”

Cze$é A

przeprowadzenie certyfikowanego szkolenia przygotowujacego do egzaminu PRINCE2 na poziomie
Foundation

wystawienie przez Wykonawce certyfikatu/zaswiadczenia ukonczenia kursu przygotowujacego do
egzaminu PRINCE2 na poziomie Foundation

przeprowadzanie egzaminu certyfikowanego w zakresie znajomosci metodyki PRINCE2 na poziomie
Foundation

Czesé B

przeprowadzenie certyfikowanego szkolenia przygotowujacego do egzaminu Agile Project
Management na poziomie Foundation i Practitioner

wystawienie przez Wykonawce certyfikatu/za§wiadczenia ukonczenia kursu przygotowujacego do
egzaminu Agile Project Management na poziomie Foundation i Practitioner

przeprowadzanie egzaminu certyfikowanego w zakresie znajomo$ci metodyki Agile Project
Management na poziomie Foundation i Practitioner

Czes¢ C

przeprowadzenie certyfikowanego szkolenia przygotowujacego do egzaminu ITIL Foundation
Certificate in IT Service Management

wystawienie przez Wykonawce certyfikatu/zaswiadczenia ukonczenia kursu przygotowujacego do
egzaminu ITIL Foundation Certificate in IT Service Management

przeprowadzanie egzaminu certyfikowanego ITIL Foundation Certificate in IT Service Management

Cze$é D

przeprowadzenie certyfikowanego szkolenia przygotowujacego do egzaminu LITA 2015 Foundation
Certificate

wystawienie przez Wykonawce certyfikatu/zaswiadczenia ukonczenia kursu przygotowujacego do
egzaminu LITA 2015 Foundation Certificate

przeprowadzanie egzaminu certyfikowanego LITA 2015 Foundation Certificate

Czes¢ E

przeprowadzenie akredytowanego szkolenia przygotowujacego do egzaminu M o R na poziomie
Foundation

wystawienie przez Wykonawce certyfikatu/zaswiadczenia ukonczenia kursu przygotowujacego do
egzaminu M_o_R na poziomie Foundation

przeprowadzanie egzaminu certyfikowanego w zakresie znajomosci metodyki M_o_R na poziomie
Foundation

Dodatkowe warunki wykonania ustugi (dotyczy czesci A-E):
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o Uczestnik skierowany przez Zamawiajacego bedzie dotaczony do grupy na szkoleniu otwartym
realizowanym przez Wykonawcg.

e Szkolenia realizowane powinny by¢ w formie stacjonarnej lub on-line w czasie rzeczywistym.

o \Wykonawca powinien zapewni¢ 1 dodatkowy termin zdawania egzaminu w przypadku uzyskania przez
uczestnika negatywnego wyniku z pierwszego terminu egzaminu.

e Szkolenie powinno by¢ prowadzone w jezyku polskim.

*Pod pojeciem certyfikowane szkolenia prowadzqce do uzyskania kwalifikacji rozumie si¢ szkolenia zakonczone
uzyskaniem kwalifikacji. Poprzez uzyskanie kwalifikacji nalezy rozumieé¢ formalny wynik oceny i walidacji
uzyskany w momencie potwierdzenia przez upowazniong do tego instytucje, ze dana osoba uzyskata efekty
uczenia si¢ spetniajqce okreslone standardy.

Szkolenie certyfikowane winno zakonczy¢ si¢ egzaminem potwierdzajacym uzyskane kwalifikacje. Pozytywne
zakonczenie szkolenia winno by¢ potwierdzone dokumentem wydanym przez akredytowana jednostke
certyfikujaca lub jednostke posiadajaca umowe partnerstwa z akredytowana jednostkg -certyfikujaca,
upowazniajaca Wykonawce do realizacji na terenie Polski certyfikowanych szkolen zgodnie z wytycznymi
akredytowanej jednostki certyfikujacej. Przez akredytowang jednostke certyfikujaca nalezy rozumie¢ jednostke
certyfikujacg posiadajaca akredytacje w zakresie certyfikacji systemow zarzadzania i/lub wyrobow i/lub osob,
udzielona przez Polskie Centrum Akredytacji lub przez réwnorzedny podmiot zagraniczny. Krajowa jednostka
akredytujaca upowazniong do akredytacji jednostek certyfikujacych jest Polskie Centrum Akredytacji. Przez
rownorzedny podmiot zagraniczny rozumie si¢ jednostke akredytujaca innego panstwa, bedaca sygnatariuszem
porozumienia EA MLA (Multilateral Agreement). Lista sygnatariuszy porozumienia EA MLA oraz ich status
znajduje sie na stronie EA: www.european-accreditation.org.

Przedmiot zamowienia w zakresie przeprowadzenia szkolenia, egzaminu i wydania certyfikatu winien by¢
realizowany przez akredytowang jednostke certyfikujaca lub jednostke posiadajaca umowe partnerstwa z
akredytowang jednostka certyfikujaca.

Celem szkolen jest zdobycie wiedzy i kompetencji z zakresu:

CZESC A , Akredytowane szkolenie wedtug metodyki PRINCE2 na poziomie Foundation”
Pod koniec szkolenia PRINCE2 Foundation uczestnicy powinni:

e rozumie¢ kluczowe pojecia zwigzane z projektami i PRINCE2;

e rozumie¢, w jaki sposob metodyka PRINCE2 opiera si¢ na zasadach PRINCE2;

e rozumie¢ tematy PRINCE2 i sposob ich stosowania w catym projekcie;

e rozumie¢ procesy PRINCE2 i sposob ich realizacji w catym projekcie.

CZESC B ,.Szkolenie Agile Project Management Foundation &Practitioner z egzaminem Agile PM na poziomie
Foundation i Practitioner”

Pod koniec szkolenia Agile Project Management Foundation &Practitioner uczestnicy powinni:
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e posiada¢ znajomo$¢ stosowania i wykorzystania technik oraz narzedzi stosowanych w projektach
realizowanych zgodnie z podejsciem DSDM (ang. Dynamic Systems Development Method)

e umie¢ dobra¢ elementy metodyki DSDM w zaleznosci od sytuacji

e sprawnie zarzadzac projektem

e rozumie¢ potrzebe sprawnej komunikacji migdzy klientem, a zespotem wytwdrczym
e umiec rozdziela¢ role i obowigzki

e umie¢ ustala¢ priorytety wymagan, ktore pozwalaja na terminowe wykonanie projektu przy
jednoczesnym zachowaniu jakos$ci dostarczanego produktu

e umie¢ dostosowywaé rozwigzania do potrzeb klienta

e rozumie¢ zasady wspotpracy migdzy zainteresowanymi stronami

CZESC C ,Szkolenie ITIL ® 4 Foundation z egzaminem ITIL Foundation Certificate in IT Service
Management”

Pod koniec szkolenia ITIL ® 4 Foundation uczestnicy powinni:
e rozumieckoncepcje — Service Value System(SVS) i Four Dimensions of Service Management
e 7zna¢ 34 praktyk (ITIL Practices)

e rozumie¢ siedem pryncypiow (GuidingPrinciples)

CZESC D ,,Szkolenie Lean IT Foundation z egzaminem LITA 2015 Foundation Certificate”
Pod koniec szkolenia Lean IT Foundation uczestnicy powinni:

e zna¢ koncepcj¢ szczuptej organizacji IT (Lean IT)

e umie¢ zastosowac praktyki Lean IT w swojej organizacji

e umie¢ wykorzysta¢ potencjat pracownikow

e umie¢ usprawni¢ dziatania operacyjne dotyczace wsparcia krytycznych ustug dla Biznesu

CZESC E ,M_o_R — akredytowane szkolenie z egzaminem na poziomie Foundation”
Pod koniec szkolenia M_o_R Foundation uczestnicy powinni:
e zna¢ perspektywy zarzadzania ryzykiem i swobodnie si¢ porusza¢ w ich ramach.
e zna¢ techniki zarzadzania ryzykiem i posiada¢ umiejetnosci ich wlasciwego stosowania.

e umiejetnie zastosowal pryncypia oraz proponowaé dziatania usprawniajagce wdrazanie tychze

pryncypiow.
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e rozumie¢ charakter oraz wielko$¢ ryzyka zagrazajacego firmie oraz zmniejszenie jego wystgpowania i
wplywu na biznes.

e posiada¢ wiedze dotyczacg zarzadzania ryzykiem dostosowang do organizacji.
e umie¢ prawidlowo wykonywac¢ kroki procedury zarzgdzania ryzykiem.
2. Miejsce realizacji zamoéwienia

Wykonawca zapewnia miejsce realizacji szkolenia. Zamawiajacy wymaga, aby szkolenia stacjonarne
odbywaty si¢ w odleglosci maksymalnie 50 km od siedziby Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach, ul.
Bankowa 12. Wykonawca w celu ustalenia faktycznej odlegtosci placowki szkoleniowej od siedziby
Zamawiajacego, winien postuzy¢ si¢ pomiarem odleglosci dostgpnym na stronie internetowe;j:
https://www.google.pl/maps.

Wykonawca zapewni sprzet i oprogramowanie niezbedne do przeprowadzenia szkolen.
3. Liczba uczestnikéw

Zamowienie obejmuje szkolenie dla wskazanej w punkcie 1 liczby uczestnikow.Uczestnicy Zmawiajacego
beda dotaczeni do grupy w ramach szkolenia otwartego realizowanego przez Wykonawcg.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ rezygnacji ze szkolenia w przypadku braku zainteresowania
szkoleniem — Wykonawcy nie przystuguje wowczas wynagrodzenie.

4. Rekrutacja, informacja oraz organizacja kursu

Za rekrutacje na szkolenia odpowiedzialny jest Zamawiajacy. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ dostarczyc
dane uczestnika/uczestniczki szkolenia najpdézniej 5 dni roboczych_przed planowanym terminem
rozpoczgciaszkolenia.

Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego poinformowania Zamawiajacego o niezgloszeniu sig
uczestnika na szkolenie, przerwaniu szkolenia lub rezygnacji z uczestnictwa oraz kazdorazowej nieobecnos$ci
skierowanej osoby na szkoleniu oraz o innych sytuacjach, ktére maja wptyw na ewentualne niezrealizowanie
umowy.

5. Materialy informacyjne: przygotowanie, oprawa, druk i dystrybucja
Wykonawca zobowiazany jest do:

1. Udostepnienia uczestnikom szkolenia materiatdw szkoleniowych (w wersji papierowej lub
elektronicznej).

2. Wrgczenia uczestnikowi oryginatow zaswiadczen 0 udziale w szkoleniu i/lub certyfikatow ( w
przypadku osob, ktore uzyskaty pozytywne wyniki egzaminu)

3. Dostarczenia kopii zaswiadczenia/certyfikatu potwierdzonych za zgodno$¢ z oryginatem do
Zamawiajgcego.

6. Dokumentacja zwigzana z realizacja kursow/szkolen:
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Szkolenia bedace przedmiotem zamoéwienia musza zakonczy¢ si¢ egzaminem/egzaminami potwierdzajagcym
uzyskane kwalifikacje. Pozytywne zakonczenie szkolenia winno by¢ potwierdzone stosownym certyfikatem.

Wykonawca przygotuje i przeprowadzi egzamin, uwzgledniajagcy program oraz zakres merytoryczny
szkolenia. Wykonawca na podstawie wyniku egzaminu wystawi certyfikat. Wykonawca wystawi certyfikat/
zaswiadczenie potwierdzajace odbycie szkolenia zgodnie ze wzorem dostarczonym przez Wykonawce i
uzgodnionym z Zamawiajacym najdalej na 3 dni przed rozpoczeciem zajec lub zgodnie z wlasnym wzorem,
jesli taki posiada.

Wykonawca winien zapewni¢ 1 dodatkowy termin zdawania egzaminu w przypadku uzyskania przez
uczestnika negatywnego wyniku z pierwszego terminu egzaminu.

Wykonawca zobowigzany bedzie do przekazania Zamawiajacemu dokumentéw w terminie do 20 dni
roboczych od dnia przeprowadzenia egzaminu.

Niedotrzymanie ww. terminu Zamawiajacy uzna jako nienalezyte wykonywanie przedmiotu umowy.
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