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OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamdwienia sa ustugi pn. ,Indywidualne, specjalistyczne warsztaty z zakresu
Polskiego Jezyka Migowego na poziomie podstawowym” realizowane w ramach projektu pn. ,,DUO-
Uniwersytet Slaski uczelnia dostepng, uniwersalng i otwarta” dofinansowanego z Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014 -2020, O$ Priorytetowa III Szkolnictwo wyzsze
dla gospodarki i rozwoju, Dziatanie 3.5. Kompleksowe programy szkét wyzszych.

Przez godzing lekcyjna Zamawiajacy rozumie 45 minut.
W zakres ustugi wchodzi:
e przeprowadzenie 3 (trzech) edycji warsztatow,
e wystawienie przez Wykonawce zaswiadczenia o ukonczeniu warsztatow.

1. Szczegolowy opis:

Ustuga przeprowadzenia trzech edycji warsztatow z zakresu Polskiego Jezyka Migowego (poziom Al)
dla pracownikéw Uniwersytetu Slaskiego w Katowicach, kazda edycja warsztatow trwaé bedzie 60
godzin. Uczestnikami warsztatow beda zarowno pracownicy naukowo-dydaktyczni, dydaktyczni,
pracownicy kadry administracyjnej i zarzadczej, a takze pracownicy bibliotek. Warsztaty maja na celu
wykwalifikowanie pracownikéw Uczelni w zakresie skutecznego komunikowania si¢ z osobami
stabostyszacymi i niestyszacymi.

Efekty realizacji warsztatow:

a) Nabycie przez uczestnikow wiedzy na temat skutecznych sposobdéw porozumiewania sie,
zatrudniania oraz edukacji os6b z dysfunkcjami stuchu.

b) Nabycie przez uczestnikow wiedzy i umiejetnosci na temat polskiego alfabetu palcowego,
znakow liczebnikow gtownych i szczegdlowych.

€) Nabycie przez uczestnikow umieje¢tnosci migania ok. 300 haset w polskim jezyku palcowym -
znakéw ideograficznych, przy pomocy ktorych beda potrafili porozumiewac si¢ z osobami
niestyszacymi i stabostyszacymi.

2. Termin realizacji zamowienia:

a) Termin realizacji zamoéwienia: od daty zawarcia umowy do 30.06.2023 roku.

b) Realizacja winna odbywaé¢ si¢ zgodnie z harmonogramem przygotowanym przez
Zamawiajacego po zawarciu umowy. Harmonogram kazdej z 3 edycji bedzie przygotowany
i przekazany do Wykonawcy min. 2 tygodnie przed rozpoczgciem pierwszego dnia zajgé
drogg elektroniczng. Wykonawca jest zobowigzany przesta¢ potwierdzenie otrzymania
informacji.

c) Harmonogram zawiera¢ bedzie: nr edycji, date, formule realizacji — stacjonarne lub online
1 miejsce realizacji (jesli dotyczy).

d) Warsztaty beda si¢ odbywa¢ w godzinach pracy, tj. od poniedziatku do piatku w godzinach:
8:00 — 16:00.

e) Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany harmonogramu, przez obie strony. Ostateczne
ustalenia powinny zosta¢ potwierdzone droga elektroniczng min. 3 dni robocze przed
planowanymi zajeciami.

f) Wykonawca jest zobowigzany dostosowaé sie do zmian harmonogramu wprowadzonych
przez Zamawiajacego.
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g) Kazdorazowe nieprzeprowadzenie zaje¢ zgodnie zharmonogramem bez  zgody
Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy Zamawiajacy uznaje za
niewykonanie przedmiotu umowy.

3. Miejsce realizacji zamo6wienia:

Warsztaty beda prowadzone w obiektach nalezacych do Uniwersytetu Slaskiego w Kampusie
w Katowicach (2 edycje) i w Cieszynie ( 1 edycja).

- Cieszyn, ul. Bielska 62

- Cieszyn, ul. Bielska 66

- Cieszyn, ul. Niemcewicza 6

- Cieszyn, ul. Paderewskiego 13

- Katowice, ul. Bankowa 12

- Katowice, ul. Bankowa 11, 11a, 11b

- Katowice, ul. Bankowa 14

- Katowice, pl. Sejmu Slaskiego 1

Zamawiajacy dopuszcza realizacje zaje¢ w trybie on-line . Tryb zaj¢¢ bedzie uzalezniony od
sytuacji epidemicznej w kraju.

4. Liczba uczestnikow i czas trwania warsztatow:

Maksymalna liczba uczestnikow w czasie 1 (jednej) edycji bedzie wynosi¢ 10 osdb, a minimalna - 5
osob. Czas trwania 1 (jednej) edycji warsztatow to 60 godzin lekcyjnych (po 45 min), podzielonych na
20 spotkan (kazde spotkanie 3 godz). Ostateczna liczba uczestnikow zaleze¢ bedzie od liczby osob
zainteresowanych udzialem w warsztatach. Zamawiajacy zaptaci za faktyczng ilo§¢ zrealizowanych
edycji. W zajeciach nie mogg bra¢ udziatu inne osoby nie bedgce uczestnikami Projektu.

1)

2)

3)

4)

5. Rekrutacja, informacja oraz organizacja warsztatow:

Za rekrutacje na warsztaty odpowiedzialny jest Zamawiajacy, ktory zobowiazuje sie dostarczy¢
liste obecnosci uczestnikow warsztatow w formie elektronicznej najpozniej 1 dzien roboczy przed
planowanym terminem rozpoczgcia warsztatow.

a) Dotyczy warsztatéw stacjonarnych: Wykonawca zobowigzany jest do wydruku list
obecno$ci i zebrania podpisoOw uczestnikow na wersji papierowej w kazdym dniu zajec.
Wykonawca bedzie gromadzi¢ podpisane listy obecnosci w celu przekazania ich
Zamawiajgcemu.

b) Dotyczy warsztatow online: Wykonawca zobowiazany jest przekaza¢ Zamawiajacemu zrzut
ekranu ukazujacy liste uczestnikow z kazdego dnia spotkania.

Zamawiajacy powiadomi Wykonawce o uczestnictwie w warsztatach osoby/osdb ze specjalnymi
potrzebami co najmniej na 3 dni robocze przed datg warsztatow.

Dotyczy warsztatéw stacjonarnych: Zamawiajgcy dostosuje sposob organizacji zaje¢ do
potrzeb 0sob ze specjalnymi potrzebami (winda, podjazd itp.), jesli bedzie taka koniecznosc,
zapewni dla nich osoby towarzyszace (wspierajace).

Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego poinformowania Zamawiajacego
0 niezgloszeniu si¢ uczestnikbw na warsztaty, przerwaniu lub rezygnacji z uczestnictwa
w zajeciach oraz o kazdorazowej nieobecnosci skierowanych osob na warsztaty, a takze o innych
sytuacjach ktore majg wptyw na ewentualne niezrealizowanie programu zajec¢ i Umowy.
Wykonawca zobowigzany jest do umozliwienia osobom wskazanym przez Zamawiajacego
przeprowadzenia w kazdym czasie kontroli realizacji zaje¢ w tym w szczego6lnosci ich przebiegu,
treSci, wykorzystywanych materiatéw, frekwencji uczestnikéw oraz prowadzenia wizyt
monitorujacych, a takze dokumentowania obrazu i dzwigku zajec.
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Dotyczy warsztatéw stacjonarnych: Zamawiajacy zapewnia w czasie warsztatow dostep do
internetu, a takze rzutnika multimedialnego.

Dotyczy warsztatéw online: Wykonawca zobowigzany jest do dysponowania oprogramowaniem,
ktére umozliwia:

prowadzenie zaje¢¢ on-line w czasie rzeczywistym z co najmniej 10 uczestnikami, w oparciu
o technologi¢ webcast z zapewnieniem transmisji audio i video,

udostepniania widoku ekranu/pliku, dedykowanego kanalu komunikacji pisemnej np. czat
z wykorzystaniem technologii zapewniajacej w uzasadnionych przypadkach szyfrowanie
przesytanych danych z dostgpem do uczestniczenia w spotkaniu wytacznie zaproszonych
0sob.

Warunkiem realizacji warsztatow jest zrekrutowanie grupy. Wykonawcy nie przystuguja zadne
roszczenia z tytutu nie odbycia si¢ zaje¢ z powodu nie zebrania si¢ grupy szkoleniowe;.

6.

Materialy informacyjne: przygotowanie, oprawa, druk i dystrybucja:

Wykonawca jest zobowigzany do:

1)

2)

3)

4)

5)

Przygotowania programu warsztatow 1 przestania go drogg mailowa do Zamawiajacego na
min. 3 dni robocze przed realizacja pierwszego dnia pierwszej edycji warsztatow.
Przygotowania materiatdw dla uczestnikow i udostepnienia ich w wersji elektronicznej
Zamawiajgcemu oraz uczestnikom min. 1 dzien roboczy przed zajgciami. Materiaty winny by¢
przygotowane zgodnie z Ustawg o zapewnieniu dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami z dnia 19 lipca 2019 r. oraz zgodnie z podrg¢cznikiem ,,Jak wdraza¢ ustawe
o zapewnieniu dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami”.

Przeprowadzenia na zakonczenie zaje¢ ankiety dotyczacej indywidualnej oceny zaje¢ przez

kazdego z uczestnikow. Ankieta zostanie przygotowana i przekazana w formie elektronicznej

przez Zamawiajacego. Wykonawca otrzyma ankiet¢ w terminie do 5 dni roboczych przed
rozpoczgciem warsztatow.

a) Dotyczy warsztatow stacjonarnych: Wykonawca zobowigzany bedzie do wydrukowania
ankiety, przeprowadzenia jej na ostatnich zajg¢ciach oraz przekazania Zamawiajacemu.

b) Dotyczy warsztatow online: Wykonawca przeprowadzi ankiete (po zakonczeniu
ostatniego dnia zaje¢) w czasie rzeczywistym w formie on-line na uzywanym przez siebie
oprogramowaniu w oparciu o przekazane przez Zamawiajacego wzory. Nastgpnie
w formie elektronicznej na no$niku danych przekaze do Zamawiajacego

Przygotowania pre oraz post testu, ktorego wzor w wersji elektronicznej zostanie przekazany

Zamawiajacemu min. 3 dni robocze przed realizacja pierwszego dnia zajec.

a) Dotyczy warsztatow stacjonarnych: Wykonawca zobowigzany jest do wydrukowania
testow dla wszystkich uczestnikow, przeprowadzenia na poczatku pierwszego i na koncu
ostatniego dnia warsztatow, przygotowania na ich podstawie raportu, a nastgpnie
przekazania Zamawiajgcemu ww. wypelnionych testbw wraz z raportem (raport w formie
papierowej i elektronicznej). Testy te musza by¢ imienne, nie anonimowe.

b) Dotyczy warsztatow online: Wykonawca przygotuje testy oraz przeprowadzi w czasie
rzeczywistym w formule on-line na poczatku pierwszego i na koncu ostatniego dnia
warsztatow na uzywanym przez siebie oprogramowaniu. Przygotuje na ich podstawie
raport, a nastgpnie w formie elektronicznej na no$niku danych przekaze Zamawiajacemu
ww. wraz z raportem (raport w formie papierowej i elektronicznej). Testy te musza by¢
imienne, nie anonimowe.

Na programie, za$wiadczeniach, testach pre i post, ankiecie, prezentacjach oraz wszelkich

innych materiatach przygotowanych na potrzeby warsztatow powinna znalez¢ si¢ informacja,
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iz zajecia wspotfinansowane sa ze srodkow Unii Europejskiej zgodnie z aktualnymi na dzien

przeprowadzenia zaje¢ Wytycznymi oraz zasadami promocji Projektu. Informacje na temat

prawidlowego oznaczenia materiatow i dokumentéw dostarczy Zamawiajacy w terminie nie

p6zniejszym niz 3 dni robocze przed rozpoczeciem pierwszego dnia warsztatow.

6) Wykonawca przygotuje i wydrukuje w 2 (dwoch) egzemplarzach za§wiadczenia o ukonczeniu

warsztatow dla wszystkich uczestnikdw.

a) Dotyczy warsztatéw stacjonarnych: Wykonawca rozda zaswiadczenia uczestnikom
w trakcie ostatniego dnia warsztatOow oraz zbierze pisemne potwierdzenia uczestnikow
0 otrzymaniu zaswiadczenia na drugich egzemplarzach, ktére przekaze do
zamawiajacego.

b) Dotyczy warsztatéw online: Wykonawca przekaze zaswiadczenia ( dwa egzemplarze) do
Zamawiajacego.

7. Dokumentacja zwiazana z realizacja kursu:

Wykonawca zobowigzany bedzie do przekazania Zamawiajgcemu do 7 dni od realizacji ostatniego
dnia zaj¢¢ danej edycji nastepujacych dokumentow:
a) Dotyczy warsztatow stacjonarnych:
- oryginatow list obecnosci,
-oryginalow testow pre i post, wraz z raportem przygotowanym w formie papierowej
i elektronicznej,
- oryginatow ankiet oceniajacych przeprowadzonych wsrdd uczestnikow zajeé,
-jednego kompletu materialow dla uczestnikow warsztatow, na poczet przekazania ich do
archiwum projektu (w wersji elektronicznej - na no$niku danych i papierowe;),
- po jednym egzemplarzu zaswiadczen o ukonczeniu warsztatow rozdanych uczestnikom.

b) Dotyczy warsztatow online:
- zrzutu ekranu z zaje¢ on-line z godzing rozpoczecia i zakonczenia z kazdego dnia warsztatow,
- zrzutu ekranu ukazujgcego liste uczestnikéw z kazdego dnia spotkania,
- ankiet dotyczacych indywidualnej oceny zaje¢ wykonanych przez uczestnikow on-line,
- pre i post testow wraz z raportem przygotowanym w formie papierowej i elektronicznej,
- zaswiadczen (dwa egzemplarze) o ukonczeniu szkolenia dla wszystkich uczestnikow szkolenia.

Wykonawca po zakonczeniu zajeé jest zobowiazany do niezwlocznego usuniecia zapiséw
rozméw uczestnikéw, nagran i innych materialow przekazanych online, jezeli nie zostala

udzielona zgoda na ich przechowywanie.

8. Prawa autorskie

Wykonawca przeniesie na Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe do wytworzonych w ramach
realizacji niniejszego zamoOwienia materialdow noszacych cechy utworu w rozumieniu art. 1 ustawy
z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

9. Warunki udzialu

Wykonawca dysponuje lub bedzie dysponowaé niezbednymi zasobami: osobami zdolnymi do
realizacji zamo6wienia zgodnymi z wytycznymi Zamawiajacego.

Co najmniej jedng osobe, ktora posiada:
a) wyksztatcenie wyzsze,
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b) w okresie ostatnich 2 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, wykonal nalezycie, co
najmniej 3 edycje szkolen/warsztatow/kursow z Polskiego Jezyka Migowego dla osob
dorostych i kazde z nich trwato min. 60 godzin.

Na potwierdzenie niniejszego faktu, Wykonawca zobowiazany jest ztozy¢ odpowiednie o§wiadczenie-
zatacznik nr 4 do oferty.

Zamawiajacy zastrzega sobie na kazdym etapie realizacji postepowania mozliwos¢ wezwania
Wykonawcy do okazania dokumentow potwierdzajacych spetnienie wyzej wskazanych warunkow.

10. Warunki platnosci

Rozliczenie odbedzie si¢ po zakonczeniu realizacji danej edycji warsztatéw i po podpisaniu przez obie
Strony protokotu odbioru, ktory stanowi podstawe do wystawienia rachunku/faktury. Zamawiajacy
zaplaci za faktyczng ilo$¢ zrealizowanych edycji. Warunkiem podpisania protokotu odbioru ustugi
bedzie dostarczenie do Zamawiajacego w okreslonym terminie (do 7 dni roboczych) dokumentow
wymienionych w punkcie 7. Wynagrodzenie wyptacone be¢dzie w oparciu o ceng realizacji jednej
edycji warsztatow ( 60 godzin) oraz za liczbe zrealizowanych edycji warsztatow ( nie wigksza niz 3).
Zamawiajacy zobowiazuje si¢ dokona¢ zaplaty nalezno$ci na rachunek Wykonawcy podany na
fakturze/rachunku w terminie 14 dni od daty jej otrzymania.
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